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CAPITULO 1 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

1.1. Justificativa

As constantes mudancas locais e globais nos cenarios econdémico, politico e social refletem
a necessidade de as organizag¢des contratarem colaboradores. Com participa¢ao bastante
ampla, o profissional de administragdo pode atuar nas mais diversas areas.de uma
empresa, desde a comercial até a operacional, cabendo-lhe a adocédo de. acbes que

atendam as demandas do setor produtivo e que proponham inovacoes.

As tendéncias mostram que as organizagOes buscardo profissionais com competéncias
sociais, qualificados e com empregabilidade, além de possuidores de valores éticos e
morais, 0 que € muito importante nos tempos atuais e _nas perspectivas futuras das

empresas.

O curriculo do curso Técnico em Administracéo busca atrelar demandas do setor produtivo
e competéncias sociais, oferecendo uma.formacao consolidada para que nossos alunos

estejam aptos a adentrar neste tdo competitivo e seletivo mercado.

Fontes de Consulta:
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Disponivel em:

<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/mt/noticias/micro-e-pequenas-

empresas-geram-27-do-pib-do-
brasil,ad0fc70646467410VgnVCM2000003c74010aRCRD>. Acesso em abr.2016

Disponivel em:

<http://www.sebraesp.com.br/arquivos site/biblioteca/EstudosPesquisas/mortalidade/caus

a mortis 2014.pdf>. Acesso em abr.2016

Conselho Federal de Administracdo: Disponivel em: <http://www.cfa.org.br/acoes-

cfa/pesquisa-nacional/1-cfa-2015-relatorio-tecnico-v-ii-apresentacao.pdf>. Acesso em abr.
2016

Insper - Escola Superior em Negocio, Direito e Engenharia:

<http://www.insper.edu.br/vestibular/2016/09/06/0-papel-atual-do-administrador>. Acesso
em dez. 2016
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1.2. Objetivos
O curso de ENSINO MEDIO COM HABILITA(}AO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO tem como objetivos capacitar o aluno para:
e planejar, executar, acompanhar e avaliar projetos;
e agir com proatividade, compreendendo a organizacdo como um sistema;
e compreender o contexto socioecondmico e humano, nos planos regional e.global;
e elaborar documentos e planilhas administrativas para subsidio na tomada de deciséo
gerencial;
e desenvolver estudos sobre a regido onde a organizacao esta inserida e propor acoes
gue objetivem mudancas significativas na organizacao;
e aplicar técnicas de planejamento, gestdo, avaliacdo_e controle para insercdo no
contexto dos servicos administrativos das organizacées;
e adotar postura ética, principios de relacionamento humano, cidadania, linguagem

adequada na comunicagado com clientes e grupos de trabalho.

1.3. Organizagao do Curso

A necessidade e pertinéncia da-elaboracdo de curriculo adequado as demandas do
mercado de trabalho, a formacao profissional do aluno e aos principios contidos na LDB e
demais legislacdes pertinentes, levou o Centro Estadual de Educacédo Tecnolbgica Paula
Souza, sob a coordenac¢ao do Prof. Aimério Melquiades de Araujo, Coordenador do Ensino
Médio e Técnico,.a instituir o “Laboratério de Curriculo” com a finalidade de atualizar,
elaborar e reelaborar os Planos de Curso das Habilitacdes Profissionais oferecidas por esta
instituicdo, bem como cursos de Qualificacdo Profissional e de Especializacao Profissional
Técnica de Nivel Médio demandados pelo mundo de trabalho.

Especialistas, docentes e gestores educacionais foram reunidos no Laboratério de
Curriculo para estudar e analisar o Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos (MEC) e a CBO
— Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (Ministério do Trabalho). Uma sequéncia de
encontros de trabalho, previamente agendados, possibilitou reflexdes, pesquisas e

posterior construgao curricular alinhada a este mercado.
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Entendemos o “Laboratério de Curriculo” como o processo e os produtos relativos a
pesquisa, ao desenvolvimento, a implantacdo e a avaliacdo de curriculos escolares

pertinentes a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

Partimos das leis federais brasileiras e das leis estaduais (estado de S&o Paulo) que
regulamentam e estabelecem diretrizes e bases da educacao, juntamente com pesquisa de

mercado, pesquisas autbnomas e avaliacdo das demandas por formacéo profissional.

O departamento que oficializa as praticas de Laboratério de Curriculo é_o Grupo de
Formulacao e Andlises Curriculares (Gfac), dirigido pela Professor Gilson Rede, desde abril
de 2020.

No Gfac, definimos Curriculo de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio como
esquema tedrico-metodolégico que direciona o planejamento, a sistematizacdo e o
desenvolvimento de perfis profissionais, atribuicdes, atividades, competéncias, habilidades,
bases tecnoldgicas, valores e conhecimentos, organizados por eixo tecnolégico/area de
conhecimento em componentes curriculares, a fim de atender a objetivos da Formacgéo
Profissional de Nivel Médio, de acordo com as funcbes do mercado de trabalho e dos
processos produtivos e gerenciais, bem-como as demandas sociopoliticas e culturais, as

relacdes e atores sociais da escola.

As formas de desenvolvimento dos processos de ensino-aprendizagem e de avaliacédo
foram planejadas para assegurar uma metodologia adequada as competéncias

profissionais propostas no Plano de Curso.

Fontes de Consulta:
1. BRASIL Ministério da Educacgdo. Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos.
Brasilia: MEC: 2016. Eixo Tecnoldgico: “Gestdao e Negodcios” (site:

http://pronatec.mec.gov.br/cnct/ )

2. BRASIL Ministério do Trabalho e do Emprego — Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes — CBO 2002 — Sintese das ocupacfes profissionais (site:

http://www.mtecbo.qgov.br/)

Titulos
3513 — TECNICOS EM ADMINISTRACAO
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3513-05 — Técnico em Administracao;
3513-10 — Técnico em Administragdo de Comércio Exterior;
3513-15 — Agente de Recrutamento e Selecao.

4110 - AGENTES, ASSISTENTES E AUXILIARES ADMINISTRATIVOS

4110-05 — Auxiliar de Escritorio em geral;
4110-10 — Assistente Administrativo.
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CAPITULO 2 REQUISITOS DE ACESSO

O ingresso no ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo)
dar-se-a4 por meio de processo classificatorio para alunos que tenham concluido a-nona

série do Ensino Fundamental 1l ou equivalente.

O processo classificatorio sera divulgado por edital publico, com indicacdo dos requisitos,

condicdes e sistematica do processo e nimero de vagas oferecidas.

As competéncias e habilidades exigidas serdo aquelas.-previstas para o Ensino
Fundamental Il ou equivalente nas quatro areas do conhecimento:

e Linguagens e suas Tecnologias;

e Matematica e suas Tecnologias;

e Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas;

e Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias.

Por razGes de ordem didatica e/ou administrativa que possam ser justificadas, poderéo ser
utilizados procedimentos diversificados para ingresso, sendo os candidatos deles

notificados por ocasido de suas inscrigdes.

O acesso as demais seéries ocorrerdo por avaliacdo de competéncias adquiridas no

trabalho, por aproveitamento de estudos realizados ou por reclassificacéo.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
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CAPITULO 3 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

32 SERIE

O Técnico em ADMINISTRACAO ¢é o profissional que participa da gestdo dos recursos
mercadologicos, humanos, financeiros, materiais e produtivos. Executa as rotinas
administrativas, controla materiais, acompanha niveis de eficiéncia e produtividade, presta
atendimento a clientes e elabora fluxo de caixa. Trabalha em equipe, otimiza recursos,

propde inovacdes e adota postura ética na conducéo das relacdes e atividades.

Perfil Empreendedor
O Técnico em ADMINISTRACAO é o profissional que apresenta um perfil empreendedor

de carater externo, direcionado para estruturacdo de ‘novos negocios, bem como a
organizacdo e melhoria de processos internos e prospecc¢ao de nossos produtos, servigcos
ou processos gerenciais. Contribui para o.desenvolvimento e avaliacdo das rotinas
administrativas de forma a obter o melhor resultado das opera¢des. Sugere melhoria nos
processos e procedimentos operacionais, atuando de maneira colaborativa com objetivo de

otimizar o uso dos recursos disponiveis:.

MERCADO DE TRABALHO

+ Organizacdes publicas; privadas e do terceiro setor.

Ao concluir © ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educac&o do Estado de S&o Paulo),

o aluno devera ter construido as seguintes competéncias gerais:

12 SERIE

e Analisar rotinas e procedimentos administrativos.

e Analisar técnicas de atendimento ao cliente interno e externo.

e Desenvolver proposta comercial de acordo com as demandas da organizacao.

e Distinguir tipos de empresas constituidas no Brasil, em niveis publico e privado.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
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Analisar os tributos especificos correlacionados ao modelo de negocio da empresa.
Contextualizar os principios da Administracdo e sua aplicabilidade nas organizacoes.

Correlacionar os conceitos de Marketing ao planejamento estratégico da organizagao.

22 SERIE

Lancgar vencimentos e descontos salariais.

Interpretar a legislacéo trabalhista e previdenciaria.

Analisar os registros contabeis no controle patrimonial.

Identificar os elementos e interpretar a estrutura do plano de contas.

Analisar os processos de atracdo de pessoal e admissédo de funcionarios.

Analisar sistemas operacionais e programas de aplicacdo necessarios a realizacéo de
atividades na area profissional.

Selecionar plataformas para publicacdo de contelddo na-internet e gerenciamento de
dados e informacdes.

Correlacionar os conceitos e principios da contabilidade de custos e suas aplicacfes
nos processos de producgéo e venda de bens.e servicos.

32 SERIE

Planejar o comércio eletrdnico.

Elaborar planejamento financeiro.

Analisar os sistemas da administracédo de producao.

Aplicar normas regulamentadoras da seguranca do trabalho.

Analisar as politicas e praticas de gerenciamento de pessoas.

Analisar pringcipios relacionados ao exercicio da Gestédo Publica.

Interpretar demonstracdes financeiras para tomada de decisdes.

Identificar sistemas informatizados para o gerenciamento dos negocios.

Interpretar modelos de qualidade aplicados a administracéo da producéo.

Interpretar processos envolvidos nas operacdes de importacao e exportacao.
Distinguir os servigos publicos e atribuigdes previstas na Constituicdo Federal.
Analisar o contexto socioecondémico e politico tendo em vista a pratica empreendedora.
Planejar os processos de suprimento, armazenamento, movimentacao e distribuicdo de

materiais.
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Correlacionar os pontos essenciais de uma politica econémica e sua aplicacdo no
planejamento.
Contextualizar a aplicacdo das acdes éticas aos campos do direito constitucional e

legislacdo ambiental.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES
32 SERIE

X/
°

X/
L X

Elaborar modelo de negdcios.

Executar rotinas de atividades financeiras.

Participar no processo de avaliacdo de pessoal.

Participar da elaboracéo de processos produtivos.

Participar na estruturacdo do Comércio Eletrénico.

Auxiliar na elaboracéo do planejamento empresarial.

Pesquisar legislacéo que regula as atividades publicas.

Atuar nos processos de saude e seguranca do.trabalho.

Selecionar e aplicar ferramentas para gestdo'de pessoas.

Contribuir nos processos de exportagéao.e importacdo de materiais.

Atuar nos processos de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

Gerenciar dados e informac¢des por meio de sistemas operacionais.

Elaborar processos de distribuicdo de produtos e/ ou servicos em conformidade com a
legislacao.

Utilizar a legislacdo e os codigos de ética profissional nas relacbes pessoais e
profissionais.

Executar _procedimentos de recebimento, armazenamento, movimentagdo e
distribuicdo de produtos.

Zelar pela organizacdo do ambiente, conservagcao dos equipamentos e boa utilizacéo
dos recursos, pautando-se na sustentabilidade.

Comunicar-se com eficiéncia na area profissional e de acordo com 0s géneros textuais

e modelos convencionados (documentacédo e redacao técnica).

ATRIBUICOES EMPREENDEDORAS

X/
°

X/
°e

Reconhecer cenarios vigentes.

Estabelecer metas estratégicas.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
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¢ Estruturar modelos de negécios.

% Analisar métodos mais econdmicos de execucao.

« Demonstrar comprometimento com equipe e trabalho.

% Aplicar principios de exigéncia de qualidade e eficiéncia.

% Mapear problemas nas etapas de execug¢ao dos processos.

+ Delegar tarefas de acordo com as capacidades das equipes.

+ Elaborar propostas de melhorias para 0s processos comerciais.

+ Correlacionar solucdes diferentes para problemas operacionais.

% Reconhecer necessidades de intervencao na execugao de processos.

% Apoiar a mediacao de conflitos na execucao das rotinas administrativas.

% Mapear problemas e dificuldades nas etapas de execucao dos processos.

s Propor diferentes modelos qualitativos de acompanhamento e.intervencao.

« Demonstrar capacidade para organizar informacdes nos sistemas de gestao de dados.
« Demonstrar capacidade de argumentacdo e persuasao no atendimento a diferentes

publicos da organizacéo.

AREA DE ATIVIDADES

A — INTERPRETAR TEXTOS E DOCUMENTOS DA LINGUA ESTRANGEIRA

» Elaborar textos simples em lingua-inglesa.

» Utilizar lingua estrangeira, nivel basico, na comunicagéo profissional.

» Utilizar expressdes simples em apresentacdes, ligacdes telefonicas e em informacdes

relativas a area Administrativa.

B - EXECUTAR ROTINA FINANCEIRA, ORCAMENTARIA E ECONOMICA
» Conferir processos licitatérios.

» Destinar recursos orgcamentarios.

» Acompanhar execucdo orcamentaria.

> Controlar fluxo de documentos fiscais.

» Cumprir diretrizes financeiras e econdmicas.

» Fornecer informacg0es financeiras para auditorias.

» Acompanhar a elaboragao de demonstracdes financeiras.

» Analisar o comportamento econdmico e financeiro do mercado.
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C - DESENVOLVER ATIVIDADES LOGISTICAS

» Requisitar materiais.

» Inventariar estoques.

» Levantar a necessidade de material.

» Assessorar 0s processos de logistica reversa.

» Controlar expedicéo e recebimento de malotes.

» Atuar nos processos de importacdo e exportacao.

» Receber, armazenar e movimentar produtos e materiais.

» Providenciar devolucdo de material fora de especificacéo.

» Controlar documentacado de servicos terceirizados ao longo do contrato.

» Acompanhar os fluxos logisticos de materiais, de informacdes e recursos financeiros.

D - ATUAR NA ADMINISTRAC;AO DA PRODUQAO E SERVICOS

» Apurar recursos disponiveis.

» Prestar suporte a equipe de vendas.

» Cotar precos de produtos e servigos.

» Auxiliar no desenvolvimento de fornecedores.

» Auxiliar na definicdo de leiaute do processo produtivo.

» Analisar e monitorar a capacidade e‘o fluxo de producéo.

» Propor melhorias no processo de producao e na gestao de materiais.

» Participar da definicdo de estratégias voltadas ao processo de producéo.

» Dar suporte para a compra de produtos, mercadorias e contratacdo de servicos.

» Propor melhorias na.implementacao de procedimentos de garantia da qualidade.

E - EXECUTARROTINAS DA AREA DE RECURSOS HUMANOS

» Organizar processos de recrutamento e selecéo.

» Executar rotinas de admisséo e demisséo de pessoal.

» Participar de acdes da area de saude e seguranca no trabalho.

> Auxiliar os processos de pesquisa para definicdo da politica salarial.

» Controlar recepcgao e distribuicdo de beneficios sociais dos colaboradores.

F - ORGANIZAR INFORMACOES PARA ELABORACAO DE PROJETOS E TOMADA
DE DECISOES
» Demonstrar os resultados do projeto.
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Registrar informacgdes e dados relativos a projetos.

Pesquisar dados para dar suporte a tomada de decisao.
Acompanhar e mensurar resultados da execucéo de projetos.
Identificar situagdes-problema no ambiente onde esta inserido.
Executar atividades basicas pertinentes a elaboracao de projetos.

Utilizar a tecnologia da informacéao na execucao das diferentes atividades.

YV V V V V V V

Demonstrar a aplicabilidade dos resultados das pesquisas na tomada de deciséo:

— EXECUTAR ROTINAS DA ADMINISTRA(;AO PUBLICA
Conferir documentos.
Protocolar documentos.
Participar de comissdes de licitagao.
Fornecer informacdes para auditorias.

Acompanhar validade de documentos legais.

vV V V V V VYV @O

Participar da elaboracéo e da divulgacao de editais de licitacéo.

- ELABORAR DEMONSTRAQ@ES CONTABEIS
Emitir balancetes.
Assessorar a gestdo empresarial.
Solicitar certiddes negativas junto a 6rgados publicos.
Emitir relatérios gerenciais; econdmicos e financeiros.

Orientar as areas da empresa sobre custos operacionais.

vV V. V V VvV Vv I

Auxiliar nos procedimentos de apuracao de custos e rateio.

| — APLICAR MODELOS DE NEGOCIOS

Planejar a.abertura da empresa.

Aplicar métodos de geracao de novas ideias.

Colaborar na elaboracao de planos de negocio.

Selecionar opgdes de financiamento de projetos.

Organizar informacgdes para avaliar viabilidade de negocios.
Acompanhar cumprimento de metas e prazos estabelecidos.

Aplicar a Legislacdo no processo de formalizacdo do negdcio.

YV V V V V¥4V VY V

Realizar levantamento de etapas para formalizacéo de negocios.
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J — ATUAR NA AREA DE PROCESSOS COMERCIAIS

» Prestar suporte a equipe de vendas.

» Realizar a prospeccéo de novos clientes.

» Prestar informacdes sobre produtos e servicos.

» Elaborar proposta comercial, orgamentos e cotagoes.

» Atuar nos processos de vendas dos produtos e servicos.

» Auxiliar na elaboracéo e aplicacdo de pesquisas de mercado.

K — ATUAR NA AREA DE MARKETING INSTITUCIONAL

» ldentificar as caracteristicas de comunicacdo em massa.

» Auxiliar na definicdo de formas de comunicacao institucional.

» Utilizar o Marketing para promover a imagem corporativa sustentavel.
» Participar da implementacéo do plano de comunica¢do mercadoldgica.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan® 18



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

12 SERIE

PERFIL PROFISSIONAL DA QUALIFICACAO

Qualificacao Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR ADMINISTRATIVO

O AUXILIAR ADMINISTRATIVO é o profissional que presta apoio nas ‘rotinas

administrativas a diversas areas por meio do controle de documentos, emissao de

relatorios, planilhas e demais registros. Auxilia no processo de recrutamento e selecao de

pessoal. Assessora no desenvolvimento de agbes de marketing. Realiza atendimento a

diferentes publicos de interesse da organizacao.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Auxiliar na elaboracéo do planejamento empresarial.

Monitorar acdes de melhoria com base em pesquisas e indicadores.

Prestar atendimento aos diferentes publicos-de interesse da organizacao.

Trabalhar de acordo com normas e legislacdes pertinentes a area de atuacdo da
empresa.

Elaborar organogramas, fluxogramas e demais ferramentas, visando a otimizacédo de
processos.

Auxiliar na andlise do mercado consumidor quanto a expectativa de demanda do

produto ou servico.

ATRIBUICOES EMPREENDEDORAS

X/
L X4

X/
°

Estabelecer metas estratégicas.

Sugerir melhorias incrementais Nos processos.

Procurar oportunidades e nichos de acao inovadora.

Demonstrar capacidade de argumentacéo e persuasao.

Aplicar métodos de benchmarking para melhoria de resultados.

Demonstrar capacidade para sistematizar processos de abertura de empresas.

Organizar procedimentos de maneira diversa ao usual visando melhor eficiéncia.

AREA DE ATIVIDADES
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REALIZAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS
Coletar dados estatisticos.

Coletar dados e assinaturas.

Organizar ambiente de trabalho.

Atualizar informacgdes cadastrais.

A —

>

>

>

>

» Preencher formularios e/ou cadastros.
» Efetuar célculos e lancamentos financeiros.

» Registrar a entrada e saida de documentos.

» Organizar documentos (triar, classificar, distribuir e arquivar).

» Redigir atas, correspondéncias, notificacfes, outros documentos.
>

Participar na elaboracédo de organogramas, fluxogramas e cronogramas.

B - ATUAR NA AREA DE MARKETING

» Participar de eventos corporativos.

» Auxiliar na elaboracéo do plano de marketing.

» Participar da implementacao do plano de marketing.

» Atuar em programas e agoes de fidelizag&o dos clientes.

» Auxiliar na elaboracéo e aplicacdo de pesquisas de mercado.

C - EXECUTAR ROTINAS DE APOIO AO DEPARTAMENTO PESSOAL

» Atualizar dados dos funcionarios.

» Orientar funcionarios sobre direitos e deveres.

» Auxiliar na elaboragéo da folha de pagamento.

» Executar rotinas.de admisséao e demisséo de pessoal.

» Auxiliar nos-procedimentos de recrutamento e selecao.

» Controlar recepcéo e distribuicdo de beneficios sociais dos colaboradores.

» Realizar controle de frequéncia, afastamentos, férias e horas extras de colaboradores.

D= UTILIZAR AS TECNOLOGIAS DE INFORMAQAO COMO FERRAMENTAS DE
TRABALHO

» Elaborar apresentacoes.

» Preparar planilhas e relatérios.

» Aplicar técnicas de arquivamento digital de documentos.

>

Utilizar equipamentos e softwares para a comunicagao empresarial.
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» Utilizar os recursos da informatica no planejamento e gerenciamento das rotinas

administrativas.

» Utilizar correio eletrénico para comunicacdo com clientes internos e externos,

E -

>
>
>
>
>

» Registrar incidéncia de reclamac¢des como indicadores de desempenho.

fornecedores e demais parceiros.

ATENDER DIFERENTES PUBLICOS DA ORGANIZACAO
Esclarecer duvidas dos diferentes publicos.

Prestar informacgdes sobre produtos e servigos.

Registrar sugestdes / reclamacdes dos clientes.

Identificar natureza das solicitacdes dos clientes.

Encaminhar demandas aos setores/departamentos responsaveis.
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22 SERIE

PERFIL PROFISSIONAL DA QUALIFICACAO

Qualificacao Profissional Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

O ASSISTENTE ADMINISTRATIVO € o profissional que executa 0S processos
operacionais da organizacado, participa na formacéo do preco de venda, na apuracdo do
resultado operacional, no controle do patriménio e dos registros contabeis.-Assessora na
elaboracdo de proposta, avaliacdo e formalizacdo de negdcios. Realiza atendimento a
diferentes publicos de interesse da organizacao.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES
«» Alocar documentos contabeis.

*

¢+ Cumprir obrigacfes trabalhistas.

+ Alimentar o sistema de folha de pagamento.

¢+ Calcular preco de venda de produtos e servicos.

< Elaborar planilhas e relatérios de controles gerenciais.

% Monitorar acbes de melhoria com -base em pesquisas e indicadores.

+«+ Organizar a rotina administrativa, utilizando a informatica como ferramenta de trabalho.
% Auxiliar nos processos. de recrutamento, selecdo, admissdo e demissdo de

funcionérios.

ATRIBUICOES EMPREENDEDORAS
+ Demonstrar capacidade de argumentacéo e persuasao.

« Demanstrar capacidade para sistematizar monitoramento de processos contabeis.

AREA DE ATIVIDADES

A - REALIZAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS DE ACORDO COM AS LEIS DO DIREITO
PUBLICO E PRIVADO

» Aplicar os conceitos do direito empresarial.

» ldentificar os enquadramentos tributarios vigentes.

» Elaborar processos para abertura e registro da empresa.
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» Identificar os preceitos contidos na Constituigcdo Federal.
» Auxiliar no atendimento as normas e legislacdo ambiental.
» Cumprir a legislacéo que rege os limites da responsabilidade societaria.

» Utilizar a comunicagdo comercial e juridica no desenvolvimento das atividades.

B — EXECUTAR OPERACOES CONTABEIS E DE CUSTOS

» Classificar custos e despesas.

» Elaborar planilhas de calculos.

» Calcular indicadores de resultados.

» Conferir calculos financeiros e contabeis.

» Participar na elaboracao de relatério gerencial.

» Elaborar relatorios a partir de dados estatisticos.

» Organizar documentos para langcamentos contabeis.

» Compilar dados para elaboracdo de Demonstracdes Financeiras.

» Elaborar apresentacdes com resultados estatisticos para suporte em reunides.

» ldentificar as operacdes financeiras e contabeis disponiveis e suas caracteristicas.

C - ATUAR NA AREA DE RECURSOS HUMANOS

» Atuar nos processos de treinamento.

» Organizar o processo de avaliacao de pessoal.

» Assessorar na formacao de equipes de trabalho.

» Realizar pesquisa para definicdo da politica salarial.

» Participar de acdes daarea de saude e seguranca no trabalho.
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CAPITULO 4 ORGANIZACAO CURRICULAR

4.1. Estrutura Seriada

O curriculo do ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo)
Lei Federal n°® 9394, de 20-12-1996; Resolucdo CNE/CEB n° 1, de 5-12-2014, Resolugéo
CNE/CEB n° 6, de 20-9-2012, Resolucdo SE n° 78, de 7-11-2008, Decreto Federal n° 5154,
de 23-7-2004, alterado pelo Decreto n° 8.268, de 18-6-2014, Parecer CNE/CEB n° 39/2004,
Parecer 11, de 12-6-2008; Deliberacdo CEE 162/2018, alterada pela Deliberagdo CEE
168/2019, Plano de Curso aprovado pela Portaria do Coordenador do Ensino Médio e
Técnico — 1830, de 17-1-2020, publicada no Diario Oficial de 18-1-2020 — Poder Executivo
— Secdo | — péagina 92; assim como as competéncias profissionais identificadas pelo
Ceeteps, com a participacdo da comunidade escolar e de representantes do mundo do
trabalho.

A organizacado curricular do ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE
TECNICO EM ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educac&o do Estado
de Séo Paulo) esta de acordo com o Eixo Tecnoldgico “Gestdo e Negdcios” e estruturada
em séries articuladas, com terminalidade correspondente a qualificacdo profissional de

nivel técnico identificada no mercado de trabalho.

Com a integracdo_do Ensino Médio e Técnico, o curriculo do ENSINO MEDIO COM
HABILITACAO-PROFISSIONAL DE TECNICO EM ADMINISTRACAO (Parceria com a
Secretaria da Educacéo do Estado de Sdo Paulo), estruturado na forma de oferecimento
Integrada ao Ensino Médio é constituido por:

¢..Componentes curriculares da Formacao Geral (Ensino Médio);

e Componentes curriculares da Formagao Técnica e Profissional (Ensino Técnico).

As funcgdes e as competéncias referentes aos componentes curriculares da Formacao Geral
(Base Nacional Comum Curricular) sao direcionadas para:

o formacéo da identidade pessoal e social;

e fruicdo das artes, da literatura, da ciéncia e das tecnologias;
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¢ inclusdo como cidadao participativo nas comunidades em que atuarg;

¢ desenvolvimento do aluno em seus aspectos fisico, intelectual, emocional e moral;

e incorporagao dos bens do patrimonio cultural da humanidade em seu acervo cultural
pessoal;

e preparo para escolher uma profisséo e atuar de maneira produtiva e solidaria junto a

sociedade.

O curriculo da Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio foi organizade:visando
ao desenvolvimento de competéncias e de habilidades de cada componente curricular

(disciplina) em suas &reas de conhecimento.

Os conhecimentos de cada uma das areas em seus componentes curriculares deverao
priorizar o desenvolvimento das competéncias e das habilidades profissionais, bem como

valores e atitudes pertinentes a formacao cidada e profissional.

Para tanto, foram selecionados temas abrangentes.gue dialogam com varias estratégias de
organizacdo curricular, acrescidos de orientacdes e observacdes com a finalidade de
possibilitar aos educadores uma abordagem interdisciplinar e significativa das areas de
conhecimento, bem como das especificidades técnicas da Habilitagdo Profissional.

4.2. ltineréario Formativo

O ENSINO MEDIO « COM HABILITAQAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO:(Parceria com a Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo)
€ composto por. trés séries anuais articuladas, com terminalidade correspondente a

ocupacao (eu conjunto de cargos/ocupacodes) identificada no mercado de trabalho.

O aluno que cursar a 12 SERIE concluira a Qualificagéo Profissional Técnica de Nivel Médio
de"’AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

O aluno que cursar a 22 SERIE concluira a Qualificacéo Profissional Técnica de Nivel Médio
de ASSISSTENTE ADMINISTRATIVO.
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Ao completar as trés séries, com aproveitamento em todos os componentes curriculares, o
aluno recebera o Diploma de ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE
TECNICO EM ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educacdo do Estado
de Sdo Paulo) que lhe dard o direito de exercer a profissdo de Técnico (Habilitacdo

Profissional) e o prosseguimento de estudos (Ensino Médio) em nivel de Educagao
Superior.

|| 12 SERIE —> || 22 SERIE — || 32 SERIE

I T I

ENSINO MEDIO COM

Qualificagao Qualificag&o HABILITACAO
Profissional Técnica de Profissional Técnica de PROFISSIONAL DE
Nivel Médio de Nivel Médio de TECNICO EM

AUXILIAR ASSISTENTE ADMINISTRACAO
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO (Parceriacom a

Secretaria da Educacéao
do Estado de S&o Paulo)
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4.3. Matriz Curricular

MATRIZ CURRICULAR — ENSINO MEDIO COM HABILITAGAO PROFISSIONAL
(PARCERIA COM A SECRETARIA DA EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO)

Eixo Tecnolégico GESTAO E NEGOCIOS
: Ell D TECNICO EM ADMINISTRACAO (Diurno — Manhé/Tarde) Plamodle
Profissional Curso

Lei Federal 9394, de 20-12-1996; Lei 13415, de 16-2-2017; Resolucdo CNE/CEB 1, de 5-12-2014; Resolu¢do CNE/CEB 6, de 20-9-2012;Resolu¢cio
SE 78, de 7-11-2008; Decreto Federal 5154, de 23-7-2004, alterado pelo Decreto 8.268, de 18-6-2014; Parecer CNE/CEB 39/2004; Parecer 11, de 12-
6-2008; Deliberagdo CEE 162/2018, alterada pela Deliberacdo CEE 168/2019; Resolugdo SE-74, de 27-12-2019. Plano de Curso aprovado pela
Portaria do Coordenador do Ensino Médio e Técnico — 1830, de 17-1-2020, publicada no Diério Oficial de 18-1-2020 — Poder Executivo — Se¢éo |.—

pagina 92.
Carga Horéaria em Horas-aula Carga
Componentes Curriculares 12 2a 32 Hoerrina
SEREE | SERE | sErRE | T | oras
& Arte 80 - = 80 60
£ Educacao Fisica 40 40 80 160 120
5 Lingua Estrangeira Moderna - Inglés 80 80 80 240 180
g Lingua Portuguesa e Literatura 160 200 200 560 420
g Matematica 160 200 160 520 390
o Biologia 80 40 - 120 90
g Fisica 80 40 - 120 90
S Quimica 80 40 . 120 90
2 Filosofia 80 - - 80 60
8 Geografia 80 80 - 160 120
Histéria 80 80 - 160 120
Sociologia 80 - - 80 60
Total da Base Nacional Comum Curricular 1080 800 520 2400 1800
Tecnologia* 40 40 40 120 90
Desenvolvimento das A¢des de Marketing e dos Processos Comerciais 80 - - 80 60
= Legislagdo Empresarial 80 - - 80 60
E Planejamento e Organizacéo de Rotinas Administrativas 80 - - 80 60
.ﬁ Projeto Integrador | e Il 40 80 - 120 90
E Aplicativos informatizados - 80 - 80 60
E Custos, Processos e Operagdes contabeis - 120 - 120 90
§ Planejamento e Organizacéo de 'Rotinas de Departamento Pessoal - 80 - 80 60
Y Estudos da.Administracéo Publica = 80 = 80 60
l% Estudos de Economia, Mercado e de Comércio Internacional - 80 - 80 60
E Etica'e Cidadania Organizacional - 40 - 40 30
é Administracdo da Producéo e Servigos - - 120 120 90
% Administracéo de Recursos Humanos - - 120 120 90
g Administracdo Financeira e Orcamentaria - - 120 120 90
_"5 Desenvolvimento de Modelos de Negécios - - 120 120 90
3 Planejamento e Desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) em
z Administracéo ) ) 120 120 90
= Processos Logisticos Empresariais - - 120 120 90
Tecnologia da Informagao em Administracéo - - 120 120 90
Total do Itinerario Formativo 320 600 880 1800 1350
TOTAL GERAL DO CURSO 1400 1400 1400 4200 3150
Aulas semanais (aulas por dia) 35 (7) 35 (7) 35 (7) - -
Sﬁrﬂgﬁn—fg;ega Formago éaérie Desenvolvimento das Ac¢des de Marketing e dos Processos Comerciais: Projeto Integrador I.
Tecnica e Profissional 22 Aplicativos informatizados; Planejamento e Organizagéo de Rotinas de Departamento Pessoal; Projeto
com aulas integralmente Série || Integrador II.
praticas (100% da carga A . ) A ~
horéria prética — em 33, ) Desenvolvimento de l\_/lqdelos~de l\_le_ggmos; Planejamento e Desenvolwme_nto do Trabalr]o de Concl_u;ao dg
laboratério) Série || Curso (TCC) em Administracéo (diviséo de classes em turmas); Tecnologia da Informag&o em Administrac&o.
12 Série Qualificagéo Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Certificados e Diploma 12 + 22 Séries Qua!ifica(;éo Prc?fis_sional Técpica de Nivel Médio de ASSI~STENTE ADMINISTRATIVO
8 gy 28 5 G Habilitagdo Profissional de TECNICO EM ADMINISTRACAO
Séries

Observagdes

* — O componente curricular "Tecnologia" compde o itinerario formativo, nos termos dos Arts. 26 e 35-A da Lei n°® 9.394, de 20-12-
1996, sendo sua organizacéo e aplicagédo de responsabilidade da Secretaria da Educagéo do Estado de S&o Paulo.

Horas-aula de 45 minutos.
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4.4. Formacao Geral Basica e Formacéao Técnica e Profissional

12 SERIE - Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

.1 ARTE

Funcao: Representacdo e Comunicacao
Atribuicdes e Responsabilidades

Pesquisar sobre a influéncia das novas tecnologias nas producdes artisticas e culturais.
Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Respeitar as manifesta¢des culturais de outros povos.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacao e divulgacdo de informacdes.

Competéncias Habilidades
1. Analisar aspectos das producdes de distintas | 1.1 Identificar praticas e teorias das linguagens
culturas e épocas e suas relagcbes com as | artisticas e seus sistemas de representacao.
tecnologias. 1.2 Identificar diferentes linguagens na produc¢éo de
arte, produtos e objetos.
1.3 _Distinguir estilos de diferentes épocas e
contextos.
1.4 Utilizar recursos expressivos e elementos
bésicos de linguagens na producao de trabalhos de
arte em diferentes meios e tecnologias.

2. Analisar produgbes artisticas, considerando | 2.1 Identificar implicagdes sociais e culturais ligadas
relagbes de género, etnia, origem‘social e/ou | a0 acesso aos bens artisticos em diversos
geografica, geracional/etaria, ideolégica, dentre | contextos.

outras. 2.2 Comunicar-se por intermédio das linguagens
artisticas.

2.3 Utilizar as linguagens como forma de expressao
artistica.

2.4 Utilizar experiéncias pessoais, quando
necessario, no desenvolvimento de trabalhos
relacionados a producgdes artisticas e culturais.

Orientagdes
Os temas‘abordados tém como objetivo abranger as diferentes linguagens da arte, cabendo ao professor
fazer suas escolhas em consonancia com a especificidade de sua formacéo.

Recomenda-se que o professor desenvolva os temas por meio de projetos com abrangéncia minima de
um bimestre de acordo com as caracteristicas da habilitagdo profissional e Plano Politico Pedagégico de
cada unidade.

E importante que sejam trabalhados conhecimentos relacionados & comunicacdo visual e ao
desenvolvimento de produtos com relacdo a estética/design, a fim de que auxiliem na compreenséo dos
componentes técnicos.

Conhecimentos/Temas

Aspectos contextuais e histdricos das linguagens visual, sonora e corporal
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e Arte como elemento de representagdo, expressao e comunicagao;
e Leitura e apreciacdo de produtos artistico-culturais;
e Contextos filoséficos e sociais das producdes culturais e artisticas.

Elementos expressivos, processos de producdo e produtores dos objetos artisticos e culturais nas
diferentes linguagens da arte

e Aspectos formais;

e Processos produtivos;

e Produtores e contextos de producéo.

Aspectos da Cultura e da Producéo de bens artistico-culturais
e Diferentes concepcdes de Cultura:
v erudita;
v' popular;
v' de massa;
v’ espontanea.
e Conceito de patrim6nio (artistico, histdrico, cultural, material e imaterial), multiculturalidade e
alteridade nas produgdes artisticas e culturalis;
e Formacao cultural e artistica brasileira:
v"influéncia portuguesa;
influéncia africana;
influéncia indigena;
influéncia imigrante.

AN

Arte e cotidiano
¢ Influéncias das novas tecnologias e desdobramentos na Arte e na Cultura;
¢ Relacdes entre género, ética, consumo,-politica e ideologias nas producdes artisticas e culturais;
e Imagens, corpo e espago nas producdes artisticas e culturais.

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares’ preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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|.2 EDUCACAO FISICA

Funcao: Representacdo e Comunicacao

Atribuicdes e Responsabilidades

Utilizar técnicas e pratica da atividade fisica para adocao e valorizagdo da cultura corporal.

Valores e Atitudes

Incentivar atitudes de autonomia.
Incentivar agdes que promovam a cooperacao.

Valorizar agdes que contribuam para a convivéncia saudavel.

Competéncia

Habilidades

1. Analisar praticas corporais e alteracdes
orgéanicas durante as atividades.

2. Analisar as diferentes manifesta¢6es da cultura
corporal e suas linguagens como meio de
interagcdo social.

3. Analisar aspectos do desenvolvimento
individual e coletivo na convivéncia e nas (praticas
corporais.

1.1 Executar movimentos proprios da_atividade
fisica.

1.2 Identificar aspectos fundamentais para a
execucao das praticas sistematizadas.

1.3 Registrar alteracbes fisiolégicas durante a
préatica de exercicios.

1.4 Identificar os mecanismos fisiolégicos ocorridos
durante as atividadesfisicas.

1.5 Realizar praticas.corporais.

2.1 Ampliar as‘capacidades motoras.

2.2 ldentificar determinados gestos nas atividades
esportivas.

2.3 «ldentificar atividades corporais de culturas
distintas.

2.4 Pesquisar os elementos da cultura corporal.

3.1 Aplicar, de forma segura, os procedimentos
corporais e artisticos na pratica de atividades fisicas.
3.2 Participar do desenvolvimento de tarefas
coletivas, contribuindo de maneira solidaria e
inclusiva.

3.3 Participar de praticas corporais coletivas
respeitando os principios convencionados.

Orientacgdes

Ha um Rol de Praticas Corporais que se manifestam em diferentes elementos da cultura corporal do
movimento. O educador deve optar por aquelas que mais condizem com o trabalho que precisa ser
desenvolvido, considerando as condi¢bes locais da Unidade de Ensino e os recursos dos quais dispde.

E importante que, ao longo do curso, o professor trabalhe com todos os elementos da cultura corporal

em duas ou mais modalidades diversificadas.

Conhecimentos/Temas

Corpo em movimento: percepgdo

e Repertério de movimentos nas praticas corporais;
e Alteracdes fisioldgicas do corpo em movimento.

Cultura corporal, corpo plural e identidade
e Pluralidade das préticas corporais;
e Diversos contextos de praticas corporais;
e Funcdes sociais das atividades;
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Papel das vivéncias e experiéncias;
Atividades corporais como apreciacao estética;
Linguagem corporal.

Carga horaria (horas-aula): 40

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan° 31


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

.3 LINGUA ESTRANGEIRA MODERNA - INGLES

Funcéo: Representacdo e Comunicagdo

AtribuicGes e Responsabilidades

Comunicar-se em lingua estrangeira — inglés, utilizando o vocabulario e a terminologia técnico-cientifica da

area.

Valores e Atitudes

Estimular a comunicacao nas relacdes interpessoais.
Respeitar as manifestacdes culturais de outros povos.
Estimular o interesse na resolucao de situac8es-problema.

Competéncia Habilidades

1. Analisar, através do estudo da lingua inglesa, | 1.1 Identificar as caracteristicas da cultura do idioma
aspectos do idioma que possibilitem o acesso a | como meio de ampliar as possibilidades de acesso a
diversidade linguistica e cultural em contextos | informacdes, tecnologias e culturas.

sociais e profissionais. 1.2 Utilizar terminologia e vocabulario especificos do

contexto comunicativo (contexto social e contexto
profissional).

1.3 Utilizar dicionéarios especializados em éareas de
conhecimento e/ou profissionais.

Conhecimentos / Temas

Leitura e escrita

Compreenséo, auditiva e oralidade

Contextos situacionais

Identificacdo do objetivo que se tem com a leitura;

Observacéo do titulo e do formato do texto (figuras, ilustracdes, subtitulo, entre outros);
Conhecimento prévio sobre o tema;

Identificac&o do género textual;

Promocéo de tempestade de ideias;

Identificac&o do objetivo que se tem.com a leitura em questéo;

Observacédo de palavras-chave e informacdes especificas;

Observacgdo de imagens, numeros e simbolos universais;

Reconhecimento da ideia.que estd sendo desenvolvida no texto;

Indicag&o de palavras'semelhantes;

Observacéo de expressoes que indicam os exemplos apresentados;
Apresentacédo de introducdes formais e informais para a elaboracgéo de texto;
Indicacdo de-abreviacdes e palavras escondidas;

Identificagéo de frases-chave.

Conhecimento prévio sobre o tema para favorecer o estabelecimento de hip6teses sobre o que
sera ouvido;

Atencao as informagfes que se deseja extrair do texto;

Identificacdo de caracteristicas da linguagem falada para o exercicio “speaking”;

Observacdo de conceitos gramaticais necessarios para a organizagdo da linguagem
formal/informal.

Apresentactes formais e informais;

Recepcdo de pessoas em ambientes diversos;
Roteiro de atendimento padronizado;
Situacgbes cotidianas.
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Terminologias técnicas e cientificas e vocabularios especificos da area de atuacéo técnica
e Dicionarios bilingues, vocabularios, glossarios de termos técnicos;
e Significados de termos técnicos, sinbnimos, antdnimos, siglas, abreviacdes e acrénimos.

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacées dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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.4 LINGUA PORTUGUESA E LITERATURA

Funcéo: Representacdo e Comunicagdo

AtribuicGes e Responsabilidades

Comunicar-se em lingua portuguesa, utilizando a terminologia técnico-cientifica da area, com autonomia,
clareza e preciséo.

Valores e Atitudes

Incentivar atitudes de autonomia.
Estimular a comunicacéo nas relacdes interpessoais.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacao e divulgacao de informacdes.

Competéncia Habilidades

1. Analisar a lingua portuguesa enquanto lingua | 1.1 Utilizar a linguagem como meio. de interagdo
materna, geradora de significado e integradora da | social nas situa¢gdes comunicativas e de acordo com
organizacao do mundo e da propria identidade. 0s seus multiplos objetivos.

1.2 Identificar e selecionar.‘estilos e formas de
expressar-se, na modalidade oral ou escrita,
adequados aos contextos sociocomunicativos.

1.3 Utilizar o discurso literario como instrumento de
interpretacdo e interveng&o no imaginario coletivo.
1.4 Utilizar terminologia e vocabulario especificos a
cada situacao.

1.5 Elaborar textos relacionados aos principais
géneros discursivos que circulam nas esferas
académicas e sociais.

Orientagdes

E necessario que sejam trabalhados variados géneros orais e escritos, em suas diferentes tipologias, nas
modalidades aqui apontadas (oralidade, leitura, producdo), entretanto € fundamental que se explorem
aqueles voltados a especificidade desta ~habilitagdo. Alguns deles estdo elencados no item
Conhecimentos/Temas.

Conhecimentos/Temas

Oralidade
¢ Niveis de linguagem oral aplicados a situa¢des formais e informais;
¢ Elementos da oralidade:
v' planejamento; intencionalidade do locutor; escuta; regras de comportamento social.
e Géneros da oralidade:
v/+ 'seminario, sarau literario, pecas de teatro, contacdo de histérias de tradicdo oral, aula
expositiva, entrevista, atendimento ao publico, entre outros.

Leitura'e Andlise textual
o Aspectos fundamentais:
v' pistas do texto; conhecimento prévio; marcas linguisticas; operadores argumentativos;
selec¢édo lexical; recursos graficos;
e Etapas da leitura:
v'decodificar; contextualizar; interpretar; apreender;
e Géneros textuais da leitura:
¥v" romance, poema, anlncio publicitario, contrato social, ata, contrato de trabalho, anincio
de jornal, entre outros.

Tipologias textuais e seus aspectos estruturais e gramaticais
e Sequéncia textual dialogal;
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e Sequéncia textual narrativa;

e Sequéncia textual descritiva.

e Sequéncia textual injuntiva ou instrucional/prescritiva;
e Sequéncia textual explicativa ou expositiva;

e Sequéncia textual argumentativa.

Movimentos literarios e seus contextos histdricos e sociais
e O texto como representagdo do imaginario coletivo;
e Alinguagem como construgdo do patriménio cultural linguistico.

Elaboracéo e apresentacdo de texto
e Aspectos estruturais:

v' contexto comunicativo, intencionalidade, circulacdo, escolha lexical, organizacdo do
género, publicacdo, niveis de formalidade, papel social do produtor, nogées das normas
da ABNT, entre outros.

e Géneros a serem produzidos:

v redagdo escolar, comunicagdo nas redes sociais, redagdo de propostas comerciais, ata,

memorando, entre outros.

Terminologias técnicas e cientificas e vocabularios especificos da area de atuacéo técnica
e Estrutura morfossintatica e semantica do vocabulario técnico;
e Significados dos termos técnicos.

Carga horaria (horas-aula): 160

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa has habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular;nao esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar.0, site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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I.5 MATEMATICA

Funcao: Investigacdo e Compreenséao

Atribuicdes e Responsabilidades

Utilizar as ferramentas matematicas na elaboracao de planilhas e controle de atividades.

Valores e Atitudes

Incentivar atitudes de autonomia.
Incentivar o didlogo e a interlocucéo.

Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacdo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Interpretar, na forma oral e escrita, simbolos,
cédigos, nomenclaturas, instrumentos de medi¢céo
e de calculo para representar dados, fazer
estimativas e elaborar hip6teses.

2. Avaliar o carater ético do conhecimento
matematico e aplica-lo em situagdes reais.

1.1 Identificar e fazer uso de instrumentos
apropriados para efetuar medidas e calculos.

1.2 Construir escalas, expressdes.  matematicas,
férmulas, diagramas, tabelas, graficos, entre outros.
1.3 Identificar erros ou imprecisdes nos dados
obtidos na solucdo de umardada situac&o-problema.
1.4 Selecionar e utilizar.a representacdo simbdlica
da matematica para a.constru¢éo de conhecimentos
voltados a contextos.diversos.

2.1 Utilizar ferramentas matematicas para analisar
situacdes do-entorno.

2.2 Aplicar o conhecimento matematico para
resolver situacfes-problema.

2:3'Selecionar o conhecimento matemético e aplica-
loo em é4reas distintas considerando a
responsabilidade social na divulgacdo de dados e
resultados.

Conhecimentos / Temas

Numeros e Algebra

¢ Nog0es de Ldgica;

e Conjuntos Numéricos;

e Variacdo de Grandeza:

v" Funcdes:

o Funcéo afim;
o Func¢éo quadrética;
o Func¢éo modular.

Geometria‘e medidas
o ' ‘Geometria plana.

Andlise de dados
e [Estatistica.

Carga horaria (horas-aula): 160

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n° 36



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Para ter acesso as titulacdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan° 37


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

1.6 BIOLOGIA

Funcdo: Investigacdo e Compreensao

AtribuicGes e Responsabilidades

Pesquisar sobre as interacdes e transformacdes bioldgicas na natureza dos processos de producéo e
nas tecnologias.

Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Promover ac¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producao, utilizacao e divulgacao de informacdes.

Competéncias Habilidades
1. Analisar as interagBes entre organismos e | 1.1 Distinguir cédigos e nomenclaturas. cientificas
ambientes relacionando conhecimentos | em fendmenos e processos hiolégicos.
cientificos, aspectos culturais e caracteristicas | 1.2 Interpretar imagens, esquemas, desenhos,
individuais. tabelas e graficos em processos biologicos e/ou
fendmenos.

1.3 Observar fendmenos  biolégicos em
experimentos do meio.

1.4 Identificar as(interacfes e as transformactes
biologicas nos diferentes processos.

1.5 Distinguir.aspectos relevantes do conhecimento
biologicor 'do ser humano em relacdo ao meio
ambiente:

Conhecimentos'/ Temas

Os seres vivos e suas interacdes
e Seres vivos e 0 meio;
e Biomas;
e Fluxo de materiais e energia na natureza;
¢ Classificagdo dos organismos.

Salde ambiental e humana
e Qualidade de vida e saude.

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacGes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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1.7 FISICA

Funcdo: Investigacdo e Compreensao

AtribuicGes e Responsabilidades

Pesquisar as interacdes e transformagfes fisicas na natureza dos processos de producdo e nas
tecnologias.

Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Promover a¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacao de informacdes.

Competéncias Habilidades

1. Analisar os fendmenos naturais e/ou situagfes- | 1.1 Identificar os simbolos e cédigos.da linguagem
problema das diferentes &reas utlizando o | cientifica préprios da Fisica paraa resolucdo de
conhecimento da Fisica. situacdes-problema.

1.2 Interpretar os dados obtidos em experimentos
fisicos e tecnoldgicos com'diferentes formas de

representacao.
1.3 Utilizar as leis..da Fisica que expressam
mudancgas elou registram

continuidades/permanéncias nos eventos fisicos e
tecnologicaes.
1.4 Registrar as interagbes e as transformacgfes
fisicas( na natureza dos fenbmenos e das
tecnologias.

Conhecimentos / Temas

Movimento
e Principios e leis;
e Classificacao;
¢ Relagdo do movimento e tecnologia do cotidiano;
e Terra, Universo e Vida.

Energia
e Tipologias;
e Geracdo e transformacdes;
¢ A energia.no.desenvolvimento social e tecnolégico.

Teorias modernas
e Tecnologia automatizada.

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n° 39


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

1.8 QUIMICA

Funcao: Investigacdo e Compreenséao

Atribuicdes e Responsabilidades

Pesquisar as interagbes e transformagfes quimicas na natureza dos processos de producdo e nas
tecnologias.

Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Promover a¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacédo de informacdes.

Competéncias Habilidades

1. Analisar os fenbmenos naturais e/ou situacdes- | 1.1 Identificar os dados obtidos em experimentos
problema das diferentes areas utlizando o | quimicos e tecnolégicos com diferentes formas de
conhecimento da Quimica. representacao.

1.2 Utilizar formas e instrumentos de medidas para
estabelecer comparacdes guantitativas e
qualitativas.

1.3 Identificar os yfenémenos envolvendo as
interacBes e as transformacdes fisico-quimicas.

1.4 Elaborar ‘senténcas ou esquemas para a
resolucéo de situagdes-problema.

Conhecimentos / Temas

Introducdo a Quimica Geral
e Propriedades e simbologia;
e Constituicdo e transformagdes.

Substancias e misturas
e Constituicdo e organizacéo;
¢ Comportamento quimico:
v' Acidez e basicidade;
v' Sais e 6xidos.

Comparacdes quantitativas e qualitativas em relag@o as grandezas quimicas

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n° 40


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

1.9 FILOSOFIA

Funcao: Contextualizacdo sociocultural

Atribuicdes e Responsabilidades

Pesquisar sobre as relacdes éticas na compreenséo dos fatores sociais, econémicos, politicos e culturais.

Valores e Atitudes

Incentivar comportamentos éticos.
Estimular o interesse na resolucao de situaces-problema.
Valorizar a¢cdes que contribuam para a convivéncia saudavel.

Competéncias Habilidades
1. Analisar aspectos da reflexdo filosofica para | 1.1 Identificar aspectos fundamentais do¢/processo
compreenséao de conceitos. de reflexao filosdfica.

1.2 Identificar e problematizar informa¢bes em
textos filoséficos.

1.3 lIdentificar ocorréncias .histérico-sociais e/ou
artistico-culturais que possibilitem o exercicio
reflexivo.

2. Formular argumentos e altera-los, se necessario, | 2.1 Utilizar métodos de debates imparciais que
utilizando conceitos de légica. privilegiem posicionamentos em relagcao aos temas
propostos.

2.2 Exercitar a capacidade de problematizacdo no
contexto de debate de ideias.

2.3+ ‘Apresentar, por escrito e/ou oralmente,
conceitos relacionados & organizagéo de raciocinio.
2.4 Elaborar argumentos consistentes por meio de
informagdes e conhecimentos.

3. Elaborar, segundo contextos éticos, “texto | 3.1 ~Executar procedimentos de pesquisa:
dissertativo-filosofico. observacéo, entrevistas, registros, classificacdes e
interpretacdes.

3.2 Organizar dados e informag¢bes no campo das
acOes humanas e/ou de responsabilidade social no
recorte da reflexao filosofica.

3.3 Elaborar hipoteses e questbes a partir das
leituras e debates realizados.

3.4 Empregar habilidades de planejamento textual
de escrita, leitura e expresséo oral na abordagem de
temas filoséficos.

Conhecimentos/Temas

Serpensante e processo de reflexao filoséfica
e Comparacdo entre dogma e paradigma, da explicacdo mitica a investigacao cientifica;
e Desafios da linguagem na formagdo do conhecimento filos6fico — conceitos e interpretacdes de
registros.

Esferas da acdo humana a luz da reflexdo filosofica
e Influéncias das reflexdes filos6ficas nas manifestacfes socioculturais;
e Formulagdo de argumentos légicos no didlogo filoséfico.

Etica e problematizag&o do contemporaneo
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o Relac6es de alteridade e diversidade na compreenséao dos fatores sociais, econémicos, politicos
e culturais.

Formacéao da consciéncia e os juizos de valor nos conflitos da atualidade

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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.10 GEOGRAFIA

Funcéo: Contextualizacé@o sociocultural

AtribuicGes e Responsabilidades

Pesquisar sobre as transformacgdes técnicas e tecnoldgicas e seus impactos nos processos de produgéo
espacial.

Valores e Atitudes

Socializar os saberes.
Estimular o interesse pela realidade que nos cerca.
Estimular o interesse na resolucao de situagces-problema.

Competéncias Habilidades
1. Analisar aspectos do desenvolvimento da | 1.1 Identificar elementos e processos culturais que
sociedade e as relagbes da vida humana com o | representam mudancas ou registram
espaco geografico. continuidade/permanéncia nasrelacdo do homem

com o espaco.
1.2 Identificar fatores que.caracterizam a ocupacao
dos espacos fisicos, considerando a condigédo social
e a qualidade de vida de seus ocupantes.

2. Desenvolver a capacidade leitora, atribuindo | 2.1 Caracterizar-a paisagem, observando sinais de
sentido a leitura da paisagem. sua formagéo/transformacédo através da acdo de
agentes'sociais.

2.2 ldentificar diferentes representacdes gréficas e
cartograficas dos espacos geogréficos.

2.3 Elaborar representacdes simplificadas utilizando
escalas, legendas, tabelas, graficos, plantas, mapas
e esquemas.

3. Correlacionar mudancas ocorridas no.espaco ao | 3.1 Caracterizar objetos de estudo da geografia e
impacto de transformacdes naturais, sociais, | relaciona-los ao impacto de novas tecnologias.
econdmicas, politicas e culturais. 3.2 Caracterizar fatos e grupos sociais em suas
dimensbes geogréficas.

3.3 Utilizar ferramentas de representacéo grafica e
cartografica para analisar e organizar elementos
estruturantes da paisagem.

3.4 Expressar quantitativa e qualitativamente dados
relacionados a contextos ambientais e
socioecondmicos.

Orientagdes

E necessario que sejam trabalhados conhecimentos relacionados aos setores produtivos, dados
socioecondmicos e regionalidades culturais, a fim de que esses saberes auxiliem na melhor compreenséo
dos componentes curriculares técnicos.

Conhecimentos/Temas

Dindmica do espaco geografico e seus desdobramentos sociais, politicos e culturais
e Caracteristicas geograficas nos diferentes dominios naturais;
e Tratamento cartogréfico de fatos, situagcdes, fenébmenos e lugares representativos.

Carga horaria (horas-aula): 80
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Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa has habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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.11 HISTORIA

Funcao: Contextualizacédo sociocultural

Atribuicdes e Responsabilidades

Pesquisar sobre a influéncia das tecnhologias nos processos sociais e de producao.

Valores e Atitudes

Estimular o senso de pertencimento.
Estimular o interesse pela realidade que nos cerca.
Respeitar as manifestacdes culturais de outros povos.

Competéncias Habilidades

1. Analisar o patriménio histérico e tecnolégico como | 1.1 Identificar os processos sociais que orientam a
processo de pesquisa das memoérias nas | dindmica dos diferentes grupos de individuos.
organizagdes humanas. 1.2 Caracterizar lugares de meméoria socialmente
instituidos.

1.3 Situar os momentos histéricos e seus processos
de construcao da memoria social.

1.4 Identificar aspectos significativos nas producgdes
de cultura do patriménio nacional e estrangeiro.

2. Comparar criticamente a influéncia das | 2.1 Identificar as caracteristicas nas transformagdes
tecnologias atuais e/ou de outros tempos nos | técnicas e techologicas.

processos sociais. 2.2 Caracterizar impactos das técnicas e
tecnologias nos processos de producao.
2.3:ldentificar relagbes entre diferentes sociedades
conforme o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

2.4 Pesquisar registros das técnicas e tecnologias
NOS pProcessos sociais.

2.5 Identificar modificagcBes impostas pelas novas
tecnologias a vida social e ao mundo do trabalho.

Orientagdes

E necessario que sejam trabalhados conhecimentos relacionados & importancia da Revolug&o Industrial
enquanto marco das novas relacdes de trabalho, a fim de que esses saberes auxiliem na melhor
compreensdo dos componentes curriculares técnicos.

Conhecimentos/Temas

Patrimdnio histérico.e tecnolégico como processo de pesquisa das memoérias nas organizagdes humanas

e Patrimdnios tangivel e intangivel como registros documentais na formacg&o da historicidade social;

e Diversidade patrimonial, étnico-cultural e artistica em processos histéricos e seus fendbmenos
sociais.

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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[.12 SOCIOLOGIA

Funcao: Contextualizacédo sociocultural

Atribuicdes e Responsabilidades

Utilizar critérios e aplicar procedimentos na analise e problematizacdo dos processos produtivos e

tecnoldgicos.

Valores e Atitudes

Incentivar comportamentos éticos.
Comprometer-se com a igualdade de direitos.

Valorizar a¢des que contribuam para a convivéncia saudavel.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar instrumentos e métodos quantitativos e
gualitativos de pesquisa para estudo das relacdes
sociais.

2. Identificar relagbes entre individuos e instituicdes
sociais em suas influéncias e transformacdes
mutuas.

3. Analisar o papel ideolégico da industria cultural e
dos meios de comunicacdo de massa.

4. Analisar. aspectos que envolvem as relacdes
sociais € trabalhistas.

1.1 Pesquisar métodos utilizados para+ analisar
relacdes sociais.

1.2 Organizar métodos e aplicacdes das ciéncias
sociais para estudar relagc6es sociais.

1.3 Utilizar instrumentos guantitativos e qualitativos
de pesquisa para _mensurar caracteristicas
relacionadas a fatores sociais e ambientais.

2.1 Detectar fatores sociais, politicos, econémicos e
culturais que interferem ou influenciam nas relacdes
humanas:

2.2 Indicar elementos e processos culturais que
representam mudancas ou registram
continuidades/permanéncias no processo social.
2.3 Distinguir elementos culturais de diferentes
origens e processos de aculturacao.

3.1 Caracterizar o papel dos meios de comunicacao
na construcéo da vida social.

3.2 Apresentar pontos de concordancia e/ou
divergéncia diante de informagcfes em contextos
diversos.

3.3 Observar a influéncia das tecnologias de
comunicacdo, atuais e/ou de outros tempos, em
diferentes contextos comunicativos.

3.4 Identificar os conceitos de alienacao e fetichismo
da mercadoria no processo de producao capitalista.

4.1 Empregar critérios e procedimentos proprios na
andlise, interpretacdo e critica de ideias expressas
oralmente e por escrito.

4.2 Utilizar produtos veiculados pelos meios de
comunicacdo para problematizacdes da atualidade
e do processo de socializacéo.

4.3 Identificar movimentos de ruptura de
paradigmas e relacioné-los & estrutura social e ao
momento histérico.

4.4 |dentificar as transforma¢bes no mundo do
trabalho: processos, organizacdo, divisdo e
relacdes de trabalho.

Conhecimentos/Temas
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Perspectivas discursivas a luz da analise sociol6gica
e Aplicacdo do método sociolégico na distincdo de senso comum e senso critico.

Interpretac®es das teorias sociolégicas nas dimensdes cultural, politica e ética
Influéncia da tecnologia e dos meios de comunicacdo na construcéo da Cultura

Transformacdes e evolugao da concepcgéo do trabalho sob a ética da analise socioldgica

Carga horaria (horas-aula): 80

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes emturmas.

Para ter acesso as titulagdes dos Profissionais habilitados a ministrarem aulas.neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php.
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.13 DESENVOLVIMENTO DAS ACOES DE MARKETING E DOS PROCESSOS
COMERCIAIS

Funcéo: Planejamento de acdes e estratégias mercadoldgicas
Classificag&o: Planejamento

Atribuicdes e Responsabilidades

Prestar atendimento aos diferentes publicos de interesse da organizacao.
Auxiliar na analise do mercado consumidor quanto a expectativa de demanda do produto ou servico.

Atribuicdes Empreendedoras

Estabelecer metas estratégicas.
Procurar oportunidades e nichos de acéo inovadora.
Aplicar métodos de benchmarking para melhoria de resultados.

Valores e Atitudes

Incentivar a criatividade.
Estimular a comunicacéo nas relacdes interpessoais.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacéo e divulgacdo de informacdes.

Competéncias Habilidades
1. Correlacionar os conceitos de Marketing ao | 1.1 Identificar os conceitos de Marketing.
planejamento estratégico da organizagéo. 1.2 Identificar. 0© Mix de Marketing e suas

caracteristicas.
1.3 Selecionar ferramentas e instrumentos
adequados ao planejamento organizacional.

2. Analisar os componentes mercadoldgicos e sua | 2.1 /Identificar as caracteristicas dos ambientes de
aplicabilidade. marketing.

2.2 |dentificar as variaveis que comp&em o ambiente
de marketing.

2.3 Identificar as necessidades e os desejos dos
clientes.

2.4 Aplicar segmentacdo de mercado.

3. Elaborar o Planejamento de.Marketing. 3.Aplicar pesquisa de mercado de acordo com os
objetivos da organizacéo.

3.2 [Executar pesquisas de mercado para
elaboracao do planejamento de marketing.

3.3 Organizar dados de pesquisa de mercado,
utilizando ferramentas de sistema de informacao de
marketing.

3.4 Consolidar os dados da pesquisa.

3.5 Identificar as variaveis de mercado para
elaboracéo do planejamento de marketing.

3.6 Identificar oportunidade nos ambientes
estratégicos.

4. Desenvolver proposta comercial de acordo com | 4.1 Aplicar técnicas de vendas no processo de

as demandas da organizag&o. negociacao com clientes.
4.2 Elaborar proposta comercial e apresentar aos

clientes.
4.3 Formalizar contratos.
4.4 Emitir pedidos.
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4.5 Organizar banco de dados dos clientes pos-
venda.

Orientagdes

Este componente sugere atividades praticas como pesquisa de mercado realizada a partir de visita técnica
a diferentes organizac®es, tais como empresas e comércio diverso (shopping center, centros comerciais,
lojas e mercados de bairro, comércio popular, entre outros), assim como em variados setores (fabricas,
escritérios, clinicas, outros) para observacéo direta do comportamento do consumidor e das caracteristicas
do mix de marketing, possibilitando uma melhor compreenséo das a¢cdes mercadolégicas.

Sugere-se ainda, o0 desenvolvimento de propostas comerciais, respeitando as caracteristicas .de
negociagdo para cada segmento, a partir da observacéo pratica dos diferentes mercados.

Bases Tecnoloégicas

Introducdo ao Marketing
e Conceito;
e Origem e evolucéo;
e Estrutura de um departamento de Marketing.

Mix de marketing — 4Ps

e Produto;
e Preco;
e Praga;

e Promocgéo.

Ambiente de marketing
e Andlise do micro e macro ambiente;

e Nog0es de variaveis controlaveis e incontrolaveis.

Tipos de mercado
e Mercado consumidor;
e Mercado concorrente;
e Mercado fornecedor.

Necessidades, desejos e demandas

Pesquisa de mercado

e Tipos de pesquisa
v, pesquisa qualitativa.

v/ pesquisa guantitativa.

e Tipos‘de coleta de dados
v'dados primarios.
v'dados secundarios.

e Desenvolvimento da pesquisa
v' objetivo (s) da pesquisa;

definicdo dos problemas;

analise das informacdes;

ANRNENEN

Principios do Sistema de Informagédo de Marketing (SIM)
e Avaliagcdo das necessidades de informacéo;
e Desenvolvimento da informacéo:

desenvolvimento do Plano de Pesquisa (Tipo e formas de questionarios);

aplicacdo da andlise de SWOT e da matriz BCG.
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registros internos;
inteligéncia de marketing;
pesquisa de marketing;
v'andlise de apoio as decisdes de marketing.
o Distribuigéo das informagdes.

ARV

Estrutura do Plano de Marketing
e Visdo geral;
e Andlise de mercado;
e Andlise competitiva;
e Analise do produto e do neg6cio;
e Metas e objetivos;
e Estratégias — 4 Os;
e Posicionamento;
e Plano de acdo e implementacéo.

Conceito de negociacao

Processo de vendas
e Prospeccéo;
e Abordagem;
e Avaliagcdo de necessidades.

Atributos necessarios ao negociador
¢ Habilidades pessoais;
e Planejamento e organizacéo;
e Treinamento e disciplina;
e Viséo;
e Determinacgéo;
e |novagéo;
o Flexibilidade e adaptabilidade;
e Capacidade de estabelecer parcerias;
e Senso de urgéncia.

Técnicas de negociac¢ao
e Tipos de negociagao;
o Estilos de negociagéo;
e Processonegocial;
e Preparacéo;
e Abertura;
o _Exploracéo;
o Apresentacgao;
e Fechamento de negdcio.

Controle dos negdcios efetuados
e Cadastramento de transacdes;
e Pesquisa de satisfacédo do cliente;
¢ Atendimento p6s-venda.

Varejo hibrido
e Caracteristicas e especificidades.
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Carga horaria (horas-aula)

Tebrica 00 Pratica em 80 Total 80 Horas-aula

Laboratério

Possibilidade de divisdo de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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.14 LEGISLACAO EMPRESARIAL

Funcao: Legislacdo empresarial
Classificacao: Planejamento

Atribuicdes e Responsabilidades

Trabalhar de acordo com normas e legislagGes pertinentes a area de atuacéo da empresa.

Atribuicbes Empreendedoras

Demonstrar capacidade para sistematizar processos de abertura de empresas.

Valores e Atitudes

Comprometer-se com a igualdade de direitos.

Promover a¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacédo de informacdes.

Competéncias Habilidades
1. Distinguir tipos de empresas constituidas no | 1.1 Identificar a tipologia empresarial publica e
Brasil, em niveis publico e privado. privada.
1.2 Identificar os tipos de contratos que

2. Analisar os tributos especificos correlacionados
ao modelo de negdcio da empresa.

regulamentam as relagbes comerciais.

1.3 Selecionar o tipor de contrato adequado a
relacdo comercial estabelecida.

1.4 Cumprir os. dispositivos legais previstos em
contratos comerciais.

2.1 Identificar os tributos incidentes no modelo de
negacio da organizacao.

2.2 Atender as obrigag¢@es tributarias conforme a
legislacéo.

Orientacdes

Este componente sugere a simulacdo de abertura de empresa (tipo de atividade, tipo de empresa, quadro
societario, sistema de financiamento, definicdo de nome, capital social, registro em 6rgéos, outros).

Bases Tecnolbgicas

Atividade empresarial
e Empresario individual,
e Sociedade empresarial;
¢ Microempresa e empresa de pequeno porte;
e Microempreendedor individual — MEI;
¢ Empresas sem fins lucrativos.

Tipos de contratos empresariais
o...Compra e venda;
e . Consignacéo;
e Representagcdo comercial;
e Distribuicéo;
e Sequro;
e Fianca mercantil;
e Franquia;
e Leasing.

Registro de Empresa
e Orgaos do registro de empresa.
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Nome empresarial
e Natureza e espécies;
e Formacdao, alteracéo e protecdo ao nome.

Constituicdo das sociedades contratuais
e Requisitos de validade do contrato social;
e Forma do contrato social;
e Alteracdo do contrato social:
v transformacéao;
v'incorporacao;
v fusdo;
v cisdo.

Regimes tributarios
e Lucro Real;
e Lucro Presumido;
e Lucro Arbitrado;
e Simples Nacional;

MEI — Micro.
Carga horaria (horas-aula)
Tedrica 80 Pratica em 00 Total 80 Horas-aula
Laboratério

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular;-nao esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos _profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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.15 PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE ROTINAS ADMINISTRATIVAS

Funcao: Organizacédo das rotinas administrativas
Classificacdo: Execucédo

AtribuicBes e Responsabilidades

Auxiliar na elaboracéo do planejamento empresarial.
Elaborar organogramas, fluxogramas e demais ferramentas, visando a otimizacdo de processos.

Atribuicbes Empreendedoras

Sugerir melhorias incrementais nos processos.

Organizar procedimentos de maneira diversa ao usual visando melhor eficiéncia.

Valores e Atitudes

Incentivar comportamentos éticos.

Promover ag¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacao e divulgacédo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Contextualizar os principios da Administracdo e
sua aplicabilidade nas organizagdes.

2. Correlacionar os niveis de planejamento aos
objetivos da organizacao.

3. Analisar técnicas de atendimento (ao cliente
interno e externo.

4, Analisar rotinas e

administrativos.

procedimentos

1.1 Identificar os conceitos e principios da
Administracdo de acordo.com as necessidades e
objetivos organizacionais.

1.2 Caracterizar-as estratégias competitivas.

1.3 Selecionar+ a abordagem administrativa
adequada aos objetivos organizacionais.

2.1 ldentificar a cultura, filosofia e valores das
organizacgoes.

2.2 ldentificar os diversos niveis de planejamento e
0s elementos que os compdem.

2.3 Elaborar formularios para acompanhamento de
rotinas administrativas.

3.1 Identificar postura profissional adequada ao
desenvolvimento das atividades e nos
relacionamentos interpessoais.

3.2 Prestar atendimento ao cliente interno e externo
em concordancia com os programas de qualidade.

4.1 Identificar no ambiente de trabalho um leiaute
organizado, ergondmico e acessivel.

4.2 Identificar ferramentas diversas que possam
auxiliar na gestao do tempo para o desenvolvimento
das tarefas administrativas.

4.3 Organizar, registrar e
correspondéncias.

4.4 Controlar o fluxo de informag8es por meio de
comunicados de acordo com a demanda da
organizacao.

4.5 Organizar agendas manual e eletronica.

4.6 Conservar 0os equipamentos e utilizar recursos
de maneira sustentével.

encaminhar

Orientacgdes

Este componente oferece um conhecimento geral da area, o que permite compreender a organizagado
dos departamentos. Tem o objetivo de descrever rotinas e situacBes cotidianas da organizacdo dos
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espacos, procedimentos e planejamento das atividades, bem como aplicar técnicas de organizacéo do
trabalho para otimizacao dos recursos e dos processos administrativos; para tanto sugere-se que sejam
desenvolvidas visitas técnicas a Instituicées a fim de possibilitar a observacao de variados modelos de
organizacao e atendimento a diferentes publicos.

Filmes e videos que ilustrem os processos administrativos nos mais diversos ramos de atividades
contribuem para o entendimento e proposi¢cdes de métodos mais eficazes.

Din&micas e oficinas que exijam a criagdo ou desenvolvimento de produtos estimulam a criatividade e a
busca de formas mais assertivas para realizar um trabalho.

Sugere-se a utilizagdo do “Ciclo de Criagdo” como proposi¢cao da relacdo entre as teorias e novos
caminhos para atual gestdo de empresas e negécios.

Sugere-se também a elaboragéo do “Mapa da Administragdo” ou "Linha do Tempo”, uma.linha histérica
das principais teorias. Exemplo: Teorias de 1900 a 2010.

Bases Tecnoloégicas

Introducao as Teorias da Administragao
e Revolugdo Industrial;
e Administracdo Cientifica;
e Teoria classica / administrativa;
e Teoria da Burocracia;
e Teoria das Rela¢gbes Humanas;
e Teoria de Sistemas;
e Teoria das Contingéncias;
e Funcdes da administragéo.

Estratégias competitivas genéricas de Michael-Porter
e Lideranca no custo total;
e Enfoque;
¢ Diferenciagéo.

Estrutura Organizacional

e Conceito;

o Departamentalizacéo;

e Centralizagdo e descentralizacao;

e Tipos.de-estrutura:

v funcional;

v/ divisional;

v' matricial.
Organograma.

Principais areas das organiza¢@es e suas responsabilidades
Recursos Humanos;

Producéo;

Marketing;

Financeira.

Planejamento empresarial
e Declaragdes Institucionais:
v Missao;
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v Visao;

v" Valores e Principios.
e Planejamento estratégico:

v' determinacdo dos objetivos empresariais.
e Planejamento tatico:

v/ processo decisorial e implementacéo.
e Planejamento operacional:

v tipos de planos;

v fluxogramas;

v’ cronogramas.

Perfil profissional e pessoal do Técnico em Administragao
¢ Responsabilidades;
e Comportamento;
¢ Atitudes do profissional em Administragéo.

Atendimento (presencial e a distancia) ao cliente interno e externo
e Programas de qualidade / atendimento ao cliente.

Gestdo de documentos
e Técnicas para confecgdo de formulérios e impressos;
e Técnicas de triagem, organizacao e registro - fluxo documental,
e Técnicas de arquivamento;
e Técnicas em agendas: manual e eletrénica.

Planejamento e organiza¢do do ambiente de trabalho
o Leiaute;
e Fundamentos e préticas ergonémicas. na-organizacdo do ambiente de trabalho;
e 5S

Organizacgéo (SEIRI);

Ordem (SEITON);

Limpeza (SEISO);

Padronizacéo (SEIKETSU);

Disciplina (SHITSUKE).

AR NN

Administracdo do tempo
e Conceitos;
e Aplicacgéo.

Carga horaria (horas-aula)

Tedrica 80 Pratica em 00 Total 80 Horas-aula
Laboratoério

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste
componente curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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.16 PROJETO INTEGRADOR

Funcao: Planejamento e execucéo de projetos
Classificacao: Planejamento

Atribuicdes e Responsabilidades

Monitorar a¢cdes de melhoria com base em pesquisas e indicadores.

Atribuicbes Empreendedoras

Demonstrar capacidade de argumentacéo e persuasao.

Valores e Atitudes

Estimular o interesse pela realidade que nos cerca.

Estimular o interesse na resolucao de situaces-problema.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacdo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar os aspectos estruturais do projeto no
processo de identificagdo das demandas ou
situagdes-problema presentes na area de atuacgéo.

2. Estruturar o projeto, relacionando-o ao tema
proposto.

1.1 Identificar necessidades ou Situacdes-problema
no ambiente proposto.

1.2 Identificar possibilidades-de interrelacéo entre
0s componentes curriculares.

1.3 Indicar os aspectos estruturais para a
elaboracao de projeto.

1.4 Definir as etapas do projeto.

2.1 Enumerar as hipéteses para o desenvolvimento
do projeto.

2.2 Pesquisar dados e informacdes acerca do tema
escolhido.

2.3 Selecionar informacbes relevantes para a
elaboracao do projeto.

2.4 Relacionar as hipéteses aos resultados obtidos
na pesquisa.

2.5 Apresentar a proposta para o projeto.

Orientagdes

O contexto de pesquisa e intervengao amplia-se no espaco (mundo) e no tempo (histéria), e complementa-
se com 0 autoconhecimento-e desenvolvimento de projetos de vida e de sociedade.

Os aspectos mais relevantes envolvem carreira profissional, encaminhamentos de vida e perspectivas de
engajamento em ag¢des que envolvam a sociedade, em curto, médio ou longo prazos; o projeto deve
integrar os conhecimentos dos componentes curriculares da primeira série.

E necessario que o aluno seja estimulado a pesquisar sobre a realidade que o cerca, de modo a propor
solugBes. em situagBes-problema envolvendo realidades do cotidiano, ampliando-se para o mundo do
trabalho, conforme o nivel de maturidade dos educandos.

Bases Tecnoloégicas

Projeto - estrutura e caracteristicas
e Apresentacdo geral;
e Introducédo / escopo;
e Equipe;
o Justificativa/ contexto;
e Objetivos:
v’ geral;
v' especificos.
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e Resultados esperados;

e Revisao Bibliografica;

e Pdublico-alvo;

o Estratégia
v'  atividades previstas;
v'  etapas de execucao;
v' plano operacional.

e Metodologia;

e Anadlise de risco;

e Andlise de viabilidade:
v' financeira;

técnica;

econbmica;

politica;

social;
v'ambiental.

e Cronograma de execugao;

e Controle e avaliacéo;

e Documentacao/ registro.

ASRNENEN

Estruturacdo do projeto
e Experimentacdo e reconhecimento:
v Investigacdo do espacgo proposto para estudo;
v' Enumeragao das hipoteses:
o identificar problemas ou variaveis de investigacao:

» organizacdo escolar’ (participacdo na gestdo escolar; programas de
aprendizagem; cria¢do de jornal, blog, 5S; entre outros);

» contexto familiarrocupacéo principal dos familiares, diviséo de tarefas no
contexto familiar, histérico das profissées no contexto familiar, entre
outras;

» aspectos. fisicos e culturais do entorno escola-moradia (manifestacdes
culturais e esportivas; campanhas voltadas a salide a a alimentacgéo, entre
outros);

e Exercicio:
v alternativas de organizagao:
o _wpropostas de conducéo do trabalho;
o, diario de bordo (manual ou eletrénico).
v divisdo:
o formacéo de grupos de trabalho.
v relacOes das hip6teses/temas propostos, considerando componentes curriculares técnicos
e da BNCC;
v' condicBes e oportunidades de trabalho.
o ' Prototipacdo
v' desenvolvimento de propostas das acdes transformadoras:
o solugdes para os problemas levantados.
v" Organizacgéo dos trabalhos de pesquisa em formato-padrdo estabelecido com a turma:

o portfélio;

o painel de ideias;

o relatdrios;

o maguetes ou prototipos;
o revista;

entre outros.
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Carga horaria (horas-aula)

Tebrica 00 Pratica em 40 Total 40 Horas-aula

Laboratério

Possibilidade de divisdo de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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22 SERIE - Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

1.1 PROJETO INTEGRADOR I

Funcdo: Planejamento e execucéo de projetos
Classificacdo: Execucédo
Atribuicdes e Responsabilidades
Monitorar a¢cdes de melhoria com base em pesquisas e indicadores.
AtribuicGes Empreendedoras.
Demonstrar capacidade de argumentacéo e persuasao.
Valores e Atitudes
Estimular o interesse pela realidade que nos cerca.
Estimular o interesse na resolucdo de situagfes-problema.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacdo de informacdes.
Competéncias Habilidades
1. Analisar oportunidades e/ou situacdes-problema | 1.1 Identificar .oportunidades e/ou situacdes-
presentes em contextos regionais € no mundo do | problema no ambiente proposto.
trabalho. 1.2 Pesquisar nichos de atuacdo profissional no
mercado de-trabalho no ambito das tendéncias da
area de Gestéo.
1.3'‘Registrar as alternativas para o desenvolvimento
do-projeto, considerando as pesquisas na area de
atuacao.
1.4 Definir o tema do projeto.
1.5 Identificar interrelagBes entre os componentes
curriculares e o tema proposto.

2. Estruturar proposta de intervengdo no contexto | 2.1 Organizar aspectos estruturais para a

social e/ou profissional relacionada a éarea de | elaborag&o do projeto.

atuacao. 2.2 Selecionar as informagfes significativas e os

recursos apropriados para o desenvolvimento do

projeto.

2.3 Executar as etapas de desenvolvimento do

projeto.

2.4 Elaborar a proposta final do projeto.

2.5 Elaborar relatérios, graficos, tabelas ou outras

tipologias para consolidag&o do projeto.
Orientacgdes

O contexto de pesquisa e intervencao amplia-se no espaco (mundo) e no tempo (histéria), e complementa-

se com o0 autoconhecimento e desenvolvimento de projetos de vida e de sociedade.

Os aspectos mais relevantes envolvem carreira profissional, encaminhamentos de vida e perspectivas de
engajamento em ac¢des que envolvam a sociedade, em curto, médio ou longo prazos; o projeto deve
integrar os conhecimentos dos componentes curriculares da segunda série.

E necessario que o aluno seja estimulado a pesquisar sobre a realidade que o cerca, de modo a identificar
oportunidades e propor solucbes em situagcdes-problema, envolvendo cenéarios de agcdo comunitéria,
contextualizacdo regional, mundo do trabalho e plano de carreira, a fim de que seja desenvolvida sua
capacidade de argumentacédo e de competéncias empreendedoras.
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Bases Tecnoloégicas

Gerenciamento de Projetos
¢ Requisitos do projeto:
v'  metas e objetivos.
¢ Andlise das restricdes do projeto (Triangulo da Gestao de Projetos):
v/ escopo.
v' custo.
v' tempo.
v' qualidade.
e Fatores criticos do sucesso.
¢ Influéncia da organizacéo.
e Avaliagdo do resultado.

Estruturacdo da Proposta de Intervencao
e Experimentag&o e reconhecimento
v"Investigagédo do espaco proposto para estudo;
v" Enumeracdao as alternativas para o desenvolvimento da proposta:
o identificar problemas ou variaveis de investigacao:

» contexto social: aspectos regionais dednfraestrutura e servigos publicos;
caracteristicas e formas de organizagao politica, cultural e social; relagbes
e condi¢cbes de trabalho existentes na comunidade; entre outros;

» mundo do trabalho: mapeamento socioeconémico; diversidade de
tecnologias; sistemas produtivos e de comercializac¢do; utilizacdo de
recursos naturais, entre outras;

e Exercicio
v' Alternativas de organizacgéo:
o propostas de conduc¢éo do trabalho;
o diério de bordo (manual ou eletrdnico).
v' Divisao:
o formacéo de grupos de trabalho.
v' Relagdes das hipoteses/temas propostos, considerando componentes curriculares
técnicos e da BNCC;
v' CondicGes e aportunidades de trabalho.
e Prototipacdo
v' Ferramentas
o . Método de Andlise e Solugdo de Problemas;
Design Thinking;
Metodologia Canvas;
Ciclo PDCA;
outras.
v' Propostas das acdes interventoras:
atividades de incluséo social, cultural ou digital;
programas de estagio;
criacao de grupos de dancga, muasica ou teatro na comunidade;
campanhas para melhoria do espaco publico;
planos de carreira;
seminérios sobre o Dia do Trabalho;
parcerias culturais;
intercAmbios literéarios;
utilizacéo racional de recursos naturais;
mapeamento de tendéncias tecnolégicas e profissionais.
v' Apresentacdo dos trabalhos de pesquisa.

O O O ©

0O O O 0O O o0 O 0 O O
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Carga horaria (horas-aula)

Tebrica 00 Pratica em 80 Total 80 Horas-aula

Laboratério

Possibilidade de divisdo de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste compohente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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[I.2 APLICATIVOS INFORMATIZADOS

Funcéo: Operacao de computadores e de sistemas operacionais
Classificacao: Execucéo

Atribuicdes e Responsabilidades

Organizar a rotina administrativa, utilizando a informética como ferramenta de trabalho.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao.
Estimular o interesse na resolucéo de situaces-problema.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacédo de informacdes.

Competéncias Habilidades

1. Analisar sistemas operacionais e programas de | 1.1 Identificar sistemas operacionais;. softwares e
aplicacdo necessarios a realizacdo de atividades na | aplicativos Uteis para a érea.

area profissional. 1.2 Operar sistemas operacionais,basicos.

1.3 Utilizar aplicativos de «informética gerais e
especificos para desenvalvimento das atividades na
area.

1.4 Pesquisar novas ferramentas e aplicativos de
informatica para a-area.

2. Selecionar plataformas para publicacdo de | 2.1 Utilizar. plataformas de desenvolvimento de
contelido na internet e gerenciamento de dados e | websites; blogs e redes sociais, para publicagdo de
informacdes. contetido'na internet.

2.2 ldentificar e utilizar ferramentas de
armazenamento de dados na nuvem.

Orientacdes

Este componente sugere o trabalho interdisciplinar com os demais componentes; atuara como suporte
para o desenvolvimento de atividades: ciclo de criagdo, mapa da administracdo, agenda eletrnica,
técnicas de arquivamento, entre outras atividades propostas para o atendimento do perfil profissional.

Bases Tecnoldgicas

Fundamentos de sistemas operacionais
e Tipos;
e Caracteristicas;
e Funcdes basicas.

Fundamentos_ de-aplicativos de escritdrio
e Ferramentas de processamento e edicao de textos:
v/ formatacdo basica;
organogramas;
desenhos;
figuras;
mala direta;
v’ etiquetas.
e Ferramentas para elaboragéo e gerenciamento de planilhas eletrdnicas:
v' formatacéao;
v’ férmulas;
v' fungles;
v gréficos.
e Ferramentas de apresentacoes:
v'  elaboracéo de slides e técnicas de apresentacéao.

ANRNENEN
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Conceitos basicos de gerenciamento eletrdnico das informacdes, atividades e arquivos
e Armazenamento em nuvem:
v sincronizacado, backup e restauracdo de arquivos;
v' seguranca de dados.
e Aplicativos de produtividade em nuvem:
V' webmail;
agenda;
localizagéo;
pesquisa;
noticias;
fotos/videos;
outros.

SRR NENEN

Noc6es bésicas de redes de comunicacéo de dados
e Conceitos bésicos de redes;
e Softwares, equipamentos e acessorios.

Técnicas de pesquisa avancada na web
e Pesquisa através de parametros;
e Validacao de informacdes através de ferramentas disponiveis.na internet.

Conhecimentos basicos para publicagdo de informagdes na internet
e Elementos para constru¢éo de um site ou blog;
e Técnicas para publicacdo de informacdes em redes sociais:
v privacidade e seguranga;
v/ produtividade em redes sociais;
v ferramentas de andlise de resultados.

Carga horaria (horas-aula)

Pratica em

Tebrica 00 80 Total 80 Horas-aula

Laboratério

Possibilidade de divisao de.classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos os componentes  curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacGes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente

curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

CNPJ: 62823257/0001-09 457

Pagina n® 64


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

1.3 CUSTOS, PROCESSOS E OPERACOES CONTABEIS

Funcao: Elaboracao de calculos contabeis e custos
Classificacdo: Execucédo

Atribuicdes e Responsabilidades

Alocar documentos contabeis.
Calcular preco de venda de produtos e servicos.

Elaborar planilhas e relatérios de controles gerenciais.

Atribuicdo Empreendedora

Demonstrar capacidade para sistematizar monitoramento de processos contabeis.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao.

Promover ag¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacao e divulgacdo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Correlacionar o0s conceitos e principios da
contabilidade de custos e suas aplicagbes nos
processos de producéo e venda de bens e servigos.

2. Identificar os elementos e interpretar a estrutura
do plano de contas.

3. Analisar os registros contdbeis no controle
patrimonial.

4. Analisar elementos que comp&em a formacgéo do
preco de venda de produtos e servi¢os:

1.1 Identificar custos no processo operacional.
1.2 Elaborar planilhas.de custo.
1.3 Classificar contas.de custos.

2.1 Classificar contas patrimoniais e de resultado.
2.2 Selecionar a estrutura do plano de contas.

3.1 Elaborar partidas contabeis de conformidade
com.a natureza da operacgao.

3.2 Apurar registros contabeis para estruturacéo da
demonstragéo do resultado do exercicio.

3.3 Elaborar relatérios contdbeis para a éarea
Financeira.

4.1 Calcular ponto de equilibrio.

4.2 Aplicar critérios de rateio na formacao de preco
de venda.

4.3 Estruturar e calcular o preco de venda de
produtos e servigos.

Orientagdes

Este componente sugere o desenvolvimento de exercicios praticos que favorecam a compreensdo da
estrutura de custos. e de formacgéo do preco de venda de produtos e servigos. As aulas deverdo alternar
uso em laborat@rio de informéatica para elaboracao de planilhas financeiras, uso de aplicativos e calculadora

de acesso virtual.

Bases Tecnolodgicas

Fundamentos de Custos

o Classificacdo dos gastos, custos ou despesas;
o Classificacdo em relacéo aos objetos de custos;
o Classificacdo em relacdo ao volume produzido:

v/ comportamento dos custos.

e Classificacdo dos gastos quanto a forma de distribuicdo e apropriacdo aos produtos, centro de

custos e resultados.

Mensuracgéo dos recursos
e Custo dos materiais diretos;
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e Custo da mao de obra direta com custo direto e variavel;
e Qutros custos;
e Depreciacao.

Métodos de avaliacdo dos estoques:
e PEPs (primeiro a entrar, primeiro a sair);
e UEPs (Ultimo a entrar, primeiro a sair);
e Custo médio.

Plano de contas, estrutura de balancete e balango patrimonial
e Contas patrimoniais
v’ Ativo;
v' Passivo.
e Contas de resultado
v' Despesa;
v' Receita.

Registro contabil
e Lancamentos, partidas dobradas, razonetes;
e Estrutura da demonstracéo do resultado do exercicio (DRE).

Ponto de Equilibrio
e Econbmico;
¢ Financeiro;
e Contabil.

Formacéo do preco de venda
e Formacéo de precos de venda a partir.do custo;
e Multiplicador sobre os custos (mark-up);
o Definicdo da margem desejada para o mark-up;
e Custeio por absorc¢ao;
e Custeio ABC (por atividade);
e Custeio direto ou variavel;
e Abordagem da margem de contribuicao.

Carga horaria (horas-aula)

L. Pratica em
Teodrica 120 L. 00 Total 120 Horas-aula
Laboratoério

Todos o0s componentes curriculares preveem prética, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.4 PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE ROTINAS DE DEPARTAMENTO
PESSOAL

Funcao: Rotinas do Departamento Pessoal
Classificacdo: Execucédo

AtribuicBes e Responsabilidades

Cumprir obrigacdes trabalhistas.
Alimentar o sistema de folha de pagamento.

Auxiliar nos processos de recrutamento, selecéo, admissdo e demisséo de funcionarios.

Valores e Atitudes

Desenvolver criticidade.

Promover ac¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacdo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar os processos de atracdo de pessoal e
admissao de funcionarios.

2. Interpretar a trabalhista e

previdenciaria.

legislagéo

3. Lancar vencimentos e descontos salariais.

4. Analisar os softwares de Folha de Pagamento.

1.1 Identificar as a¢cbes dosDepartamento Pessoal
no atendimento as demandas de funcionarios.

1.2 Coletar informagdes sobre o mercado de
trabalho.

1.3 Selecionarfontes de recrutamento existentes.
1.4 Executar processos de recrutamento e selecao
de pessoal.

2.1 Utilizar as leis trabalhistas e previdenciarias nas
rotinas de departamento pessoal.

2.2 ldentificar procedimentos de registros na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e suas
implicacdes.

2.3 Executar o processo de admissdo com a
organizacdo dos documentos (Registro de
Empregado, Contrato de Trabalho, Ficha Individual
e Declaracdo de Dependentes).

2.4 Conduzir o processo de contratacdo de pessoal
por terceirizagao.

2.5 Cumprir os procedimentos para registro de
funcionarios.

3.1 Executar lancamentos de registro de ponto,
descontos salariais, horas-extras, beneficios em
conformidade com a Legislac&o Trabalhista.

3.2 Calcular encargos sociais.

3.3 Disponibilizar holerites, relatérios e guias de
encargos sociais.

3.4 Identificar os procedimentos necessarios para
os célculos de rescisdes contratuais.

3.5 Calcular rescisdo contratual.

4.1 Selecionar softwares utilizados para Folhas de
Pagamento.

Orientacdes
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Este componente sugere a elaboracédo de folha de pagamento por simulacdo em software instalado no
laboratério de informéatica da unidade, bem como manualmente ou em planilha eletrénica. O estudo da
area trabalhista devera ser pautado na lei 13.467 de 13/07/2017.

Como proposta de formagdo para uma Educacgdo Previdenciaria, sugere-se a simulagdo de filiagcdo ao
Regime Geral da Previdéncia Social, assim como o simulado de Previdéncia Privada.

Bases Tecnoloégicas

Recrutamento e selegao

e Requisi¢do de funcionario;

e Tipos de recrutamento:
v recrutamento interno;
v' recrutamento externo;
v' recrutamento misto.

e Técnicas de entrevista de emprego:
v/ entrevista situacional;
v' entrevista por competéncias;
v' aplicacao de testes;
v"dinémicas de grupo.

e Integragdo de novos funcionarios.

Diretrizes da Legislag&o Trabalhista
e Processo admissional:
v'exames médicos obrigatorios;
v registro de empregados:
o documentacdo admissional do empregado;
o documentacdo admissional'da empresa.
CTPS - anotages obrigatorias;
declaracdo de encargos para:fins de imposto de renda;
declaracdo para fins de.salario-familia;
declaracdo de uso de vale-transporte;
cartdo do PIS;
CAGED;
v recibo de entrega de EPI.
e Contrato de Trabalho
v/ caracteristicas do contrato de trabalho, sujeitos do contrato, clausulas do contrato;
v tipos.de contrato:
o determinado;
o indeterminado;
o experiéncia.
v interrupgéo e suspensao do contrato de trabalho;
v' situacdes especiais do contrato de trabalho:
o estabilidade da gestante no contrato de experiéncia;
o falecimento de empregado no contrato de experiéncia.

AN N NN

Jornada de trabalho
e Determinacgdo da jornada de trabalho, hora-extra, adicional noturno, banco de horas:
v' afastamentos previdenciarios;
v' auxilio-doenca, acidente de trabalho, auxilio-acidente, qualidade de segurado.
e Controle de Ponto:
v' cadastro de biometria, cartdo de ponto;
v controle de horas-extras;
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v controle de banco de horas.
e Pagamentos de salario:
v salério de horista, salario de mensalista, piso salarial, politica salarial, comissoes;
v/ outras formas de remuneracao:
o adicional de insalubridade;
adicional de periculosidade;
salario-familia;
salario-maternidade;
ajuda de custo;
despesas de viagem;
o gratificagdes.
v’ férias individuais e coletivas, aviso e recibo de férias;
v décimo-terceiro salario.
e Descontos em folha de pagamento:
v"INSS - Contribui¢éo previdenciaria;
IRRF — Imposto de Renda Retido na Fonte;
pensdao alimenticia;
beneficios:
o assisténcia médica;
o vale-transporte;
o vale-refeicao;
o vale-alimentacéo.
e Encargos Sociais
v' contribui¢des sociais;
GPS — Guia da Previdéncia Social;
GRF — Guia de Recolhimento do FGTS;
Sistema Empresa de Recolhimento .do FGTS e Informagfes a Previdéncia (SEFIP) e
conectividade social;
v PIS/PASEP.
o Rescisdo de Contrato de Trabalho:
v' aviso-prévio:
o trabalhado;
o indenizado.
v' verbas indenizadas:
o férias;
o .. décimo-terceiro salério.
v tipos de resciséao:
dispensa sem justa causa,;
dispensa por justa causa;
pedido de demisséo;
rescisdo indireta;
rescisao por falecimento;
o rescisdo por aposentadoria compulsoria.
seguro-desemprego;
homologacéo;
arquivamento da documentacéo;
banco de horas na resciséo;
Guia de Recolhimento Rescis6rio do FGTS — GRRF.

ANRNEN
o O O O O

ANENEN

O O O 0“0

ANENENENEN

Software de folha de pagamento
e Modulos;
e Cadastros;
e Relatorios;
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e Guias;
e Contratos de trabalho.

Informe de Rendimento Anual
e Elaboracao;

e Emissao;
e Prazo.
eSocial

e Integracdo com o Ministério do Trabalho;

e Integracdo com a Receita Federal;

e Integracdo com a Caixa Econdmica Federal;
Integracdo com a Previdéncia Social.

Carga horaria (horas-aula)

Tebrica 00 Pratica em 80 Total 80 Horas-aula

Laboratério

Possibilidade de divisao de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa.nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados 'a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://ert.cps.sp.gov.br/index.php
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1.5 ESTUDOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Funcao: Desenvolvimento de processos publicos
Classificacdo: Execucédo

Atribuicdes e Responsabilidades

Cumprir a legislacdo que regula as atividades publicas.

Valores e Atitudes

Comprometer-se com a igualdade de direitos.

Promover ac¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacédo de informacdes.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar  principios  relacionados ao
exercicio da Gestao Publica.

2. Distinguir os servicos publicos e suas
atribuicbes previstas na Constituicdo Federal.

1.1 Identificar os principios que embasam as
praticas da atividade publica.

1.2 Identificar os modelos .de. constituicdo de
sociedades publicas e os servigos prestados.

2.1 Identificar as atribuigbes dos servicos publicos
previstas em seus aspectos legais.

2.2 ldentificar modalidades de licitacdo e suas
aplicacoes.

2.3 Auxiliar© nos processos
contratagdo‘de servigos.

licitatorios para

Orientacdes

Este componente curricular sugere o desenvolvimento de processos licitatdrios, bem como visitas técnicas

a orgaos publicos.

Bases'Tecnolbgicas

Principios do Direito Administrativo

Estrutura da Gestdo Publica
e Administracéo Direta:
v' Estados, Municipios e Uniao;
v' Ministérios;
v' Secretarias.
¢ Administracao«Indireta:

v'descentralizacdo e desconcentracao;
v . descentralizacao politica e administrativa;
v""_Modalidades de descentralizacdo administrativa.

¢ Regime Juridico:

v' caracterizacdo das pessoas publicas;

autarquias;

fundacao;

sociedade de economia mista;
empresas estatais;

agéncias reguladoras;

AN N NN

e Servicos Sociais Autbnomos:
v sistema S.

Licitacdes
e Modalidades e procedimentos:

entidades paraestatais e terceiro setor.
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concorréncia,
tomada de precos;
convite;
CONCUrso;
leildo;

v' pregéo.
e Parcerias Publico-privadas;
e Concessoes;
e Privatizacoes.

ANANENE RN

Planejamento e Or¢gamento
e Lei Orgamentéria Anual (LOA);
e Plano Plurianual;
e Leide Diretrizes Or¢gamentérias.

Carga horaria (horas-aula)

. Pratica em
Teoria 80 ! . 00 Total 80 Horas-aula
Laboratério

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa. nas: habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados ‘aministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.6 ESTUDOS DE ECONOMIA, MERCADO E DE COMERCIO INTERNACIONAL

Funcao: Estudos de cenarios econbmicos e organizacao das atividades de comércio internacional
Classificacdo: Execucédo

AtribuicBes e Responsabilidades

Auxiliar na elaboracéo do planejamento empresarial.
Contribuir nos processos de exportacao e importacdo de materiais.
Elaborar processos de distribuicao de produtos e/ ou servicos em conformidade com a legislacéo.

Atribuicdes Empreendedoras

Mapear problemas nas etapas de execuc¢do dos processos.
Elaborar propostas de melhorias para os processos comerciais.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao.

Estimular o interesse na resolucao de situagces-problema.
Promover ag¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.

Competéncias

Habilidades

1. Correlacionar os pontos essenciais de uma
politca econdmica e sua aplicacdo no
planejamento.

2. Interpretar processos envolvidos nas operacdes
de importagéo e exportacao.

1.1 Aplicar os conhecimentos de Economia nas
organizacbes empresariais.

1.2 Coletar dados econémicos de mercado.

1.3 Apresentar.estudos, relatérios e pesquisas
econdmicas.

2.1 “ldentificar os processos nhas negociacdes
internacionais.

2.2 Organizar documentagdo para processo de
comercializacdo de bens e servicos no comeércio
internacional.

2.3 Monitorar processos de despacho, embarque e
desembarque de materiais.

2.4 Dimensionar seguro correspondente aos
produtos e servi¢cos comercializados.

Orientagdes

Este componente sugere trabalhos de pesquisa de cenarios e utilizagdo de metodologias que propiciem

andlise e estudos dos indicadores econdmicos.

Este componente curricular sugere o desenvolvimento de propostas comerciais em ambito internacional
respeitando as caracteristicas de negociacao para cada segmento de acordo com a legislacao especifica

de cada pais.

Bases Tecnoldgicas

Introducao & Teoria Econémica

Microeconomia
e Agentes econdmicos:
v' teoria das empresas;
v" teoria do consumidor.

e Asforcas de mercado da oferta e da demanda.

Macroeconomia

e Contabilidade nacional, componentes do consumo;

e Teoria monetéria e sistema financeiro:
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v inflacéo;
v/ taxas de juros.

Influéncia das relacdes preco, oferta e demanda

Comeércio internacional
e Conceitos;
e Negociagéo;
e Siscomex;
e Inconterms;
e Documentacéo de exportacdo e importacao;
e Processos de embarque e desembarque de mercadorias e servicos.

Seguros
e Tipos;
o Aplicabilidade;
e Elementos basicos.

Carga horaria (horas-aula)

Teoria 80 Pratica em 00 Total 80 Horas-aula
Laboratério

Todos os componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacfes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site;~https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.7 ETICA E CIDADANIA ORGANIZACIONAL

Funcéo: Execucao de procedimentos éticos no ambiente de trabalho
Classificacdo: Execucédo

Atribuicdes e Responsabilidades

Utilizar a legislacao e os codigos de ética profissional nas relagdes pessoais e profissionais.
Zelar pela organizacdo do ambiente, conservacao dos equipamentos e boa utilizacdo dos recursos,
pautando-se na sustentabilidade.

Atribuicdes Empreendedoras

Apoiar a mediagéo de conflitos na execucdo das rotinas administrativas.
Demonstrar capacidade de argumentagdo e persuasao no atendimento a diferentes publicos da
organizacao.

Valores e Atitudes

Comprometer-se com a igualdade de direitos.
Valorizar agBes que contribuam para a convivéncia saudavel.
Promover ag¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.

Competéncias Hahilidades
1. Interpretar as agBes comportamentais orientadas | 1.1 Identificar os. principios de liberdade e
para a realizacdo do bem comum. responsabilidade nas acdes cotidianas.

1.2 Diferenciar-valores éticos de valores morais
exercidos na comunidade local.

1.3 Aplicar principios e valores sociais a praticas
trabalhistas.

2. Analisar as ac¢des comportamentais no contexto (2.1 Detectar aspectos estruturais e principios
das relacbes trabalhistas e de consumo. norteadores do CAadigo de Defesa do Consumidor.
2.2 ldentificar os fundamentos dos codigos de ética
e normas de conduta.

3. Contextualizar a aplicacdo das ac¢les éticas aos | 3.1. Identificar as implicagbes da legislagédo
campos do direito constitucional: e legislacdo | ambiental no desenvolvimento do bem-estar comum
ambiental. e na sustentabilidade.

4. Utilizar os principios da Etica e responsabilidades | 4.1 Executar rotinas e procedimentos em acordo
técnicas do administrador. com a responsabilidade técnica do administrador.

Orientagdes

Este componente sugere a promocao de debates relativos as atitudes e postura do profissional.

Pode-se utilizar como tema a elaborac¢é@o do curriculo e as informagfes contidas (verdades e mentiras
inseridas), discutir atitudes reprovadas no ambiente corporativo como fofocas e julgamentos antecipados.
A dindmica de “rotulagem” pode ser um bom exercicio no desenvolvimento do respeito e da empatia.

Sugere-se a observacao orientada na realizacdo de visita técnica a diferentes Instituicdes, como atividade
interdisciplinar com outros componentes técnicos, com observacdo direcionada a postura profissional e
caracteristicas de atendimento aos diferentes publicos da organizacéo.

Bases Tecnolégicas

Nogdes gerais sobre as concepgdes classicas da Etica

Etica, moral
o Reflexdo sobre os limites e responsabilidades nas condutas sociais.
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Cidadania, trabalho e condi¢des do cotidiano
e Mobilidade;
e Acessibilidade;
e Inclusao social e econémica;
e Estudos de caso.

Relacdes sociais no contexto do trabalho e desenvolvimento de ética regulatéria
Cadigos de ética nas relacdes profissionais.
Consumo consciente sob a ética do consumidor e do fornecedor

Cdbdigos de ética e normas de conduta
e Principios éticos.

Direito Constitucional na formag¢&o da cidadania

Principios da Etica e suas relagdes com a formac&o do Direito Constitucional

Aspectos gerais da aplicabilidade da legislacdo ambiental no desenvolvimento socioecondmico e ambiental
Responsabilidade social como parte do desenvolvimento da cidadania

Responsabilidade técnica do Administrador:
e Cadigo de ética do Profissional de Administragéo:

Carga horaria (horas-aula)

. Préatica em
Teoria 40 P 00 Total 40 Horas-aula
Laboratorio

Todos o0s componentes curriculares. preveem préatica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan® 76


https://crt.cps.sp.gov.br/index.php

Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

32 SERIE — ENSINO MEDIO COM HABILITACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM
ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da Educac&o do Estado de S&o Paulo)

1.1 ADMINISTRACAO DA PRODUCAO E SERVICOS

Funcéo: Desenvolvimento de processos produtivos e servigcos
Classificag&o: Planejamento

AtribuicGes e Responsabilidades

Participar da elaboracdo de processos produtivos.

Atribuicdes Empreendedoras

Aplicar principios de exigéncia de qualidade e eficiéncia.
Propor diferentes modelos qualitativos de acompanhamento e intervengéo.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao.
Estimular o interesse na resolucdo de situagfes-problema.
Promover acdes que considerem o respeito as normas estabelecidas.

Competéncias Habilidades

producao. producédo de bens e servigos.

producéo.

preventiva, preditiva e corretiva.

administracéo da producéo. de bens e servicos.

producéo de bens e servigos.

1. Analisar os sistemas da administracdo de | 1.1 Identificar a estrutura da administracdo da

1.2 Utilizar‘os sistemas de producéo.
1.3 ‘Aplicar técnicas de andlise do processo de

1.4 Utilizar as praticas de
desenvolvimento do planejamento e programacao
da producéo de bens e servigos.

1.5 Organizar procedimentos para provisdo e
fornecimento de materiais e servigos.

1.6 Registrar procedimentos para manutencéo

logistica para

2. Interpretar modelos de . qualidade aplicados a | 2.1 Identificar programas de qualidade na produgéo

2.2 Utilizar programa de qualidade nos processos de

Orientacgdes

simulagéo de ordem de producgdo e/ou manutengdo preventiva.

Sugere-se 0 uso de filmes e documentarios como instrumentos que apresentem casos reais e
contextualizem as rotinas nas organizacfes para identificacdo de meios mais econémicos dos processos
produtivos. Recomenda-se o uso de aplicativos informatizados na elaboragéo de planilhas eletrdnicas -

Bases Tecnoldgicas

Aspectos estruturais: administracio da producao
e Sistemas de producéo;
e Andlise dos processos de producao;
e Planejamento e controle da producéo;
e Manutencéo dos equipamentos:
v’ preventiva;
v’ corretiva;
v' preditiva.
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Programas de Qualidade aplicados a administracdo da producédo
e Produtividade:
v definicéo;
v medidas;
v/ estratégias.
e Controle estatistico do processo:
v graficos de controle;
v'  coleta de dados;
v' controle de processos;
v' normas, portarias e definiges técnicas.
e Fundamentos da qualidade:
v' ferramentas da qualidade;
v' kanban;
v' justin time;
v kaizen.
Servigcos
e Caracteristicas dos servicos;
e Competitividade Internacional,
e Produtividade;
e Planejamento e programacéo da producdo em servicos;
o Critérios de avaliagdo dos servigos.

Carga horaria (horas-aula)

Tedrica 120 Pratica em 00 Total 120 Horas-aula
Laboratério

Todos o0s componentes curriculares preveempratica, expressa has habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.2 ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS

Funcéo: Planejamento de recursos humanos
Classificacao: Planejamento

AtribuicGes e Responsabilidades

Participar no processo de avaliagdo de pessoal.
Atuar nos processos de saude e seguranca do trabalho.
Atuar nos processos de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

Atribuicdes Empreendedoras

Demonstrar comprometimento com equipe e trabalho.
Mapear problemas e dificuldades nas etapas de execucdo dos processos.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacéo.
Incentivar a¢cdes que promovam a cooperagao.
Valorizar agbes que contribuam para a convivéncia saudavel.

Competéncias Habilidades

1. Analisar as politicas e praticas de gerenciamento | 1.1 Identificar sistema“ de gestdo de recursos
de pessoas. humanos.

1.2 Cumprir principios da cultura organizacional no
desenvolvimento das acbes do departamento de
Recursos-Humanos.

1.3 .Identificar aspectos que influenciam o clima
organizacional.

2. Pesquisar dados de mercado para 0'.2.1 Identificar competéncias requeridas pelos
desenvolvimento da politica salarial. cargos da empresa.

2.2 Coletar dados de mercado relativos a salérios.
2.3 Aplicar procedimentos para elaboracdo de
descricao de cargos e salérios.

3. Aplicar normas regulamentadoras da seguranca | 3.1 Utilizar as normas previstas na Constituicdo da
do trabalho. CIPA.

3.2 Indicar a utlizacdo dos equipamentos de
protecdo individual.

3.3 Cumprir as medidas preventivas contra
incéndio.

3.4 Identificar a necessidade de sinalizacdo de
seguranca.

3.5 Aplicar procedimentos de comunicacdo de
acidentes de trabalho.

4.Desenvolver modelos de treinamento. 4.1 |dentificar necessidade de treinamento para
funcéo inicial.

4.2 Colaborar no planejamento das acdes e planos
de treinamentos.

4.3 Conduzir acBes de execucdo e controle de
avaliacdo para os treinamentos.

5. Acompanhar o processo de avaliagdo de | 5.1 Identificar métodos de avaliacdo de
desempenho. desempenho.
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desempenho.

5.2 Monitorar a aplicacdo das avaliacbes de

Orientagdes

Sugere-se que sejam realizadas visitas técnicas a diferentes Instituicdes a fim de possibilitar a observacao

de diversos modelos de administracéo de pessoal.

A utilizacao de filmes permite andlise de diferentes cenarios e organizacdes facilitando o reconhecimento

da cultura organizacional.

Como atividade pratica, € possivel elaborar um manual de integragdo de funcionarios, bem como organizar

a Semana Interna de Prevengé&o de Acidentes.

Bases Tecnoloégicas

Cultura organizacional
e Formacdo e definicdo da cultura organizacional;
Clima organizacional,
Aspectos que influenciam o nivel do clima organizacional,
Programa de Integragéo de funcionarios:
Manual de Integracéo.

Cargos e salarios
e Pesquisa salarial;
e Politica salarial;
e Mapeamento de competéncias.

Conceito de competéncias
e Formacao de competéncias técnicas;
e Formacédo de competéncias comportamentais.

Seguranca do Trabalho
e Legislacdo sobre Salde e Seguranca do Trabalho;
e NR5- CIPA — Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes:
e Formacéo;
e Estabilidade;
o SIPAT — Semanainterna de Prevencédo de Acidentes do trabalho;
¢ NR 6 — Equipamentos de Protecéo Individual e Coletiva;
¢ Adicionais:
¢ Insalubridade;
e Periculosidade;
e NR 7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO);
o.. NR 9 — Programa de Prevencéo dos Riscos Ambientais (PPRA);
e . 'NR 17 — Ergonomia;
e CAT - Comunicacgédo de Acidente de Trabalho;
e Mapa de Riscos:
v' classificacdo dos riscos ambientais;
v' cores e simbolos utilizados na elaboracédo do Mapa de Riscos;
v'  aplicabilidade.
e Prevencao e combate a incéndios:
v riscos potenciais e causas de incéndio;
v utilizagdo dos extintores de incéndio.
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Treinamento e desenvolvimento

Conceito;

Tipos de treinamento;

Indicadores das necessidades de treinamento;
Planejamento e programacéao do treinamento;
Avaliacéo do treinamento.

Avaliacdo de desempenho

Conceito de avaliacdo de desempenho humano;
Métodos tradicionais;

Novas abordagens:

Avaliaco participativa por objetivos;

Avaliacédo 360 graus;

Avaliacdo de competéncias.

Conceito e a importancia do feedback;
Entrevista de desligamento.

Carga horaria (horas-aula)

Teodrica 120

Pratica em
Laboratério

00

Total

120 Horas-aula

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa has habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo est4 prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.3 ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

Funcédo: Execucdo de processos da area Financeira
Classificacdo: Execucédo

AtribuicGes e Responsabilidades

Elaborar relatérios gerenciais.
Executar rotinas de atividades financeiras.

Atribuicbes Empreendedoras

Analisar métodos mais econdmicos de execucéo.
Reconhecer necessidades de intervencdo na execucao de processos.

Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Estimular o interesse na resolucdo de situagfes-problema.
Responsabilizar-se pela producao, utilizacdo e divulgacdo de informagdes.

Competéncias Habilidades
1. |Interpretar demonstracdes financeiras para | 1.1 Identificar aspectos distintos da area financeira
tomada de decisdes. e suas aplicagcbes aos processos organizacionais.

1.2 Identificar, por‘meio de receitas e despesas, as
operacgdes de resultados.

1.3 Compilar dados dos relatérios financeiros.

1.4 Elaborar célculos e planilhas de controles.

2. Elaborar planejamento financeiro. 2.1,Pesquisar dados e informagdes relacionadas as
financas da organizacao.

2.2 Montar planilhas de despesas de pessoal, de
investimentos, de vendas, de receitas, entre outras
informacgoes.

2.3 Organizar as informagfes para definicdo do
investimento dos recursos financeiros.

2.4 Utilizar as demonstracdes contdbeis na andlise
do desempenho financeiro da organizagéo.

Orientagdes

Este componente curricular sugere a elaboracdo de um planejamento financeiro. Também ¢é possivel
aplicar os indicadores ‘financeiros sobre demonstracdes contabeis de organizacbes de diferentes
segmentos.

Bases Tecnolbgicas

Area financeira
e _Financas corporativas;
o Investimentos;
e Instituic6es financeiras;
e Financas internacionais.

Administracdo do capital de giro
e Capital proprio;
e Capital de terceiros.

Planejamento e controle financeiro
e Contas a receber;
e Contas a pagar;
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e Conciliacdo bancaria;
e Controle de Caixa de despesas;
e Andlise de crédito.

Técnicas orcamentarias
e Metodologia para a elaboracao de orcamentos financeiros, quantitativos e outros;
e Processos e férmulas matematicas para estruturar calculos orcamentarios;
e Manuais operacionais orgamentarios;
e Principais demonstracgdes financeiras.

Orgcamento empresarial

e Conceitos gerais e elementos;

¢ Etapa financeira;

e FEtapa operacional:

v diretrizes dos cenarios:

o politico;

o econdmico;

o mercadoldégico.
plano de suprimentos, producéo e estocagem;
plano de investimentos;
plano de recursos humanos;
plano financeiro;
custeio de produtos e servigos;
despesas;
diferenca entre or¢ado e realizado.

LSRN N NENE NN

Analise de demonstrativos financeiros
e Indicadores financeiros;
e Analise vertical,
e Analise horizontal.

Carga horaria (horas-aula)

. Pratica em
Teoria 120 ! , 00 Total 120 Horas-aula
Laboratério

Todos o0s componentes - curriculares preveem prética, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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l1l.4 DESENVOLVIMENTO DE MODELOS DE NEGOCIOS

Funcao: Planejamento de modelo de negdcios
Classificacao: Planejamento

Atribuicdes e Responsabilidades

Elaborar modelo de negdcios.

Atribuicbes Empreendedoras

Reconhecer cenarios vigentes.
Estabelecer metas estratégicas.
Estruturar modelos de negécios.

Valores e Atitudes

Incentivar acdes que promovam a cooperagao.
Estimular o interesse pela realidade que nos cerca.

Estimular o interesse na resolucao de situagces-problema.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar o contexto socioecondmico e politico
tendo em vista a prética empreendedora.

2. Identificar o processo de inovagédo, organizacao e
gerenciamento e correlacionar com as principais
estratégias competitivas do mercado.

1.1 Identificar os conceitos de empreendedorismo e
visdo empreendedora.

1.2 Interpretar as. variaveis socioeconémicas e
politicas do mercado.

1.3 Aplicar os principios de empreendedorismo e
intraempreendedorismo.

2.1 Investigar as tendéncias de mercado.

2.2 |dentificar oportunidades para novos projetos/
negocios para elaborar o plano de negdcio.

2.3 Verificar possibilidades para aquisicdo de
recursos financeiros e financiamentos.

2.4 Utilizar ferramentas de gestao para elaboracao
do plano de negécios.

Orientacgdes

Sugere-se que sejam realizadas visitas técnicas para aquisi¢cao de visao de negdcio e posterior elaboragéo

de modelo de negdcios.

Bases Tecnolbgicas

Conceito de empreendedorismo e visdo empreendedora
o Definicdo das caracteristicas empreendedoras;

e Tipos.de empreendedores.
Identificagéo de oportunidades

Analise de valor
e Inovagao;
e Criatividade;
e Sustentabilidade;
e Diversidade cultural,
e Inclusao social.

Etapas de processo de valor

e Descricdo das diferentes tipologias de inovagao;

e Ambiente inovador;
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e Estruturacéo e planejamento de processo de inovacéo.

Gestdo empresarial

e Estratégias competitivas;

e Processo criativo;

e Fontes de novas ideias, métodos de geracdo de ideias:
v brainstorming;
v' grupos de discusséo;
v/ questionarios;
v/ entre outros.

e Ferramentas de gestao:
v" Modelo Canvas de Negdcios;
v" Desing Thinking.

Plano de Negdcio
e Conceito e finalidade;
¢ Planejamento do negdcio.

Carga horaria (horas-aula)

. Préatica em
Teoria 00 ! , . 120 Total 120 Horas-aula
Laboratério

Possibilidade de divisao de classes em turmas, conforme o item4.9 do Plano de Curso.

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, - expressa nhas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta‘prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulacGes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o_site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.5 PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO
DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO

Funcao: Estudo e planejamento
Classificacao: Planejamento

AtribuicBes e Responsabilidades

Contextualizar dados e informac@es para resolver situacdes-problema.

Atribuicdo Empreendedora

Delegar tarefas de acordo com as capacidades das equipes.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao.

Estimular interesse na resolucdo de situagéo-problemas.
Promover ac¢des que considerem o respeito as normas estabelecidas.

Competéncias

Habilidades

1. Analisar dados e informacbes obtidas de
pesquisas empiricas e bibliograficas.

2. Propor solugdes parametrizadas por viabilidade
técnica e econdmica aos problemas identificados-no
ambito da &rea profissional.

1.1 Identificar demandas e _situacdes-problema no
ambito da area profissional.

1.2 Identificar fontes de'pesquisa sobre o objeto em
estudo.

1.3 Elaborar ~instrumentos de pesquisa para
desenvolvimento-de projetos.

1.4 Constituir amostras para pesquisas técnicas e
cientificas, de forma criteriosa e explicitada.

1.5 Aplicar instrumentos de pesquisa de campo.

2.1 Consultar Legislacdo, Normas e Regulamentos
relativos ao projeto.
2.2 Registrar as etapas do trabalho.

2.3 Organizar os dados obtidos na forma de textos,
planilhas, graficos e esquemas.

Observacéao

O produto a ser apresentado devera ser constituido de umas das tipologias estabelecidas conforme
Portaria do Coordenador do Ensino Médio e Técnico N° 354, de 25-02-2015, paragrafo 3°, mencionadas a
seguir: Novas técnicas e procedimentos; Preparacdes de pratos e alimentos; Modelos de Cardapios —
Ficha técnica de alimentos e bebidas; Softwares, aplicativos e EULA (End Use License Agreement); Areas
de cultivo; Audios e videos; Resenhas de videos; Apresentacdes musicais, de danca e teatrais; Exposicoes
fotograficas; Memarial. fotogréafico; Desfiles ou exposi¢cBes de roupas, calcados e acessorios; Modelo de
Manuais; Parecer Técnico; Esquemas e diagramas; Diagramacéo gréfica; Projeto técnico com memorial
descritivo; Portfélio; Modelagem de Negécios; Planos de Negdcios.

Orientagdes

O componente curricular da oportunidades de exercicio do protagonismo por parte dos alunos, de modo
gue estes possam delegar a seus pares as atividades que compdem o planejamento e o desenvolvimento
do ‘Trabalho de Conclusdo de Curso, estimulando o desenvolvimento da atribuicdo empreendedora
proposta.

Bases Tecnoloégicas

Estudo do cenério da area profissional
e Caracteristicas do setor:
v" macro e microrregioes.
e Avancos tecnoldgicos;
e Ciclo de vida do setor;
¢ Demandas e tendéncias futuras da area profissional;
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e |dentificacdo de lacunas (demandas ndo atendidas plenamente) e de situacdes-problema do setor.

Identificacdo e definicdo de temas para o TCC
e Analise das propostas de temas segundo os critérios:
v/ pertinéncia;
v relevancia;
v viabilidade.

Definigdo do cronograma de trabalho

Técnicas de pesquisa
e Documentacao indireta:
v' pesquisa documental;
v' pesquisa bibliogréfica.
e Técnicas de fichamento de obras técnicas e cientificas;
e Documentacao direta:
v'  pesquisa de campo;
v' pesquisa de laboratério;
v' observagao;
v’ entrevista,;
v/ questionario.
e Técnicas de estruturacao de instrumentos de pesquisa de campo:
v\ questionarios;
v/ entrevistas;
v formularios, entre outros.

Problematizacao
Construcéo de hipbteses

Objetivos
e Geral e especificos (para qué? para quem?).

Justificativa (por qué?)

Funcdo: Desenvolvimento e gerenciamento de projetos
Classificacdo: Execucgéo

AtribuicGes e Responsabilidades

Selecionar e aplicar ferramentas para gestao de pessoas.

Valores e Atitudes

Socializar os saberes.
Incentivar o dialogo e a interlocucéo.
Responsabilizar-se pela produgéo, utiliza¢éo e divulgagdo de informacdes.

Competéncias Habilidades

1. Planejar as fases de execucdo de projetos com | 1.1 Consultar diversas fontes de pesquisa:
base na natureza e na complexidade das | catdlogos, manuais de fabricantes, glossarios
atividades. técnicos, entre outros.

1.2 Comunicar ideias de forma clara e objetiva por
meio de textos escritos e de explanagfes orais.

2. Avaliar as fontes e recursos necessérios para o | 2.1 Definir recursos necesséarios e plano de
desenvolvimento de projetos. producéo.
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2.2 Classificar os recursos necessarios para 0
desenvolvimento do projeto.

2.3 Utilizar de modo racional os recursos destinados
ao projeto.

3. Avaliar a execucdo e os resultados obtidos de | 3.1 Verificar e acompanhar o desenvolvimento do
forma quantitativa e qualitativa. cronograma fisico-financeiro.

3.2 Redigir relatérios sobre o desenvolvimento do
projeto.

3.3 Construir graficos, planilhas, cronogramas e
fluxogramas.

3.4. Organizar as informacdes, os textos e os dados,
conforme formatacéo definida.

Observacéao

A apresentacéo descrita devera prezar pela organizacéo, clareza e dominio na abordagem-do tema. Cada
habilitagdo profissional definira, por meio de regulamento especifico, dentre os “produtos” a seguir, qual
correspondera a apresentacéo escrita do TCC, a exemplo de: Monografia; Protédtipo.com Manual Técnico;
Maguete com respectivo Memorial Descritivo; Artigo Cientifico; Projeto de Pesquisa; Relatério Técnico.

Bases Tecnoldgicas

Referencial teérico da pesquisa
e Pesquisa e compilagéo de dados;
e Producdes cientificas, entre outros.

Construcéo de conceitos relativos ao tema do trabalho e-defini¢cbes técnicas
o Defini¢cbes dos termos técnicos e cientificos (enunciados explicativos dos conceitos);
e Terminologia (conjuntos de termos técnicos € cientificos préprios da area técnica);
e Simbologia;
e entre outros.

Escolha dos procedimentos metodolégicos
e Cronograma de atividades;
e Fluxograma do processo.

Dimensionamento dos recursos necessarios para execugao do trabalho
Identificacéo das fontes de recursos
Organizacgéo dos dados de pesquisa
e Selecgao;
e Codificagéo;
e . Tabulacao.
Analise dos dados
e Interpretacao;
o Explicagéo;
o Especificacdo.

Técnicas para elaboragéo de relatérios, graficos, histogramas

Sistemas de gerenciamento de projeto

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan® 88



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Formatacéao de trabalhos académicos

Carga horaria (horas-aula)

. Prati
Teoria 00 r-a |-ca 120 Total 120 Horas-aula
Profissional

Possibilidade de divisdo de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos os componentes curriculares preveem prética, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.6 PROCESSOS LOGISTICOS EMPRESARIAIS

Funcao: Organizacdo das atividades logisticas
Classificacdo: Execucédo

AtribuicGes e Responsabilidades

Executar procedimentos de recebimento, armazenamento, movimentacéo e distribuicdo de produtos.

Atribuicbes Empreendedoras

Correlacionar solugdes diferentes para problemas operacionais.
Reconhecer necessidades de intervencdo na execucdo dos processos.

Valores e Atitudes

Estimular a organizacao
Incentivar a pontualidade.
Estimular o interesse na resolucdo de situagfes-problema.

Competéncias Habilidades

1. Contextualizar as a¢des e estratégias logisticas. | 1.1 Identificar os fatores-de evolucédo e influéncia
nas ac¢6es do setor logistico.

1.2 Identificar objetivos, estrutura e funcionamento
da Logistica.

2. Planejar o0s processos de suprimento, | 2.1 Selecionar procedimentos para processo de
armazenamento, movimentacdo e distribuicdo de | suprimento.

materiais. 2.2 Aplicar politicas de gestao do estoque.
2.3."Executar procedimentos para processo de
recebimento de materiais.

2.4 Verificar procedimentos para embalagem,
armazenagem, manuseio e movimentacdo de
materiais

3. Correlacionar a Logistica integrada’a gestdo de | 3.1 Identificar a estrutura e responsabilidades da
fluxo de informac®es. logistica nas organizacdes.

3.2 Identificar os papéis dos diversos agentes da
Cadeia de Abastecimento

3.3 lIdentificar conceitos, principios e legislacdo
especificos da Logistica Reversa.

3.4 Aplicar conceitos de desenvolvimento
sustentavel.

Orientagdes

Sugere-se gue sejam utilizados filmes e videos que ilustrem 0s processos administrativos aplicados as
atividades da Logistica nos diversos segmentos de mercado.

Estratégias como dindmicas e oficinas que exijam a cria¢do ou desenvolvimento do fluxo de informages
e/ou produtos podem colaborar para compreenséo dos processos de suprimentos.

Bases Tecnoloégicas

Fundamentos da Logistica
o Definicéo;
e Funcéo;
e Objetivo.

Organizacgédo da Logistica
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Rotinas de suprimento de materiais e servigos

Rotinas de estoque

Rotinas de transportes

Composicédo dos custos logisticos

Logistica integrada

Logistica reversa

Suprimentos;
Recebimento;
Armazenagem,;
Estocagem;
Expedicéo;
Distribuicéo.

Desenvolvimento de fornecedor;
Processo de compras de materiais;
Processo de contratagdo de servigos.

Conceito de estoque;

Tipos de estoque;

Leiaute do armazém / estoque;

Inventéario e sistemas de controle de entrada e saidas de materiais;
Embalagens e equipamentos para manuseio e movimentacao de materiais;
Sistema de enderecamento;

Curva ABC;

Expedicéo de materiais.

Modais:

v maritimo;
aéreo;
rodoviario;
ferroviario;
dutoviario.

ASRNENEN

Custo de armazenagem e movimentagao;
Custo de embalagem;
Custo de transportes:

Cadeia de abastecimento:
v fontes de fornecimento;
fornecedor;
fabricante;
varejista;
atacadista;
distribuidor;
consumidor.

AN NN A

Noc¢des de legislacdo ambiental;
Desenvolvimento sustentavel.

Carga horaria (horas-aula)

Tedrica 80 00 Total 80 Horas-aula

Préatica em
Laboratério
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Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa nas habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, ndo esta prevista divisdo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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1.7 TECNOLOGIA DA INFORMACAO APLICADA A ADMINISTRACAO!

Funcao: Operacao de sistemas operacionais
Classificacdo: Execucédo
Atribuicdes e Responsabilidades

Participar na estruturagdo do Comércio Eletronico.
Gerenciar dados e informac8es por meio de sistemas operacionais.

Atribuicdo Empreendedora
Demonstrar capacidade para organizar informag8es nos sistemas de gestdo de dados.

Valores e Atitudes

Desenvolver a criticidade.
Estimular o interesse na resolucéo de situagces-problema.
Responsabilizar-se pela producéo, utilizacdo e divulgacédo de informacdes.

Competéncias Habilidades
1. Identificar sistemas informatizados para o | 1.1 Utilizar diferentes softwares de gerenciamento
gerenciamento dos negocios. para das atividades.
1.2 Elaborar modelo .de sistema de informacgfes
gerenciais.

1.3 Elaborar planilhas eletrénicas de controle.

1.4 Elaborar bancos de dados.

1.5 Organizar informagdes online.

1.6 Utilizar fontes de informacgdo diversificadas
(redes sociais, cadastros, bancos de dados).

2. Planejar o comércio eletrénico. 2.1 Identificar o canal de comércio eletrdnico mais
apropriado ao modelo de negdcio.
2.2 Viabilizar estrutura para abertura de comércio
eletrénico.
2.3 Identificar as possibilidades de expansédo dos
negécios via comércio eletrénico.
2.4 Indicar produtos/servicos para comercializagcao
por meio eletrénico.
2.5 Atualizar pagina eletrbnica com informacdes
sobre produtos / servigcos oferecidos.

Orientagdes
Este componente curricular sugere o desenvolvimento de propostas comerciais em ambientes virtuais,
respeitando as caracteristicas de negociacdo para cada segmento, a partir da observagdo pratica dos
diferentes mercados.

Bases Tecnolbgicas

Sistemas operacionais de gerenciamento
e Tipos;
e Caracteristicas;
e Funcdes bésicas.

SIG - Sistema de Informacfes Gerenciais
e Importancia do SIG;
e SIG como ferramenta para a tomada de decisao;

! Tema 4 — Desenvolvimento de Processos e Procedimentos Operacionais

Matrizes com a indicacdo de componentes curriculares orientados por temas afins
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e Cadastro de informacgdes no SIG;
e Elaboracdo de Sistemas de Informacdes Gerenciais adequados as atividades especificas da
organizacao.

Comunicacdo empresarial e comercial
e Meios de comunicacao entre fornecedores e consumidores;
e Sistemas de rastreamentos de produtos;
e Sistemas de compra e venda;
e Sistemas de Atendimento ao Consumidor (SAC);
e Sistemas de Central de Ajuda (FAC);
e Correio eletrdnico coorporativo.

Bancos de dados para gestéo de informagBes gerenciais
e Entrada de dados;
e Processamento;
e Saida de informacéo;
¢ Realimentacdo/feedback.

Comércio Eletrbnico
e Conceito e importancia;
e Perspectivas do setor.

Aplicativos de comércio eletrdnico
e Plataformas de criacdo para o e-commerce;
e Ferramentas de popups, langing pages, e-mail marketing;
e outros.

Transacgdes virtuais
e Meios de pagamento;
e Seguranca e protecao contra fraudes.

Abertura de lojas virtuais
e Principais provedores;
e Sites de comércio eletrénico gratuitos, pagos e de parceria;
e Atualizacdo da péagina;
e Testes de usabilidade da pagina.

CRM - Customer Relationship Management
o Alimentacdo do CRM;
e Gerenciamento do CRM.

Carga horaria (horas-aula)

. Préatica em
Teoria 00 , . 80 Total 80 Horas-aula
Laboratério

Possibilidade de divisao de classes em turmas, conforme o item 4.9 do Plano de Curso.

Todos o0s componentes curriculares preveem pratica, expressa has habilidades relacionadas as
competéncias. Para este componente curricular, esta prevista diviséo de classes em turmas.

Para ter acesso as titulagdes dos profissionais habilitados a ministrarem aulas neste componente
curricular, consultar o site: https://crt.cps.sp.gov.br/index.php
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4.5. Metodologia da Integracéo

O ensino-aprendizagem, na forma de oferecimento do Ensino Técnico Integrado ao Ensino
Médio, deverd priorizar a integracao, em todos os sentidos, entre a Formacao Profissional
(Ensino Técnico) e a Formacao Geral (Ensino Médio), de modo a otimizar o tempo e 0s
esforcos de professores e alunos e o0s recursos disponiveis, para 0 objetivo comum de
trabalhar as competéncias conjuntamente, de tal modo que elas se complementem e se
inter-relacionem, por meio de projetos interdisciplinares e de diferentes tipos de atividades,
nas quais as habilidades, conhecimentos e valores desenvolvidos nos componentes
curriculares referentes a Formacdo Geral (Ensino Médio) sejam contextualizados e

exercitados nas praticas da Formacéao Profissional.

Os componentes curriculares da Formacgao Geral (Ensino Médio) devem prover a Formacao
Profissional (Ensino Técnico) com as Bases Cientificas necessarias ao desenvolvimento
das Bases Tecnoldgicas requisitadas pela formacéo profissional, e as atividades praticas
dos componentes profissionalizantes devem ser encaradas, também, como laboratérios de
experiéncias para demonstracdo de teorias cientificas na area das varias Ciéncias e da
percepcdo e compreensao da importancia de suas aplicacdes na producdo e na geracao
de tecnologias diversas. Além disso, as Ciéncias poderdo contribuir com 0os componentes
curriculares profissionalizantes, a ‘partir da analise de contextos histéricos e geogréaficos,
problemas e projetos.

A Matematica terd um_.vasto campo de aplicacdo na area de planejamento e gestdo de

recursos.

Também as comparacdes e relacdes entre diferentes linguagens, literaturas, manifestacdes
artisticas urbanas e rurais possibilitardo maior conhecimento das sociedades humanas e
ampliagédo do horizonte cultural dos alunos enquanto cidadéos e enquanto profissionais,
com a inclusdo de contribuicbes da cultura popular e da erudita, do conhecimento

académico e do saber construido na experiéncia vivida em atividades do trabalho.

Para que o desenvolvimento das competéncias pessoais do Técnico em formagéo seja
exitoso, a énfase dada a construcdo de valores sera outro aspecto favoravel desta forma

de oferecimento do Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio.
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Os professores dos componentes da Formacao Geral e da Formacao Profissional deverao
planejar e replanejar seus trabalhos, avaliar os resultados alcancados e considerar os que

demandardo novos esfor¢os para que sejam atingidos.

Uma das formas de se garantir que isso aconteca é estabelecer o horario das aulas
semanais de modo que os componentes do Ensino Médio e do Ensino Técnico que tenham

mais relacdes entre si compartilhem do mesmo periodo de aula.

Também o planejamento de projetos produtivos, visitas técnicas, atividades praticas,
trabalho de conclusédo de curso (TCC), tarefas ndo presenciais, seminarios, exposicoes,
entre outros, devem ser elaborados em conjunto por professores dos componentes de

forma colaborativa, visando a integracao.

Essas orientacGes, os procedimentos didaticos e as praticas e atividades docentes e
discentes, em todos os componentes curriculares dos cursos, deverdo ser norteados pelos

mesmos principios pedagdgicos.

4.5.1. Principios Pedagogicos

A — Leitura critica da realidade e inclusdo construtiva na sociedade da informacao e do
conhecimento

Leituras criticas da realidade 'sdo os pressupostos de um tratamento inteligente e
construtivo das informacdes disponiveis e possiveis de produzir conhecimento.

Analisar, interpretar e correlacionar teorias e sistemas conhecidos, e compara-los com
experiéncias ja vividas sdo procedimentos que incluem o cidaddo na sociedade do
conhecimento como seu proprio construtor, instrumentalizando-o a lidar estrategicamente
com o objeto.de sua investigacdo, a partir de diversos enfoques e com o subsidio de

diferentes fontes.

B'= A aprendizagem como processo de construcdo coletiva em situacdes e ambientes
cooperativos

A aprendizagem enquanto construgéo coletiva precisa de um ambiente que proporcione o
desenvolvimento deste processo, pautando-se na cooperagao e nas relacdes de respeito
muatuo. Esse ambiente devera permitir maior ocorréncia de processos cognitivos ou

sociocognitivos, 0s quais proporcionam a percepc¢ao da realidade sob outros enfoques, o
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exercicio da argumentacdo, a percepcdo de suas contradicdes, a incorporacdo de
conhecimentos trazidos pelos opositores, ou seja, coordenacdo entre pontos de vista e a
possibilidade de se colocar no lugar do outro. As relacdes estabelecidas garantem o
desenvolvimento de competéncias sociais, valores e atitudes éticas relacionadas a
responsabilidade e a organizagdo; permitem também as trocas efetivas de confianca,

admiracao, solidariedade e respeito, possibilitando ao aluno sentir-se motivado e envolvido.

C — Compartilhamento da responsabilidade do ensino-aprendizagem por professores e
alunos

O professor compartilha a responsabilidade e o controle do ensino-aprendizagem com seus
alunos: € ele quem propde os objetivos das atividades educacionais, providencia as bases
materiais, disponibiliza instrumentos para que os alunos trabalhem, lanca desafios e
estimulos para que eles desejem atuar — mas a efetivacdo da aprendizagem dependera
nao apenas do professor, mas de os aprendizes se responsabilizarem também por ela,
discutindo com ele as propostas, aceitando os desafios: lancados e/ou sugerindo outros,
utilizando os recursos que lhes foram oferecidos de acordo com suas possibilidades,
necessidades e preferéncias, mobilizando suas. capacidades pessoais e relacionando-se
entre si e com o professor, para atingir+as metas estabelecidas por meio da gestédo

participativa da aprendizagem.

D — Respeito a diversidade, valorizacdo da subjetividade e promocao da inclusédo

Mesmo em turmas pouco. heterogéneas, diferentes sdo as caracteristicas fisicas,
psicolégicas e emocionais, as historias de vida, as condi¢cbes socioculturais, o ponto de
partida, o ritmo de aprendizagem e a sociabilidade dos alunos, resultando dessas
diferencas as facilidades ou dificuldades de cada um em se desenvolver, atingir os objetivos
propostos para o ensino-aprendizagem, integrar-se ao grupo e sentir-se a ele pertencente.
Em respeito a diversidade e ao direito a inclusdo de todos, deve ser oferecida e
disponibilizada aos alunos uma variedade de materiais, recursos didaticos, tecnologias,
linguagens e contatos interpessoais que poderéao atender as suas diferentes formas de ser,
de aprender, de fazer e de conviver e a seus diferentes tipos de conhecimento, de interesse,

de experiéncia de vida e de contextos de atuagéo.

E — Etica de identidade, estética da sensibilidade e politica da igualdade
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O desenvolvimento da ética da identidade busca o reconhecimento de sua propria
identidade (educando) e a do outro, a possibilidade da convivéncia e a autonomia.

A estética da sensibilidade valoriza o empreendedorismo, a iniciativa, a criatividade, a
beleza, a intuicédo, a limpeza, a organizacao, a ousadia e o respeito pela vida.

A politica da igualdade busca o exercicio da cidadania, o reconhecimento dos direitos
humanos, a equidade no acesso a educacao, saude, emprego e o combate ao preconceito
e a discriminacdo. Nas relacdes entre 0s que ensinam e 0s que aprendem, devem primar
a liberdade de expressdo e comunicacdo, a democratizagcdo da informacéo, o
compartilhamento do poder de aprender e ensinar, a solidariedade, a cooperacédo e a
equidade, o combate a preconceitos e a formas de trabalho que atentam contra a dignidade

humana.

F — Autonomia e protagonismo

Identificar ou reconhecer as condi¢des que Ihe sdo apresentadas e aproveita-las, tornando-
se seu proprio mestre e, a0 mesmo tempo, seu aprendiz; é a condi¢do essencial para que
0 processo de desenvolvimento da competéncia de aprender a aprender seja
desencadeado no aluno. Nessa etapa, € muito importante a presenca do professor-
orientador como mediador nas atividades e agdes que possibilitardo ao educando descobrir
e aplicar as teorias, as técnicas e as tecnologias de ensino-aprendizagem e, futuramente,

domina-las sem precisar de ajuda para isso.

G — Contextualizacdo do ensino-aprendizagem

S&o contextualizados os processos de ensino-aprendizagem que estabelecem pontes entre
a teoria e a pratica, 0 desconhecido e o conhecido, o estudado e o vivido, o passado ou
futuro e o presente, o importante e o interessante. Portanto, devem-se priorizar a
construcdo_e a producdo de conhecimento no lugar da mera exposicdo-reproducao; os
objetos.de aprendizagem relacionados com as experiéncias vivenciadas pelo sujeito; o
presente como ponto de partida e de chegada das pesquisas e dos projetos; situacdes

relacionadas com o trabalho e a futura profissionalizagao.

H — Interdisciplinaridade e transdisciplinaridade
Na interdisciplinaridade, os diversos conhecimentos sobre um objeto — inter-relacionados
por um eixo integrador e sob perspectivas e enfoques especificos — dialogam entre si,

guestionando, complementando, aprofundando ou esclarecendo-se uns aos outros,
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embora continuem a manter sua autonomia, seus objetos especificos e suas fronteiras
muito bem demarcadas, permitindo que o aluno compreenda o objeto do estudo em sua
unicidade, integridade e completude. Quando a importancia, o foco, o objetivo é transferido
do objeto de estudo das disciplinas para as pessoas que 0 estudam, é porque 0 ensino-
aprendizagem passou do dominio da interdisciplinaridade para o dominio da
transdisciplinaridade. Nesse caso, as fronteiras de uma determinada area ou campo de
atuacao sdo ampliadas, com a incorporacdo de outras possiveis leituras da realidade e de

conhecimentos, informagdes, abordagens e instrumentos diversos.

| — Problematizacdo do conhecimento

Quando se trata de problematizacdo do conhecimento, é de situacdes-problema que se
fala, ou seja, de problemas que devem ser apresentados e solucionados, inseridos em uma
determinada situagcdo (real ou hipotética), considerando-se-0-conjunto de elementos,
circunstancias e caracteristicas da situacdo em que ele acontece. Em outras palavras, a
situacdo-problema é um problema contextualizado e tratado sob multiplos enfoques. Para
gue uma questao levantada seja considerada "problema”, pertinente para estimular ou
avaliar o desenvolvimento do aluno, € necessario que desperte nele o desejo ou
necessidade de respondé-la e que isso so.seja possivel mediante um esforco de sua parte
para fazé-lo, mobilizando sua competéncia, seu tempo, seus recursos e informacdes, ja
incorporadas ou para ele apresentadas na prépria situacdo em que o problema foi
levantado.

J — Trabalho por projeto.no desenvolvimento e na avaliacdo do ensino-aprendizagem

O planejamento de«um projeto de ensino-aprendizagem deve ser discutido entre quem
ensina e quem deseja aprender, o qual também deve ser autor se tal processo for realmente
educativo. E importante que as atividades sejam planejadas e vividas sob a inspira¢do dos
objetivos, “metas e resultados finais projetados e que as avaliacbes sejam feitas
possibilitando diagnosticos e ajustes. Trabalhar por projeto requer associagdes, parcerias,
cooperacao e compartilhamentos, mas também autonomia, iniciativa, automotivacéo e
protagonismo. As experiéncias desenvolvidas em projeto educacional tém demonstrado
que ele so é efetivo se for compartilhado, do comeco ao fim, da concep¢éo a execucéo e a
avaliacdo, por todos aos quais ele diz respeito diretamente (professores e alunos),
indiretamente (comunidade escolar) e, se o projeto envolver acdes de intervencdo na

realidade social, a comunidade local e/ou outras que possam também estar envolvidas.
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Fonte: Centro Estadual de Educacéo Tecnolégica Paula Souza (Ceeteps). Atualizacéo da

Proposta de Curriculo por Competéncias para o Ensino Médio. Dez. 2011. Disponivel

em: <http:/www.cpscetec.com.br/curriculos/EnsinoMédio>. Acesso em: 31 mar. 2015.

4.5.2. Procedimentos Didaticos

Proposta de atividades a serem desenvolvidas:

4.6.

Dramatizacoes;

Estudos de caso;

Aulas expositivas;

Trabalhos em equipe;

Elaboracéo de portfolio;

Relatos orais e relatorios escritos;

Jogos, gincanas, campeonatos, festivais;

Grupos de estudo, de discusséo e debate;

Pesquisas em livros, sites, jornais e outros;

Exibicao de filmes seguida ou precedida de debates;

Pesquisas de campo e seminarios de apresentacao de resultados;

Elaboracdo de projetos técnicos interdisciplinares referentes a comunidades
diversas;

Experimentos laboratorials para observacao, demonstracéo, teste, treinamentos de
habilidades;

Exposicoes de; fotos; objetos; textos; trabalhos referentes a temas, atividades,
acontecimentos, pesquisas, entre outros;

Elaboragdo de manuais técnicos, cartilhas educativas, murais, jornais impressos,
cartazes, videos, histérias em quadrinho;

Elaboracao e escrituracédo de diario de bordo, bloco de notas ou outras modalidades
de registro de atividades, aprendizagens, desenvolvimento de pessoas e profissional

entre outros.

Metodologia de Elaboracdo e Reelaboracdo Curricular e Publico-alvo da

Educacéo Profissional
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A cada novo paradigma legal da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, o Centro Paula
Souza executa as adequacOes cabiveis desde o paradigma imediatamente anterior, da
organizacdo de cursos por area profissional até a mais recente taxonomia de eixos

tecnoldgicos do Ministério da Educacdo — MEC.

Ao lado do atendimento a legislacdo (e de participagdo em consultas publicas, quando
demandado pelos 6rgaos superiores, com o intuito de contribuir para as diretrizes e bases
da Educacéo Profissional e Tecnologica), o desenvolvimento e o oferecimento de cursos
técnicos em parceria com o setor produtivo/mercado de trabalho tém sido a principal diretriz

do planejamento curricular da instituicéo.

A metodologia atualmente utilizada pelo Grupo de Formulacdo.e Analises Curriculares
constitui-se primordialmente nas agdes/processos descritos a seguir:

1. Pesquisa dos perfis e atribuicbes profissionais na Classificacdo Brasileira de
Ocupacbes — CBO — do Ministério do Trabalho e Emprego e, também, nas
descri¢cbes de cargos do setor produtivo/mercado de trabalho, preferencialmente em
parceria.

2. Selecdo de competéncias, de habilidades e de bases tecnoldgicas, de acordo com
os perfis profissionais e atribuicoes.

3. Consulta ao Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do MEC, para adequacéo da
nomenclatura da habilitagdo, do perfil profissional, da descricdo do mercado de
trabalho, da infraestrutura recomendada e da possibilidade de temas a serem
desenvolvidos.

4. Estruturacdo-de ‘componentes curriculares e respectivas cargas horérias, de acordo
com as funcbes do processo produtivo. Esses componentes curriculares sao
construidos a partir da descricdo da funcédo profissional subjacente a ideologia
curricular, bem como pelas habilidades (capacidades préticas), pelas bases
tecnologicas (referencial teorico) e pelas competéncias profissionais, a mobilizagcédo
das diretrizes conceituais e das pragmaticas.

5. Mapeamento e catalogacao das titulagcdes docentes necessarias para ministrar aulas
em cada um dos componentes curriculares de todas as habilitagcdes profissionais.

6. Mapeamento e padronizagdo da infraestrutura necesséria para o oferecimento de

cursos técnicos: laboratorios, equipamentos, instala¢des, mobiliario e bibliografia.
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7. Estruturagéo dos planos de curso, documentos legais que organizam e ancoram 0S
curriculos na forma de planejamento pedagdgico, de acordo com as legislacdes e
fundamentacfes socioculturais, politicas e historicas, abrangendo justificativas,
objetivos, perfil profissional e organizacdo curricular, aproveitamento de
experiéncias, de conhecimentos e avaliacdo da aprendizagem, bem como
infraestrutura e pessoal docente, técnico e administrativo.

8. Validacdo junto ao publico interno (Unidades Escolares) e ao publico externo
(Mercado de Trabalho/Setor Produtivo) dos curriculos desenvolvidos.

9. Estruturacdo e desenvolvimento de turma-piloto para cursos cujos curriculos sédo
totalmente inéditos na instituicdo e para cursos nao contemplados peloMEC, em seu
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos.

10. Capacitacao docente e administrativa na area de Curriculo_Escolar.

11. Pesquisa e publicagédo na &rea de Curriculo Escolar.

O publico-alvo da producéo curricular em Educacao Profissional e Tecnoldgica constitui-se
nos trabalhadores de diferentes arranjos produtivos e niveis de escolarizacéo, que precisam
ampliar sua formagéo profissional, bem como em‘pessoas que iniciam ou que desejam

migrar para outras areas de atuacgao profissional.

4.7. Enfoque Pedagdgico

Constituindo-se em meio paraguiar a pratica pedagdgica, o curriculo organizado a partir de
competéncias sera direcionado para a construcdo da aprendizagem do aluno enquanto
sujeito do seu proprio. desenvolvimento. Para tanto, a organizacdo do processo de
aprendizagem privilegiard a definicdo de objetivos de aprendizagem e/ou questbes
geradoras, que-orientam e estimulam a investigacdo, o pensamento e as acodes, assim

como a solucao de problemas.

Dessa' forma, a problematizagdo e a interdisciplinaridade, a contextualizagdo e os
ambientes de formacdo se constituem ferramentas basicas para a construcdo das

habilidades, atitudes e informacdes relacionadas as competéncias requeridas.

4.7.1. Fortalecimento das competéncias relativas ao Empreendedorismo
Atualmente, dos cursos existentes (98 Habilitacbes Profissionais — modalidade

concomitante ou subsequente ao Ensino Medio, dessas, 37 Habilitagbes Profissionais
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oferecidas na forma Integrada ao Ensino Médio, 33 Especializagbes Técnicas e 5 cursos
de Formacao Inicial e Continuada), aproximadamente 50% (cinquenta por cento) abordam
transversalmente o tema “Empreendedorismo” ou apresentam explicito o componente
curricular “Empreendedorismo” na respectiva matriz curricular.

As acbes do Grupo de Formulacdo e Analises Curriculares (Gfac) visam a ampliar o tema,
de maneira transversal. O referente projeto, que teve inicio em janeiro de 2014, desenvolve
a proposta de inclusdo do tema “Empreendedorismo” nos cursos- em
formulac&o/reformulacdo de todos os Eixos Tecnoldgicos. O contexto da proposta tem
como foco o desenvolvimento de competéncias empreendedoras, que sao de extrema
importancia para a formacdo do profissional contemporaneo. Assim, um_conjunto de dez
competéncias empreendedoras passa a fazer parte dos Planos de Curso, alinhadas com
as habilidades e com as bases tecnolégicas pertinentes aos. componentes de foco
comportamental, pragmatico ou de planejamento. Sao elas:

1. Resolver problemas novos, partindo do uso consciente de ferramentas de gestédo e
da criatividade.

2. Comunicar ideias com clareza e objetividade, utilizando instrumental que otimize a
comunicacao.

3. Tomar decis6es, mobilizando as «bases tecnoldgicas para a construcdo da
competéncia geral de analise da‘situacao-problema.

4. Demonstrar iniciativa, antecipando os movimentos, acdes e consequéncias dos
acontecimentos do entorno:

5. Desenvolver a a¢ao criativa, fazendo uso de viséo sistémica, conectando saberes e
buscando soluc@es eficazes.

6. Desenvolver autonomia intelectual, encontrando caminhos alternativos para atingir
metas de'modo analitico e estratégico e em alinhamento com o meio produtivo.

7. Representar as regras de convivéncia democratica, atuando em grupo e interagindo
com a diversidade social, buscando mensurar o impacto de suas ac¢des na esfera
social, e ndo apenas na esfera econémica.

8. Desenvolver e demonstrar visao estratégica, considerando os fatores envolvidos em
cada questéo e as metas pretendidas pelo setor produtivo em que se vé inserido.

9. Analisar aspectos positivos e aspectos negativos de cada decisao.

10.Planejar e estruturar acoes empreendedoras com o objetivo de aprimorar a relagao
custo-beneficio, criando estrutura estavel e duravel, em termos de trabalho e

sustentabilidade econbmica.
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Como suporte ao desenvolvimento dessas competéncias, o projeto Empreendedorismo no
Gfac implementa e capacita os docentes no uso de um conjunto de metodologias e
ferramentas, praticadas pelos mercados atuais, como Design Thinking, Business Model
Generation (BMG), Mapa de Empatia, Analise SWOT - Strengths, Weaknesses
Opportunities and Threats (FOFA — Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacgas) — e
outras, que estruturam o planejamento, a visao sistémica, a integracao social, a tomada de
decisédo e a autoavaliacdo dos alunos, permitindo aos docentes avaliarem, junto com 0s
discentes, o processo de resolugao de problemas, e ndo apenas respostas “corretas’.

O Grupo de Formulagdo e Analises Curriculares (Gfac) contempla os cursos elaborados e
atualizados com uma abordagem tematica do Empreendedorismo. Embora em alguns
cursos o Empreendedorismo apareca em forma de componente; todos 0s cursos
apresentam competéncias e atribuicbes gerais voltadas para a acdo empreendedora
adequada ao contexto de cada perfil profissional. Essas atribuicbes e competéncias gerais
sdo desenvolvidas transversalmente em componentes especificos dos cursos, a partir do
desenvolvimento de competéncias e de habilidades que contribuem para o
desenvolvimento do perfil empreendedor. Além ‘dos' componentes de Planejamento do
Trabalho de Conclusdo de Curso (PTCC) e Desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de
Curso (DTCC), outros componentes presentes nos cursos também apresentam abordagem
do tema Empreendedorismo, por comportarem competéncias e habilidades que contribuem

para a formacao integral do perfil. téenico e empreendedor.

4.7.2. Fortalecimento das competéncias relativas a Lingua Inglesa e a Comunicacao
Profissional em Lingua Estrangeira

O Centro Paula Souza tem como uma de suas diretrizes a apreensdo e a difusdo do
conhecimento globalizado, o que se da, em grande medida, pela lingua inglesa, com todos
0s conhecimentos e principios técnicos e tecnologicos subjacentes.

O ensino da Lingua Inglesa, no que concerne a Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio, pauta-se no desenvolvimento de competéncias, de habilidades e de bases
tecnoldgicas voltadas a comunicacéo profissional de cada area de atuacéo, de acordo com
0S conceitos e termos técnicos e cientificos empregados.

Sao desenvolvidas habilidades linguisticas que envolvem a recepcdo e a producdo da
lingua, com énfase na interpretacdo de texto e na producédo de alguns géneros simples
relacionados a comunicacdo de cada profissdo, respeitando a atuacdo do profissional

técnico, que pode ser expressada nos contextos de atendimento ao publico, elaboracdo de
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artigos, documentacfes técnicas e apresentacbes orais, entrevistas, interpretacdo e
producéo de textos de varios niveis de complexidade.

Nos cursos técnicos, a Lingua Inglesa € trabalhada no componente curricular Inglés
Instrumental (Inglés para Finalidades Especificas) e também no componente Lingua
Estrangeira Moderna — Inglés (que inclui comunicagao profissional).

4.7.3. Fortalecimento das competéncias relativas a Lingua Portuguesa e a Comunicacao
Profissional em Lingua Materna

Nos cursos técnicos, a Lingua Portuguesa é trabalhada nos componentes- curriculares
Linguagem, Trabalho e Tecnologia e Lingua Portuguesa, Literatura e «Comunicacao
Profissional, além das especificidades de algumas habilitacdes.

As competéncias-chave de analisar, interpretar e produzir textos técnicos das diversas
areas profissionais sao desenvolvidas nesses componentes, de acordo com as respectivas
terminologias técnicas e cientificas, nas modalidades oral e escrita de comunicacao,
visando a elaboracdo de géneros textuais como cartas comerciais e oficiais, relatérios
técnicos, memoriais, comunicados, protocolos, entre outros géneros, considerando as

caracteristicas de cada area de atuacao.

4.7.4. Fortalecimento das competénciasrelativas a Matematica

Nos curriculos das habilitacdes profissionais técnicas ofertadas na forma integrada ao
Ensino Médio, a Matemética, que se constitui em uma area de Conhecimento Autbnoma na
Formacdo Geral no Brasil,.como componente curricular, teve sua representatividade
aumentada, com énfase no desenvolvido das seguintes competéncias-chave, ao longo de
trés séries: “Interpretar, na forma oral e escrita, simbolos, cdédigos, nomenclaturas,
instrumentos de'medicdo e de calculo para representar dados, fazer estimativas e elaborar
hipéteses”; “Analisar regularidades em situagbes semelhantes para estabelecer regras e
propriedades.”; “Analisar identidades ou invariantes que impdem condicdes para resolugao
de situacdes-problema.”; “Interpretar textos e informagdes da Ciéncia e da Tecnologia
relacionados a Matematica e veiculados em diferentes meios.”; “Avaliar o carater ético do
conhecimento matematico e aplica-lo em situagdes reais”; “Elaborar hipéteses recorrendo
a modelos, esbocos, fatos conhecidos, relagcdes e propriedades”; “Analisar a Matematica
como ciéncia autbnoma, que investiga relacdes, formas e eventos e desenvolve maneiras

proprias de descrever e interpretar o mundo”.
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Pretende-se, em ultima instancia, com esse fortalecimento do ensino da Matematica,
desenvolver as capacidades praticas de utilizar o conhecimento matematico como apoio
para avaliar as aplicacdes tecnoldgicas dos diferentes campos cientificos e também de
identificar recursos matematicos, instrumentos e procedimentos para posicionar-se e
argumentar sobre questdes de interesse da comunidade.

Dessa maneira, a Matematica atende aos macro-objetivos de comunicacdo no mundo
profissional e no mundo social, seja no percurso da cognicdo, seja na manifestagao da

expressao em relacéo aos fatos técnicos, cientificos e também cotidianos.

4.7.5. Fortalecimento das competéncias relativas a Informética

Nos cursos técnicos, a Informética é trabalhada no componente curricular Aplicativos
Informatizados, e em outros componentes que requerem especificidades para a utilizagcéo
de softwares e hardwares.

Sinteticamente, sdo desenvolvidas as competéncias-chave de selecdo e utilizacdo de
sistemas operacionais, softwares, aplicativos, plataformas de desenvolvimento de websites
ou blogs, além de redes sociais para publicacdo de contetudo na internet pertinentes a cada
area de atuacéo.

4.7.6. Fortalecimento das competénciasrelativas a Etica e Cidadania Organizacional

Nos cursos técnicos, a ética e a cidadania s&o trabalhadas no componente curricular Etica
e Cidadania Organizacional.

Dentre as competéncias-chave, destacam-se a andlise e a utilizacdo do Codigo de Defesa
do Consumidor, da Legislacao Trabalhista, dos Regulamentos e Regras Organizacionais e
dos Procedimentos para a Promogao da Imagem Organizacional.

Sao desenvolvidas habilidades que direcionam a identificacdo e utilizacdo do cédigo de
ética da respectiva profissdo, ao trabalho em equipe, ao respeito as diversidades e aos
direitos_humanos.

Com o referido componente, objetiva-se estimular praticas de responsabilidade social e de

sustentabilidade na formacéao profissional e ética do cidad&o.

4.7.7. Fortalecimento das competéncias pessoais, dos valores e das atitudes na conduta
profissional
Na pratica historica de planejamento curricular das habilitacdes profissionais técnicas de

nivel médio do Centro Paula Souza, as competéncias pessoais, 0s valores e as atitudes na
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conduta profissional estdo sendo gradualmente fortalecidos e expressos, cada vez mais
explicitamente, na redacdo dos componentes curriculares.

Concebemos as competéncias pessoais como capacidades tedrico-praticas e
comportamentais de um profissional técnico de uma area profissional ou eixo tecnoldgico,
direcionadas ao convivio nos ambientes laborais, ao trabalho em equipe, & comunicacao e
interacdo, a pesquisa, melhoria e atualizacdo continuas, a conduta ética, e as boas praticas
no ambiente organizacional.

Quanto aos valores e atitudes, definimos como uma macroclasse, que se constitui em um
conjunto de principios que direcionam a conduta ética de um profissional técnico.no mundo
do trabalho e na vida social, para o alcance do qual estdo envolvidos todos os atores,
ambientes, relacdes e subprocessos do ensino e da aprendizagem (alunos, professores,
grupo familiar dos alunos, funcionarios administrativos, entorno na .comunidade escolar,
organizados em ambientes didaticos e também fora deles, .com o estabelecimento de
relacbes intra, extra e transescolares, para a mediacdo e 0 alcance do conhecimento
aplicavel na atuacdo profissional, fim e meta primordial da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica).

Dessa forma, na orientagéo curricular do Centro Paula Souza para 0s cursos técnicos, nao
somente as competéncias e habilidades. profissionais sdo o foco, mas também as
competéncias individuais que levam a uma otimizacdo da organizacao coletiva. Sob esse
ponto de vista, hd uma aproximacao entre o sentido mais psicoldgico ou individualizante de
competéncia, paralelamente (e.conjuntamente) ao sentido mais pratico e demonstravel de
desempenho, que aproxima, sim, as competéncias as atribuicdes ou atividades de um
cargo ou funcdo, mas-nao as reduz a execucdo ou ao direcionamento excludente do
conhecimento a uma ou outra “pratica de mercado”, como querem algumas teorias e
algumas criticas.

A capacidade de demonstrar as competéncias e fazé-las Uteis a uma sociedade, a nosso
ver, ndo limita, mas sim amplia as habilidades sociais e criticas dos individuos em seu papel
de profissional, que ndo € o unico papel de um ser na sociedade, obviamente, bem como
amplia a atuacao do professor e das sistematicas educativas, no que concerne a um ensino

significativo, avaliavel e a servigo da sociedade.

4.7.8. Fortalecimento das competéncias relativas a elaboragdo de projetos e solucéo de

problemas do mundo do trabalho
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No Centro Paula Souza, a valorizagdo dos aspectos culturais no curriculo € manifestada na
Educacdo por Projetos, nos trabalhos de conclusdo de curso obrigatorios, no
aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores e na propria educacao por
competéncias profissionais, cuja énfase é a atuacdo profissional para a solucdo de
problemas reais do mundo do trabalho e da vida do cidad&o, ancorada historica, social e
politicamente, ou seja, contextualizada, com vistas a eficiéncia e a eficacia da Educacéao
Escolar e ao desenvolvimento da autonomia do educando. A cultura é o fator comum-entre
sociedade, ideologia, Histdria e conhecimento.

O ambiente virtual possibilita ao professor acesso a ferramentas de desenvolvimento de
Design de Projetos (modelo baseado no Design Thinking) e a critérios relativos a Economia
Criativa, com um passo a passo sobre o0s objetivos, metodologias, ‘desenvolvimento e
outros itens importantes na estruturacdo ndo somente da pesquisa, mas na conclusao do
projeto.

Ainda em relacdo aos professores orientadores, além das ferramentas do Design de
Projetos e Economia Criativa, trabalhamos o contexto da avaliacdo por competéncias.

Em todos os cursos técnicos sao desenvolvidos projetos interdisciplinares, a exemplo do
trabalho de conclusao de curso (TCC), componente curricular obrigatorio nos curriculos das
habilitacdes profissionais, destinado a desenvolver as competéncias-chave da pesquisa,
analise e utilizacdo de informacdes coletadas a partir de pesquisas bibliograficas e de
pesquisas de campo, com o objetivo.de propor solu¢des para os problemas relacionados a
cada area de atuacdo. Na elaboracédo dos trabalhos de conclusdo de curso, os alunos
passam por duas fases, 'planejamento e desenvolvimento, com aplicacdo de
conhecimentos de legislacdo, elaboracdo de instrumentos de pesquisa, estudos
mercadoldgicos, elaboracdo de experimentos e de protétipos, além da sistematizacao
monografica e documentacao dos projetos.

4.7.9. Fortalecimento das competéncias relacionadas a Saude e Seguranca do Trabalho e
Meio Ambiente

Em nosso pais, a legislacao sobre Seguranca do trabalho é bastante abrangente, composta

por Normas Regulamentadoras — NRs, leis complementares, como portarias e decretos, e

também convencdes da Organizacdo Internacional do Trabalho, ratificadas pelo Brasil.

Ainda assim, registra-se uma alta taxa de doencas e acidentes do trabalho. Os riscos estédo

presentes em todos os ambientes laborais, nas mais diversas areas de atuacdo do

trabalhador. A incorporacdo das boas praticas de gestdo da Saude e Seguranca no
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Trabalho contribui para a protecdo contra 0s riscos presentes no ambiente laboral,
prevenindo acidentes e doencas, diminuindo prejuizos, além de promover a melhoria
continua dos ambientes de trabalho e da qualidade de vida dos trabalhadores. Assim, o
Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza, instituicao responséavel pela maior
parcela da Educagéo Profissional no Estado de S&o Paulo, considerando estes fatores, que
sao de extrema importancia para a formacao e desempenho do futuro profissional, propde
desenvolver em todas as habilitagbes profissionais técnicas competéncias-chave
relacionadas a analise e aplicacéo da legislacdo, das normas técnicas e de procedimentos
referentes a identificacdo de riscos e prevencao de acidentes e doencas do trabalho e de

impactos ambientais.

4.7.10. Padronizacdo da infraestrutura, softwares e bibliografia para oferecimento de
cursos técnicos
Desde 2008, a Unidade do Ensino Médio e Técnico desenvolve o projeto de Padronizacao
de Laboratoérios, que surgiu da necessidade de estabelecimento de um padrdo de
informacdes referentes ao tipo e a quantidade’ de instalacbes e de equipamentos
necessarios ao oferecimento das habilitagdes profissionais e do Ensino Médio no Centro
Paula Souza.
Sédo reunidas equipes de especialistas; que partem dos Referenciais Curriculares da
Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio e de pesquisas e contatos com o setor
produtivo.
Os objetivos principais sao"definir padrbes de laboratorios (quanto a espacos fisicos e
equipamentos), para -0S° novos cursos elaborados pelas equipes de professores
especialistas do Laboratério de Curriculos.
Os resultados esperados para o projeto sao:
e Producao da documentacao necessaria a Padronizacdo de Laboratorios:
v. “documento completo: contempla a descricdo completa dos equipamentos,
mobiliario, acessorios e softwares de acordo com o sistema BEC /SIAFISICO e itens
de consumo e suas quantidades, bem como a descri¢cao e elaboragao dos leiautes
dos espacos fisicos;
v'documento resumido: contempla informagfes basicas como identificacdo do
equipamento, mobiliarios e acessorios, softwares e suas quantidades, leiautes e
possibilidades de compartiihamento dos laboratérios na unidade com varias
habilitagcdes profissionais.
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e Subsidiar os setores da Administracdo Central e Etecs, no que se refere a
implantacdo de novas unidades e novos cursos, utilizando-se como subsidio a
documentacédo produzida pela Padronizacao de Laboratorios.

e Atualizagdo da publicagéo eletrbnica — site, divulgacdo da publicagcdo resumida e

documento completo.

4.7.11. Catalogacao da Titulacdo Docente dos professores habilitados a ministrar aulas
nos componentes curriculares dos cursos técnicos
Desde 2008, a Unidade do Ensino Médio e Técnico desenvolve o projeto de catalogacéo
da titulacdo docente dos professores habilitados a ministrar aulas nos“componentes
curriculares dos cursos técnicos, que resulta no Catalogo de Requisitos de Titulacdo para
Docéncia (CRT).
O CRT tem por competéncia estabelecer, para cada componente-curricular, a titulagdo dos
docentes que sdo habilitados a ministra-los e, por consequéncia, disciplinar os concursos
publicos para ingresso na carreira docente, bem comao.o processo de atribuicdo de aulas.
Este novo formato foi estruturado e disponibilizado para consulta na forma de site,
contemplando as bases de busca: “Titulagdes” (diplomas de graduacéo dos professores);
“Habilitagbes” (cursos técnicos) e “Componentes Curriculares”.
O CRT ¢ atualizado semestralmente, disponibilizado eletronicamente nos meses de julho e
de dezembro, na pagina da Unidade.do Ensino Médio e Técnico e, excepcionalmente, em
outra época, em arquivo separado, n0 mesmo espaco, nNos casos em que houver
necessidade, interesse da Instituicdo ou alteragdo da legislagao.
O gerenciamento do CRT requer, além do monitoramento do site, o atendimento ao publico
docente externo ao Centro Paula Souza e também a orientacéo a docentes e gestores da
Instituicdo nos.momentos de atribuicdo de aulas e abertura de concursos e processos
seletivos. Visa-se com esses procedimentos, ligados diretamente a carreira docente do
Centro .Paula Souza, a constituicdo de instrumento de regulacdo que apresente
imparcialidade dos processos (todos os cursos sdo cadastrados), a transparéncia das
acdes institucionais (possibilidade de consulta via internet sem necessidade de senha - site
aberto), a disposicao de dialogo da Instituicdo (sistema de contato com publico externo) e
a renovacao constante, com a possibilidade de solicitacdo de analise e inclusdo de
titulagdes de quaisquer interessados, da comunidade externa ou da comunidade interna do

Centro Paula Souza.
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4.8. Trabalho de Concluséo de Curso - TCC

A sistematizacdo do conhecimento a respeito de um objeto pertinente a profisséo,
desenvolvido mediante controle, orientacdo e avaliagdo docente, permitira aos alunos o
conhecimento do campo de atuacéo profissional, com suas peculiaridades, demandas e

desafios.

Ao considerar que o efetivo desenvolvimento de competéncias implica na ado¢cao de
sistemas de ensino que permitam a verificagdo da aplicabilidade dos conceitos tratados em
sala de aula, torna-se necessario que cada escola, atendendo as especificidades dos
cursos que oferece, crie oportunidades para que os alunos construam e apresentem um

produto — Trabalho de Concluséo de Curso — TCC.

Cabera a cada escola definir, conforme Portaria do Coordenador do Ensino Médio e
Técnico n° 354, de 25-02-2015, as normas e as orienta¢des que norteardo a realizacao do
Trabalho de Conclusdo de Curso, conforme a natureza e o perfil de conclusdo da
Habilitagc&o Profissional.

O Trabalho de Conclusdo de Curso_devera envolver necessariamente uma pesquisa
empirica que, somada a pesquisa bibliogréfica, darh& o embasamento pratico e tedrico
necessario para o desenvolvimento do trabalho. A pesquisa empirica devera contemplar
uma coleta de dados, que podera ser realizada no local de estagio supervisionado, quando
for o caso, ou por meio de visitas técnicas e entrevistas com profissionais da area. As
atividades distribuidas em numero de 120 horas, destinadas ao desenvolvimento do
Trabalho de Conclusdo de Curso, serdo acrescentadas as aulas previstas para o curso e

constarao do histérico escolar do aluno.

O desenvolvimento do Trabalho de Conclusédo de Curso pautar-se-a em pressupostos
interdisciplinares e deve ser sistematizado em uma das formas previstas na tipologia de
documentos estabelecida no paragrafo 2°, para a apresentacéo escrita do TCC. Caso seja
adotada a forma de “Apresentacdo de produto”, esta devera ser acompanhada pelas
respectivas especificagdes técnicas, memorial descritivo, memorias de célculos e demais
reflexdes de carater tedrico e metodoldgico pertinentes ao tema (verificar paragrafo 3° da
Portaria supracitada).
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A teméatica a ser abordada deve estar contida no perfil profissional de conclusdo da
habilitacdo, que se constitui na sintese das atribuicbes, competéncias e habilidades da
formacao técnica; a teméatica deve ser planejada sob orientacdo do professor responsavel

pelo componente curricular “PTCC” (Planejamento do Trabalho de Conclus&o do Curso).

4.8.1. Orientacdo

A orientacdo do desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de Curso ficara por.conta do
professor responsavel pelos temas do Planejamento e Desenvolvimento do_Trabalho de
Concluso de Curso (PDTCC) em TECNICO EM ADMINISTRACAO, na 32 SERIE.

4.9. Prética Profissional
A Pratica Profissional sera desenvolvida em laboratérios: da Unidade Escolar e nas
empresas representantes do setor produtivo, se necessario, e/ou estabelecido em

convénios ou acordos de cooperacao.

A pratica sera incluida na carga horaria da-Habilitacdo Profissional e ndo esta desvinculada
da teoria, pois constitui e organiza ‘©. curriculo. Estudos de caso, visitas técnicas,
conhecimento de mercado e das empresas, pesquisas, relatérios, trabalhos individuais e
trabalhos em equipes seréo procedimentos pedagogicos desenvolvidos ao longo do curso.

O tempo necessario e a forma como sera desenvolvida a Pratica Profissional realizada na
escola e/ou nas empresas ficardo explicitados na proposta pedagégica da Unidade Escolar
e no plano de trabalho dos docentes.

Todos os componentes curriculares preveem a pratica, juntamente com os conhecimentos
tedricos, visto que as competéncias constituem-se na mobilizagdo e na aplicacdo das
habilidades (praticas) e de fundamentacao teodrica, técnica, cientifica, tecnolédgica (bases
tecnologicas).

Os componentes curriculares, organizados por competéncias, trazem explicitas as

habilidades a serem desenvolvidas, relacionadas (inclusive numericamente a cada
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competéncia), bem como o aparato tedrico, que subsidia o desenvolvimento de

competéncias e de habilidades.

A explicitagdo da carga horaria "Pratica” no campo especifico de cada componente
curricular, no final de cada quadro, em que ha a divisdo entre "Tedrica" e "Préatica" é uma
distincdo puramente metodoldgica, que visa direcionar o processo de divisdo de classes
em turmas (distribuicdo da quantidade de alunos, em duas ou mais turmas, quando da
necessidade de utilizar outros espacos além dos espacos convencionais da sala.de aula,
como laboratérios, campos de estagio, empresas, atendimento nas areas.de Saude,
Indastrias, Fabricas entre outras possibilidades, nas ocasides em que esses espacos nao
comportarem o namero total de alunos da classe, sendo, entéo, necessario distribuir a

classe, dividindo-a em turmas).

Assim, todos os componentes desenvolvem préticas, 0 que pode ser constatado pela
prépria existéncia da coluna ‘habilidades', mas sera evidenciada a carga horaria “Pratica”
quando se tratar da necessidade de utilizacdo. de espacos diferenciados de ensino-
aprendizagem, além da sala de aula, espacos ‘esses que podem demandar a divisdo de

classes em turmas, por ndo acomodarem-todos os alunos de uma turma convencional.

Dessa forma, um componente que venha a ter sua carga horaria explicitada como 100%
tedrica ndo deixa de desenvolver praticas - apenas significa que essas praticas nao

demandam espacos diferenciados nem a divisdo de classes em turmas.

Cada caso de divisao de classes em turmas serd avaliado de acordo com suas
peculiaridades; cada Unidade Escolar deve seguir os tramites e orientacdes estabelecidos

pela Unidade do Ensino Médio e Técnico para obter a divisdo de classes em turmas.

4.10. Estagio Supervisionado

A Habilitagéo Profissional de TECNICO EM ADMINISTRACAO n&o exige o cumprimento
de estagio supervisionado em sua organizacao curricular, contando com aproximadamente
720 horas-aula de préticas profissionais, que poderdo ser desenvolvidas integralmente na
escola e/ou em empresas da regido. Essas praticas ocorrerdo com a utilizacdo de

procedimentos didaticos como simulagdes, experiéncias, ensaios e demais técnicas de
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ensino que permitam a vivéncia dos alunos em situagfes proximas a realidade do setor
produtivo. O trabalho com projetos, estudos de caso, visitas técnicas monitoradas,
pesquisas de campo e aulas praticas em laboratorios devem garantir o desenvolvimento de

competéncias especificas da area de formacéo.

O aluno, a seu critério, podera realizar estagio supervisionado, ndo sendo, no entanto,
condic¢ao para a concluséo do curso. Quando realizado, as horas efetivamente cumpridas
deverdo constar do Historico Escolar do aluno. A escola acompanhara as atividades de
estagio, cuja sistematica sera definida em um Plano de Estagio Supervisionado
devidamente incorporado ao Projeto Pedagdgico da Unidade Escolar. O Plano de Estagio
Supervisionado devera prever 0s seguintes registros:

e sistematica de acompanhamento, controle e avaliacao;

e justificativa;

e metodologias;

e objetivos;

¢ identificacdo do responsavel pela Orientacdo de Estagio;

¢ definicdo de possiveis campos/areas pararealizacdo de estagios.

O estagio somente podera ser realizado:de maneira concomitante com o curso, ou seja, ao
aluno sera permitido realizar estagio apenas enquanto estiver regularmente matriculado.
Apods a conclusdo de todos os componentes curriculares sera vedada a realizacdo de

estagio supervisionado.

4.11. Novas Organizagcfes Curriculares
O Plano de Curso propde a organizagao curricular estruturada em 3 séries, com um total
de 4200 horas-aula ou 3150 horas.

A.Unidade Escolar, para dar atendimento as demandas individuais, sociais e do setor
produtivo, podera propor nova organizacdo curricular, alterando o nimero de maodulos,
distribuicAo das aulas e dos componentes curriculares, desde que aprovada pelos
Departamentos Grupo de Formulacdo e Analises Curriculares e Grupo de Supervisao

Educacional — Cetec — Ceeteps. A organizacdo curricular proposta levara em conta,
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contudo, o perfil de conclusdo da habilitacdo, da qualificacéo e a carga horaria prevista para

a habilitacao.

A nova organizagao curricular proposta entrara em vigor apés a homologacéo pelo Orgéo
de Superviséo Educacional do Ceeteps.

4.12. Glossario Tematico do Grupo de Formulacdo e Analises Curriculares (Gfac):
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
Apresentamos um glossario tematico, com alguns termos relacionados a area-de curriculo

em Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio

4.12.1. Curriculo de Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

Esquema tedrico-metodologico que direciona o planejamento, a sistematizacdo e o
desenvolvimento de perfis profissionais, atribui¢cdes, atividades, competéncias, habilidades,
bases tecnolégicas, valores e conhecimentos, organizados em componentes curriculares e
por eixo tecnoldgico/area de conhecimento, a.fim de atender a objetivos de Formacéao
Profissional de Nivel Médio, de acordo com as fun¢bes do mercado de trabalho e dos
processos produtivos e gerenciais, bem como as demandas sociopoliticas e culturais, as

relacdes e atores sociais da escola.

4.12.2. Curriculo oculto em Educacéao Profissional e Tecnoldgica

Processo e produto decorrentes da execucdo do curriculo idealizado, frutos da interacéo
entre os atores sociais envolvidos nos processos de ensino e de aprendizagem, que
transcende e modifica as etapas de planejamento curricular, a partir de um conjunto de
valores, crengas, habitos, atitudes e praticas de uma comunidade, de uma regido, em um

contexto sacio-historico, politico e cultural e ideolégico.

4.12.3. Perfil profissional

Descricdo sumaria das atribuices, atividades e das competéncias de um profissional de
uma area técnica, no exercicio de um determinado cargo ou ocupacao.

Tem fundamentacdo no Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos do MEC — CNCT -
(http://pronatec.mec.gov.br/cnct), na descricdo sumaria das familias ocupacionais do
Ministério do Trabalho e na descricdo de cargos e func¢des de instituicbes publicas e
privadas.
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4.12.4. Competéncias profissionais
Capacidades tedrico-préaticas e comportamentais de um profissional técnico de uma area
profissional ou eixo tecnoldgico, direcionadas a solucdo de problemas do mundo do
trabalho, ligados a processos produtivos e gerenciais, em determinados cargos, fun¢des ou
de modo autébnomao.
Apresentamos, a seguir, uma relacdo de verbos que, organizados em categorias
conceituais, exprimem ac¢oes e capacidades, representando linguisticamente os conceitos
relacionados as competéncias profissionais:

e Categoria conceitual - Analisar:

v' interpretar, contextualizar, descrever, desenvolver conexdes, estabelecer
relacbes, confrontar, refletir, discernir, distinguir, detectar, apreciar, entender,
compreender, associar, correlacionar, articular-eonhecimento, comparar,
situar.

e Categoria conceitual - Analisar/pesquisar:

v’ identificar, procurar, investigar, solucionar, distinguir, escolher, obter
informacgoes.

e Categoria conceitual - Analisar/projetar:

v formular hipoteses, propor-solucdes, conceber, desenvolver modelo, elaborar
estratégia, construir: Situacéo-problema.

e Categoria conceitual - Analisar/executar:

v’ utilizar, exprimir-se, produzir, representar, realizar, traduzir, expressar-se,
experimentar, acionar, agir, apresentar, selecionar, aplicar, sistematizar,
equacionar, elaborar, classificar, organizar, relacionar, quantificar,
transcrever, validar, construir.

e Categoria conceitual - Analisar/avaliar:

v’ criticar, diagnosticar, emitir juizo de valor, discriminar.

4.12.5. Competéncias gerais
Competéncias profissionais relativas a um eixo tecnolégico ou area profissional,
relacionadas ao desenvolvimento de atribui¢des e atividades de um cargo ou fungao, ou de

um conjunto de cargos/funcgodes.

4.12.6. Competéncias pessoais
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Capacidades teorico-préaticas e comportamentais de um profissional técnico de uma éarea
profissional ou eixo tecnoldgico, direcionadas ao convivio nos ambientes laborais, ao
trabalho em equipe, a comunicacdo e interacdo, a pesquisa, melhoria e atualizacdo

continuas, a conduta ética, e as boas préaticas no ambiente organizacional.

4.12.7. Atribuicdes e responsabilidades
Conjunto de responsabilidades, atividades e atitudes relativas ao perfil do profissional

técnico no exercicio de um cargo, funcéo ou em trabalho autdnomo.

4.12.7.1 Atribuicbes empreendedoras

Sédo atribuicbes relacionadas ao desenvolvimento de capacidades  pessoais gerais
orientadas para o desempenho de acdes empreendedoras. As atribuigcbes empreendedoras
se manifestam em aspectos do chamado empreendedorismo interno — ou
intraempreendedorismo, particularidades voltadas ao desempenho e diferencial profissional
no mercado de trabalho, e aspectos do empreendedorismo externo, agueles voltados para
a abertura de empresas e desenvolvimento de negécios. As acdes empreendedoras sao
organizadas pela classificagdo funcional — Planejamento, Execugéo e Controle — e atuam
nos quatro campos do perfil empreendedor: Acdes comportamentais e atitudinais, Acdes
de analise e planejamento, A¢les de lideranca e integracao social e Acbes de criatividade
e inovacdo. As atribuicbes empreendedoras sao circunscritas nos limites de atuacdo do
perfil técnico de cada formacao. profissional.

4.12.8. Areas de atividades

Campos de atuacdo do profissional, expressos pelo detalhamento de atividades relativas a
determinado cargo ou fung¢édo na cadeia produtiva e gerencial.

As areas de atividades inseridas no curriculo sdo baseadas nas ocupacdes relacionadas

ao curso, que podem ser acessadas pelo site da CBO: <http://www.mtecbo.gov.br>.

4.12.9. Valores e atitudes

Conjunto de principios que direcionam a conduta ética de um profissional técnico no mundo
do trabalho e na vida social, para o alcance do qual estdo envolvidos todos os atores,
ambientes, relacdes e subprocessos do ensino e da aprendizagem (alunos, professores,
grupo familiar dos alunos, funcionarios administrativos, entorno na comunidade escolar,

organizados em ambientes didaticos e também fora deles, com o estabelecimento de
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relacbes intra, extra e transescolares, para a mediacdo e o alcance do conhecimento
aplicavel na atuacao profissional, fim e meta primordial da Educacdo Profissional e

Tecnologica).

4.12.10. Componentes curriculares

Divisdes do curriculo que organizam o desenvolvimento de temas afins. Compreendem
atribuicdes, responsabilidades, atividades, competéncias, habilidades e bases tecnologicas
— além de sugestdes de metodologias de avaliacdo, de trabalhos interdisciplinares, de
bibliografia de ferramentas de ensino aprendizagem — direcionadas a uma fungao produtiva.
Sédo elaborados com base nos temas apresentados no Catalogo Nacional dos Cursos
Técnicos do MEC e de acordo com as funcdes produtivas do mundo do trabalho.
Apresentam carga horaria tedrica e carga horaria pratica.

Os componentes curriculares sao planejados e relacionados.a uma familia de titulacdes
docentes (Engenharias, Tecnologias, Ciéncias), para que somente profissionais habilitados

possam ministrar as aulas.

4.12.11. Componentes curriculares transversais
Componentes curriculares relacionados .astemas e projetos interdisciplinares, a ética e
cidadania organizacional, ao empreendedorismo, ao uso de tecnologias informatizadas,
relativos a comunicacao profissional em lingua materna e em linguas estrangeiras (como
Inglés e Espanhol), ao uso das respectivas terminologias técnico-cientificas, as bases
cientificas e tecnologicas das competéncias de planejamento e desenvolvimento de
projetos, de modo colaborativo e empreendedor.
Para instrumentalizar. 0 aluno no cumprimento da jornada curricular e, principalmente,
desenvolver competéncias diferenciadas de convivio no mundo trabalho, trabalho em
equipe e empreendedoras, transformando-o num profissional capaz de agir de acordo com
a ética_profissional, de se expressar oralmente e por escrito, de operar recursos de
informatica, de valorizar o trabalho coletivo, de desenvolver postura profissional e de
planejar, executar, e gerenciar projetos, sado oferecidos 0s seguintes componentes
curriculares nos cursos técnicos:

e Aplicativos Informatizados;

e Etica e Cidadania Organizacional:

¢ Inglés Instrumental;

e Espanhol,
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e Linguagem, Trabalho e Tecnologia;
e Empreendedorismo;
e Saulde e Seguranca do Trabalho;

¢ Planejamento e Desenvolvimento do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC).

4.12.12. Carga horéria

Segmento de tempo destinado ao desenvolvimento de componentes -curriculares,
abrangendo teoria e pratica.

A carga horaria minima é especificada, para cada habilitacdo profissional,-no Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos do MEC, podendo ser de 800, 1000 ou 1200 (horas-reldgio)
de 60 minutos, a serem convertidas em horas-aula nas matrizes curriculares.

As matrizes curriculares do Centro Paula Souza apresentam a carga horaria em horas-aula,
ao passo gque o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos apresenta a carga horaria em horas-
relégio.

A carga horéria pratica sera desenvolvida nos laboratérios e oficinas da Unidade Escolar,
além de visitas técnicas e empresas/instituicbes, ‘@ serd incluida na carga horaria da
Habilitacdo Profissional, porém nao estd desvinculada da teoria: constitui e organiza o
curriculo. Sera trabalhada ao longo do curso.por meio de atividades como estudos de caso,
visitas técnicas, conhecimento de mercado e das empresas, pesquisas, trabalhos em
grupo, trabalhos individuais.

O tempo necessério e a forma para o desenvolvimento da pratica profissional realizada na
escola e nas empresas serdo explicitados na proposta pedagodgica da Unidade Escolar e
no plano de trabalho des docentes.

4.12.13. Aula
Unidade do-processo de ensino e aprendizagem relativa a execucao do curriculo, conforme
o planejamento geral do curso e da disciplina, que diz respeito a um ou mais componentes

curriculares, métodos, praticas ou turmas.

4.12.14. Aula teorica
Aula desenvolvida em um ou mais ambientes que ndo demandam espacos diferenciados
para sua execugdo, como laboratorios, oficinas e outros ambientes compostos por

equipamentos determinados.
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4.12.15. Aula prética
Aula desenvolvida em espacos diferenciados para sua execucdo, como laboratorios,

oficinas e outros ambientes compostos por equipamentos determinados.

4.12.16. Funcao
Conjunto de acdes orientadas para uma mesma finalidade produtiva, para grandes
atribuicdes, etapas significativas e especificas. Principais fun¢cdes ou macrofuncgdes:
¢ Planejamento: acao ou resultado da elaboracdo de um projeto com informacgdes e
procedimentos que garantam a realizacdo da meta pretendida.
e Execucao: ato ou efeito de realizar um projeto ou uma instrugéo, de passar do plano
ao ato concretizado.
e Gestdo/Controle: ato ou resultado de gerir, de administrar. Definido, também, como
um conjunto de a¢bes administrativas que garantam o cumprimento do prazo, de

previsao de custos e da qualidade estabelecidos no projeto.

4.12.17. Habilidade Profissional

Capacidade de agir prontamente, mentalmente.e por intermédio dos sentidos, com ou sem
0 uso de equipamentos, maquinas, ferramentas, ou de qualquer instrumento, mobilizando
habilidade motora e uso imediato de recursos para a solucao de problemas do mundo do
trabalho.

E o0 aspecto pratico das competéncias profissionais, relativo ao “saber fazer” determinada
operacéo, o qual permite a materializacao das capacidades relativas as competéncias.

As habilidades constituem saberes que originam um saber-fazer, que ndo é produto de uma
instrucdo mecanicista, mas de uma constru¢cdo mental que pode incorporar novos saberes.
A seguir, elencamos alguns verbos cuja referéncia é associada ao uso sisteméatico de
equipamentos; de maquinas, de ferramentas, de instrumentos e até diretamente dos

proprios.sentidos, representando conceitos de acdo e de capacidades praticas:

e CoOletar; o digitar; e Operar,

e colher; e enumerar; e quantificar;
e compilar; e expedir; e registrar;

e conduzir; e ligar,; e selecionar;
e conferir; e medir; e separar,

e cortar; e nomear; e executar.
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4.12.18. Bases Tecnoldgicas

Conjunto sistematizado de conceitos, principios, técnicas e tecnologias resultantes, em
geral, da aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos a uma area produtiva, que
dao suporte ao desenvolvimento das competéncias e das habilidades. Substantivos que

representam as bases tecnoldgicas fundamentais:

e conceitos; e nocodes;

e defini¢des; e normas;

e fundamentos; e principios;

¢ legislacéao; e procedimentos.

4.12.19. Matriz curricular

Documento legal em forma de quadro representativo da disposicdo dos componentes
curriculares (incluindo trabalhos de conclusdo de curso e estagio) e respectivas cargas
horarias (tedricas e praticas) de uma habilitagcdo profissional técnica de nivel médio, na
estrutura de médulos ou séries, com terminalidade definida temporalmente (que pode ou
nao coincidir com a ordenacdo do semestre ou.do ano letivo) e de acordo com a
possibilidade de certificacdo intermediaria (para qualificacdes profissionais técnicas de
nivel médio) e de certificacao final (para habilitacdes profissionais técnicas de nivel médio).
As matrizes curriculares sao também o.documento oficial que aprova a instauracdo de uma
habilitacdo profissional técnica de.nivel médio em uma determinada Unidade Escolar, em
determinado recorte temporal (semestre ou ano letivo), a partir de uma legislacao (federal

e estadual) e a responsabiliza¢do de um Diretor de Escola e de um Supervisor Educacional.

4.12.20. Relacbes-entre competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas

As competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas sao intrinsecamente relacionadas entre
si, tendo em vista a macrocompeténcia de solucionar problemas do mundo do trabalho.
Para aaquisicdo de competéncias profissionais, faz-se necessario o desenvolvimento de
habilidades, mobilizando também fulcro tedrico solidamente construido, com aparato
cientifico e tecnoldgico. Logo, habilidades e bases tecnolégicas/cientificas sao faces
complementares da mesma “moeda”, para utilizar a conhecida metafora. A competéncia é
relacionada a capacidade de solucionar problemas, com a aplicacdo de competéncia
imediata (habilidades), de modo racional e planejado, de acordo com os postulados

técnicos e cientificos (bases tecnoldgicas).

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan° 121



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Se o trabalho pedagogico for direcionado apenas a aquisicdo de conhecimentos, 0s
egressos nao serdo instrumentalizados para a aplicacao dos saberes, dando origem a uma
formacdo profissional falha, ja que havera grandes dificuldades para solucéo de problemas
e para a flexibilidade de atuacdo (capacidade de adaptar-se a varios contextos).

Se o trabalho pedagdgico for direcionado apenas ao desenvolvimento das habilidades, de
forma exclusivamente mecénica, ndo havera também o desenvolvimento da capacidade de
flexibilizacdo nem de solugéo de problemas, pois novos problemas seréo um obstaculo, ou
seja: o profissional tera dificuldades de resolver situa¢des inusitadas e inesperadas.

Para a vida moderna, tendo em vista projetos profissionais, projetos pessoais_ e de vida em
sociedade, é necessario adotar um parametro para desenvolvimento de competéncias, pois
esta sendo exigida (da pessoa integral) a capacidade de aprendizado e mudanca continuos,
traduzidos em parte na capacidade de adaptacdo, pois as. necessidades mudam
constantemente, com as transformacdes técnicas e cientificas, mas também com as

alteracdes sociais e culturais.

4.12.21. Plano de Curso

Documento legal que organiza o curriculo na forma de planejamento pedagdgico, de acordo
com as legislacbes e outras fundamentagbes socioculturais, politicas e historicas,
abrangendo justificativas, objetivos, cperfil profissional, organizacdo curricular das
competéncias, habilidades, bases tecnoldgicas, temas e cargas horarias tedricas e praticas,
aproveitamento de experiéncias e conhecimentos e avaliagdo da aprendizagem,

infraestrutura de laboratérios e equipamentos e pessoal docente, técnico e administrativo.

Fontes Bibliograficas
e ALVES, Julia Falivene. Avaliacao educacional: dateoria a pratica. Rio de Janeiro:
LTC, 2013.
e CENTRO PAULA SOUZA. Misséo, Visao, Objetivos e Diretrizes. Disponivel em:
<http://www.cps.sp.gov.br/quem-somos/missao-visao-objetivos-e-diretrizes/>.

Acesso em: 9 fev. 2017.
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CAPTTUI:OS CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS ANTERIORES

Consoante dispde o artigo 36 da Resolugdo CNE/CEB 6/2012, o aproveitamento de
conhecimentos e experiéncias adquiridas anteriormente pelos alunos, diretamente
relacionados com o perfil profissional de concluséo da respectiva habilitacdo profissional,

podera ocorrer por meio de:

v qualificacBes profissionais e etapas ou séries de nivel técnico concluidos em outros
Cursos;

v' cursos de formacao inicial e continuada ou qualificacéo profissional, mediante avaliagédo
do aluno;

v experiéncias adquiridas no trabalho ou por outros meios informais, mediante avaliacdo
do aluno;

v avaliagdo de competéncias reconhecidas_‘em processos formais de certificagcao
profissional.

O aproveitamento de competéncias; anteriormente adquiridas pelo aluno, por meio da
educacéo formal/informal ou do trabalho, para fins de prosseguimento de estudos, seré feito
mediante avaliacdo a ser realizada por comissao de professores, designada pela Direcéo

da Escola, atendendo os.referenciais constantes de sua proposta pedagogica.

Quando a avaliagéo de competéncias tiver como objetivo a expedicdo de diploma, para
conclusdo de estudos, seguir-se-ao as diretrizes definidas e indicadas pelo Ministério da

Educacédo e-assim como o contido na deliberagao CEE 107/2011.
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CAPITULO 6 CRITERIOS DE AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

A avaliacao, elemento fundamental para acompanhamento e redirecionamento do processo
de desenvolvimento de competéncias, estard voltada para a construcdo dos perfis de
conclusdo estabelecidos para as diferentes habilitagcbes profissionais e as respectivas

qualificagcbes previstas.

Constitui-se num processo continuo e permanente com a utilizacdo de.instrumentos
diversificados — textos, provas, relatérios, autoavaliacdo, roteiros, pesquisas, portfélio,
projetos, entre outros — que permitam analisar de forma ampla_ o. desenvolvimento de

competéncias em diferentes individuos e em diferentes situacées de aprendizagem.

O caréter diagnoéstico dessa avaliacdo permite subsidiar as decisdes dos Conselhos de
Classe e das Comissdes de Professores acerca dos processos regimentalmente previstos
de:

e classificacéo;

e reclassificacao;

e aproveitamento de estudos.

Permite também orientar/reorientar os processos de:
e progressao parcial.

e recuperagio continua.

Estes dois ultimos, destinados a alunos com aproveitamento insatisfatério, constituir-se-ao
de atividades, recursos e metodologias diferenciadas e individualizadas com a finalidade
de .eliminar/reduzir dificuldades que inviabilizem o desenvolvimento das competéncias

visadas.

Acresce-se, ainda, que o instituto da Progresséo Parcial cria condi¢des para que os alunos
com mencgado insatisfatoria em até trés componentes curriculares possam,

concomitantemente, cursar a serie seguinte, ouvido o Conselho de Classe.

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Paginan° 124



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Por outro lado, o instituto da Reclassificacdo permite ao aluno a matricula em médulo
diverso daguele em que esta classificado, expressa em parecer elaborado por Comissao

de Professores, fundamentada nos resultados de diferentes avaliacdes realizadas.

Também através de avaliagdo do instituto de Aproveitamento de Estudos, permite
reconhecer como validas as competéncias desenvolvidas em outros cursos — dentro do
sistema formal ou informal de ensino, dentro da formacado inicial e continuada de
trabalhadores, etapas ou séries das habilitacdes profissionais de nivel técnico ‘ou as

adquiridas no trabalho.

Ao final de cada modulo, apds analise com o aluno, os resultados seréo-expressos por uma

das mencdes a seguir, conforme estao conceituadas e operacionalmente definidas:

Mencéo Conceito Definicdo Operacional
) O aluno obteve excelente desempenho no desenvolvimento

MB Muito Bom L _ .

das competéncias do componente curricular no periodo.
5 5 O aluno obteve bom desempenho no desenvolvimento das

om

competéncias do componente curricular no periodo.

O aluno obteve desempenho regular no desenvolvimento das
R Regular

competéncias do componente curricular no periodo.

_ . | O aluno obteve desempenho insatisfatorio no desenvolvimento
I Insatisfatorio o _ ]
das competéncias do componente curricular no periodo.

Sera considerado concluinte do curso ou classificado para o médulo seguinte o aluno que
tenha obtido aproveitamento suficiente para promocdo — MB, B ou R — e a frequéncia

minima estabelecida.

A frequéncia minima exigida sera de 75% (setenta e cinco) do total das horas efetivamente
trabalhadas pela escola, calculada sobre a totalidade dos componentes curriculares de

cada modulo e tera apuracao independente do aproveitamento.

A emissao de Mencéo Final e demais decisdes, acerca da promoc¢ao ou reten¢ao do aluno,

refletirdo a andlise do seu desempenho feita pelos docentes nos Conselhos de Classe e/
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ou nas Comissdes Especiais, avaliando a aquisicdo de competéncias previstas para 0s

séries correspondentes.
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INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

As instalacdes e equipamentos para o ENSINO MEDIO COM HABILITACAO
PROFISSIONAL DE TECNICO EM ADMINISTRACAO (Parceria com a Secretaria da
Educacéo do Estado de S&o Paulo) devem ser os mesmos utilizados na infraestrutura de
laboratorios definida na Habilitagdo Profissional de TECNICO EM ADMINISTRACAO,

autorizado e em funcionamento na Unidade Escolar.

Formacdo Geral Basica

LABORATORIO DE CIENCIAS

Equipamentos de QUIMICA

Quantidade

Identificacéo

11

KIT PARA ESTUDOS EM COMPOSTOS ALIFATICOS: Kit didatico para
demonstracdo das areas mais importantes da quimica, que permite a
montagem de moléculas. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS
DIDATICOS. APLICACAQ: Kit de ensino. UTILIZACAO: Para realizacéo

de experimentos laboratoriais de quimica.

11

KIT PARA ESTUDOS COMPOSTOS ORGANICOS Kit didatico para
demonstracdo das areas mais importantes da quimica orgéanica, que

permite a montagem de moléculas.

11

COLETOR DE DADOS DIDATICO PARA ENSINO DE QUIMICA E
BIOLOGIA COM SENSORES. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS
DIDATICOS. Coletor didatico portatil para praticas em Quimica e Biologia
por meio de sensores e software. O sistema devera permitir a coleta de
dados, utilizando-se de sensores externos e/ou embarcados, de pelo
menos as seguintes grandezas: pressao do ar, temperatura, calorimetria,

condutividade, oxigénio dissolvido, frequéncia cardiaca, turbidez e pH.

Agitador magnético, agitacdo até 3 kg, dimensdes | x p x a: 200 x 240 x
130 cm

Balanca de Precisao, eletrbnica, semi-analitica, capacidade 510 gr.

Banho Maria, capacidade 6 bocas

Capela para exaustéo de gases ¢ x p x a: 1200 x 750 x 230 mm
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Estufa de secagem e esterilizacéo

Lava-olhos de Seguranca, tipo chuveiro e lava olhos

Medidor de pH digital de bancada

Equipamentos de FiSICA

Quantidade

Identificacéo

11

CONJUNTO DIDATICO PARA ESTUDOS EM MECANICA. Material:
EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Kit didatico para estudos-em
mecanica, para uso em laboratérios de fisica. Deve possibilitar o estudo de
topicos como erros de medida, movimentos retilineos uniformes e
uniformemente acelerados, queda livre, movimento circular uniforme e
uniformemente acelerado, langamento horizontal, moevimento harmonico
simples, plano inclinado, composicdo de forcas, polias, maquina de
Atwood, caracteristicas das ondas sonoras (velocidade, comprimento de
onda, frequéncia), principios de hidraulica, constante de tor¢do, momento

de inércia.

11

CONJUNTO DIDATICO PARA_ESTUDOS EM OPTICA. Material:
EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Kit didatico para estudos em
Optica. Deve possibilitar a'realizacdo de experimentos sobre 0s seguintes
topicos: reflexdo da luz; refracdo da luz, disperséo da luz, difracdo da luz,
interferéncia, polarizacao, funcionamento do olho humano, instrumentos

Opticos simples.

11

CONJUNTO “DIDATICO PARA ESTUDOS EM ELETRICIDADE E
MAGNETISMO. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Kit
didatico para estudos em eletricidade e magnetismo. Deve possibilitar a
realizacao de varios experimentos a respeito dos seguintes topicos: carga
elétrica, quantizacdo da carga elétrica, tribo eletricidade, eletrizacdo por
contato, eletrizagdo por inducao, interacdes entre corpos eletricamente

carregados e neutros, eletrostatica, péndulo eletrostético, eletrometro.

11

COLETOR DE DADOS DIDATICO PARA ENSINO DE FiSICA COM
SENSORES. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Coletor
didatico portatil para praticas em fisica por meio de sensores e software. O
sistema devera permitir a coleta de dados, utilizando-se de sensores

externos e/ou embarcados, de pelo menos as seguintes grandezas:
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aceleracdo, pressao do ar, corrente elétrica, luminosidade, forca e

temperatura externa.

11 CONJUNTO PARA ESTUDOS EM ENERGIA EOLICA. Material:
EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Kit didatico para estudos em
energia edlica. Deve possibilitar a realizacdo de experimentos a respeito
dos seguintes topicos: energia contida no vento, conversao de energia, uso
de energia edlica, polaridade do gerador edlico, influéncia da direcédo-e da
velocidade do vento, influéncia de uma carga em turbina edlica, influéncia
da quantidade de pas do rotor, poténcia de saida de turbina edlica,
armazenamento de energia.

11 CONJUNTO PARA ESTUDOS EM RESSONANCIA' COM ONDAS
SONORAS. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS. Kit
didatico para estudos de ressonancia usando ondas sonoras no ar. Deve
possibilitar a realizacdo de experimentos sobre a velocidade e o
comprimento de onda do som no ar, por meio de ressonancia.

SISTEMA SOL-TERRA-LUA. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS

! DIDATICOS.

2 Anemometro portatil com- ‘visor de cristal liquido digital; medicdo da
velocidade do vento na faixa de 0,3 a 40 m/s.

5 Multimetro, portatil, digital

2 Paguimetro, tipo eletronico, modelo digital, resolugdo 0,01 mm / .005”,
capacidade de 0 — 150 mm /0 —6”

1 Pluviémetro, sistema fotovotaico, resolucdo: <=a 0,2 mm

2 Termo-higrémetro digital

1 TermOmetro com sensor infravermelho, leitura 20 a 42 °C ou 68,4 a 108 °F

Equipamentos de BIOLOGIA
Quantidade Identificacéo

10 Cronbmetros digitais, relégio marcador de tempo, contador de tempo digital
com crondmetro e reldgio (timer digital)

1 Estufa bacteriologica, capacidade para até 3 prateleira

5 Microscopio binocular Campo Claro Ocular 10x Campo 20mm 04 Objetivas

1 Microscopio trilocular com Camera de no minimo 1.3 Mp

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n® 129



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de S&o Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

1 Modelo Anatdmico Humano: Olho, composto de 7 partes, 3 vezes 0
tamanho natural
1 Modelo anatébmico humano: Ouvido, 3 vezes o tamanho natural, composto
por 6 partes
1 Modelo anatdmico humano: sistema digestorio; composto por 3 partes
1 Modelo anatdémico humano: medula espinhal; 6 vezes o tamanho natural
1 Modelo anatémico humano: pélvis feminina; composta por 2 partes
1 Modelo anatdmico humano: pélvis masculina; composta por 2 partes
1 Modelo anatdémico humano: torso classico; dorso aberto; composto por 18
partes
Quantidade Identificacéo
1 Microcomputador
1 Forno de micro-ondas - Sala de apoio
1 Refrigerador doméstico — Sala de apoio
Mobiliério
Quantidade Identificacéo
1 Conjunto de mesa e cadeira para professor
1 Quadro branco
Acessorios de FISICA
Itens de responsabilidade da Unidade
Quantidade Identificacéo
10 Mola helicoidal, diametro de 20 mm e comprimento de 2 m
2 Trena,fita de aco temperado, 5 m
8 Trena, fita de aco temperado, 3 m
Acessorios de BIOLOGIA
Itens de responsabilidade da Unidade
Quantidade Identificacéo
1 Estojo para pinga — caixa metalica
1 Kit de laminas preparadas para microscopia
2 Pinca relojoeiro inox ponta fina e reta 12 cm.
Vidrarias
Itens de responsabilidade da Unidade
Quantidade Identificacéo
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10 Baldo volumétrico 1000 mL;
10 Baléo volumétrico 250 mL;
10 Bal&o volumétrico 500 mL;
20 Bal&o volumétrico de 100 mL;
04 Barrilete em PVC,;

20 Bastéo de vidro;

10 Bequer de vidro 1000 mL;

20 Bequer de vidro de 150 mL;
20 Bequer de vidro de 250 mL;
10 Bequer de vidro de 500 mL;
12 Bico de Bunsen;

10 Bureta

12 Cadinho de porcelana;

10 Cé4psula de porcelana;

02 Dessecador

12 Estantes para tubo de ensaio
24 Frasco de polietileno;

24 Frasco em vidro ambar;

26 Frasco erlenmeyer 250 mL,;
20 Frasco erlenmeyer; 150 mL
10 Frasco kitazato 500 mL;

10 Funil analitico;

10 Funil tipo Buchner

20 Funil;

04 caixas +| ‘Lamina;
04 caixas” | Laminula;

20m Mangueira de silicone,

12 Péra insufladora de seguranca;
10 Pinca para bureta;

100 Pipeta de Pasteur,

12 Pipeta volumétrica 10 mL

12 Pipeta volumétrica 25 mL

12 Pipeta volumétrica de 50 mL;
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20 Pisseta;
20 Placa de Petri
10 Proveta 100 mL;
18 Proveta 50 mL;
18 Proveta de 10 mL;
10 Suporte para Bico de Busen;
20 Suporte para vidraria,
10 Suporte Universal
12 Tela de amianto;
01 Termdmetro clinico;
02 Termdmetro de maximo e minimo
100 Tubo de ensaio 15cmX 2cm
20 Vidro reldgio;
LABORATORIO DE INTEGRACAO CRIATIVA
Equipamentos
Quantidade Identificac&o
20 Notebooks
01 Carrinho para carregamento de Notebooks
01 Microcomputador
01 Projetor Multimidia ou Projetor Interativo
01 Condicionador de Ar
01 Caixa de Som amplificada
o1 Impressora 3D. Material: EQUIPAMENTO PARA FINS DIDATICOS.
Equipamento multifuncional de bancada.
01 SMART TV LED 55”
Mobiliario e Acessarios
Quantidade Identificacéo
1 Conjunto de mesa e cadeira para professor;
1 Quadro branco
2 Armarios com portas
2 Painéis
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1 Tela de Projecéo
5 Bancadas moveis
40 Banquetas
1 Suporte para TV 55”
Acessorios
Itens de responsabilidade da Unidade
Quantidade Identificacéo
Filamento para a Impressora 3D
LABORATORIO DE INFORMATICA
Quantidade Identificacéo
2 Condicionador de ar (minimo 24.000 Btus)
21 Microcomputadores — Padrdo CPS
1 Nobreak 700va (minimo)
1 Projetor de multimidia (minimo 3.000 lumens); ou Projetor Interativo
1 SMART TV LED 50”
Mobiliério
Quantidade Identificacéo
2 Armario de acoe.com portas e chaves
21 Cadeiras fixas
1 Conjunto de mesa e cadeira para o professor
4 Estante de aco
21 Mesas para computador
1 Quadro branco
1 Suporte para projetor multimidia
1 Suporte para TV
1 Tela de projecéo
Softwares Especificos
Quantidade Identificacéo
21 Corel Draw
21 Pacote Microsoft Office

Mobiliario
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Quantidade Identificacéo
21 Cadeiras giratoria, concha dupla
1 Conjunto de mesa e cadeira para o professor
21 Mesas para computador
1 Quadro branco
Ferramentas
Itens de responsabilidade da Unidade Escolar
Quantidade Identificacéo
1 Alicate de bico para eletronica
1 Alicate de corte rente 5”
1 Alicate de crimpagem RJ45
1 Alicate Punch Down
1 Decapador de cabo de rede
Kit ferramentas para manutencdo computador desktop composto por uma
chave de fenda 1/8”, uma chave de fenda 3/6”, uma chave philips #0, uma
1 chave philips #1, um alicate .de bico para eletrbnica, pinca para
componentes eletrdnicos, trincha1”, extrator 3 garras, chave soquete 74”,
chave soquete 3/16” e estojo-com ziper para guardar as ferramentas
1 Testador de cabo rede
Materiais de Consumo
Itens de responsabilidade da Unidade Escolar
Quantidade Identificacéo
1cx Cabo par trancado cat 5e ou cat6
1 Caixa de cabo rede partrancado 300mts
7 Caixa organizadora de parafusos e componentes eletrénicos
1cx Conector RJ45 cat5e ou cat6
7 Decapador de cabos modelo HY
2 Fita Isolante
10 Flanelas para limpeza
1cx Keystone RJ45 cat5e ou cat6
5 PenDrive 16GB

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n® 134



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Formacdao Profissional e Técnica

O LABORATORIO DE INFORMATICA ¢é de uso compartilhado da unidade escolar e,
como tal, devera ser utilizado para todos 0s cursos.

Softwares Especificos

Quantidade Identificacao
21 inFinance
21 Sige Lite
21 SoftExpert Almoxarifado
21 Arena
21 Artia
21 Bitrix24
21 Bizage
21 Bysoft
21 CMapTools
21 Cobli
21 ComexLabs
21 digital system
21 Dreamshaper
21 emulador 12C
21 Enterprise Architect
21 eProtocolo
21 ERP
21 ExpertChoice
21 Contamatic
21 FreeMind
21 GanttProject
21 Geogebra
21 Gestran
21 GINFO
21 GIS
21 Google classroom
21 Google Earth Pro
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21 Hive.cloud

21 Hondana Indica

21 Ithink

21 Mathematics 4.0

21 Microsoft Mathematics
21 MiniTab

21 MS Project

21 Narwal

21 Plano de negécios 3.0
21 Power Bl

21 Promodel

21 QGIS

21 RH1000

21 runrun.it

21 Sebrae-MG

21 Sialog

21 Simulare

21 Siscomex

21 SoftExpert Almoxarifado
21 Solides

21 TOTVS

21 Transcad

21 Trello

21 UXComex

21 Visio

21 WBS tool

21 Wix

21 Evernote

21 Google Keep

21 Juridicius

21 Dirlex Portable Lite 2.03
21 SCIWin Profissional
21 inFinance
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21

Sige Lite

21

SoftExpert Almoxarifado
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Eixo L . Autor 1 / Autor 1/ Autor 2/ Autor 2/ Autor 3/ Autor 3 ’ . . . - ~ . .
Tecnolégico Curso Bibliografia SOBRENOME NOME SOBRENOME NOME SOBRENOME | / NOME Titulo Subtitulo Edicdo | Série Colecao Cidade Editora ISBN Ano
Formagéo What's on:
Formagéo Geral Basica Marcia aprenda inglés 12 Séo SENAC Sao 0788539608324 | 2014
Geral Veirano | com filmes e Paulo Paulo
ACUNZO Cristina Mayer | LUCIO Denise Delega | PINTO séries
= Formagéo EDUCACAO ~
Formagdo | = Geral Basica | ALTMANN Helena FISICA 12 EDUCACAO | - Sdo Cortez | 9788524923401 | 2015
Geral ESCOLAR & SAUDE Paulo
~ Formacéo Rildo Pereira ) . B
Fogzgao Geral Basica Paulo Roberto Viviane ierc')llt:)iS::al 12 Eixos Psaitl’o Erica | 9788536506524 | 2014
BARSANO BARBOSA VIANA Japiassu
. . Formagéo Moderna sa N
ormageo |- Geral Bésica | BECHARA Evanildo Gramatica 38 éo O¥8 | 9788520939390 | 2015
Geral Portuguesa Paulo Fronteira
Formacio Formagéo 50 ideias de Sdo
Gergl Geral Bésica quimica que vocé 12 paulo Planeta 9788542213621 | 2018
BIRCH Hayley precisa conhecer
~ Formagao Uma Breve
Formacao - P .
Geral Geral Basica Historia do 32 Curitiba | Fundamento | 9788539507672 | 2015
BLAINEY Geoffrey Mundo
Formagéo COLLINS
Geral DICIONARIO
cs- PRATICO
Formacdo Basica | COLLINS COLLINS INGLES ! 12 Sdo Disal 9780007970704 | 2018
Geral SONS PORTUGUES - Paulo
PORTUGUES /
INGLES - NOVA
EDICAO
Formacdo | Formaco | - p. oo | coTRIM Gilberto Fundamentos da 42 Sdo Saraiva | 9788547205348 | 2016
Geral Geral Filosofia Paulo
Formagao 50 Ideias de
Formagao Geral - Matematica que Sé&o
Basica CRILLY Tony A , 12 Planeta 9788542208863 | 2017
Geral Vocé Precisa Paulo
Conhecer
Formagao EDUCACAO
Geral FISICA NO Educacio
Fong\;;lao Basica | DARIDO i‘r’lrs?:]aa ETLSCL':‘OOSQ’:EZ'O: 12 Fisica e ljui UNIJUI | 9788541902397 | 2017
PRINCIPIOS  E Ensino
PRATICAS
= Formacéo A =
Formagcao s Fernanda Portugués a . Séo o
Geral Geral Basica DEMAI Mello Instrumental 1 Eixos paulo Erica 9788536507583 | 2014
Formagdo | Formagdo | pagea | FANJUL Adrén Pablo | GONZALES | Neide Maia Espanhol © 12 Sdo | Pardbola | o ga079340826 | 2014
Geral Geral Portugués Paulo Editorial
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Brasileiro:
Estudos
Comparados
Formagéo Formagéo . ) Intrpdugéo a ) Paco
Geral Bésica GROPPO Luis Antonio sociologia da 12 Jundiai o 9788546210763 | 2017
Geral juventude Editorial
Formaggio Formagao N . Umet Ereve Porto
Geral Geral Basica HARARI Yuval Noah Sapiens Histéria da 12 Alegre L&PM 9788525432186 | 2015
Humanidade -RS
Formacao Fogmat;léo . Iqtrodugéo a | Trajetoria e S#o
Geral era Bésica KOCH Ingedore V. Linguistica Grandes 12 Paulo Contexto | 9788572448819 | 2015
Textual Temas
Formagéo Estudos
Formagao Geral N ) N Per.cepgéo' do | Humanistas Sdo
Geral Bésica MARANDOLA Eduardo Jr CAVALCANTE | Tiago Vieira Meio Amblente e do.Espago, da 12 paulo UNESP 9788579838934 | 2017
Geografia Paisagem e
do Lugar
Formacdo | Formagdo | .00 | MARQUES Isabel A. BRAZIL Fabio Arte em 2a Sdo Cortez | 9788524921933 | 2014
Geral Geral Questbes Paulo
Formagéo De que Séo
Formagéio Geral N Feitas as.C'oisas: Sdo
Geral Bésica Mark 10 Materiais que 12 pPaulo Blucher 9788521209652 | 2015
Constroem (o]
MIODOWNIK Nosso Mundo
Formagao Formagéo o Escrever e Séo
Geral Geral Basica NGEDORE Villaga Koch VANDA Maria Elias Argumentar @ Paulo Contexto 9788572449502 | 2016
Formagao Formagéo - Biologia de Santo
Geragl Ger;;l Basica | peece Jane B. WASSERMAN | Steven A. URRY Lisa A. Campgbell 10% André | Artmed | 9788582712160 | 2015
. Formagao . Linguagens ~ .
Formacao - Textos Leitura e Sé&o Parébola
Gera(l;l Geral Basica Multimodais Producao e e . Paulo Editorial 9788579341106 | 2016
RIBEIRO Ana Elisa Tecnologias
Formagao Formagéo - Sete breves Rio de -
Gera(l;l Gergl Bésica ROVELLI Carlo licdes de fisica ® Janeiro Objetiva 9788539007097 | 2015
Formagéo Fundamentos
Formacao Geral - . < Metamorfoses do | Teéricos e Sé&o
Basica SANTOS Milton ELIAS Denise X . 62 EDUSP 9788531410444 | 2014
Geral Espaco Habitado | Metodolégicos Paulo
da Geografia
Formagéo Nunca é
Formagao Geral Basica | SANTOS Vandeir Vio Calcule Mais Tarde para 12 Riode | o Books | 9788550802527 | 2018
Geral dos Aprender Janeiro
Matematica
Formagao O INGLES NA
Formacdo Geral Basica SCHUMACHER | CristinaA. TECNOLOGIA 12 Sdo Disal 9788578440282 | 2018
Geral DA Paulo
INFORMACAO
Formagdo | Formagdo - Caleb D. W. Rabbith | Matemética . Séo .
Geral Geral Basica | qhirsuka M: SHITSUKA | Dorlivete M. | SHITSUKA | 1.C.M. | Aplicada 1 Eixos Paulo Erica | 9788536507613 | 2017
Formagdo Formagéo N (¢] fantastico | A matematica Rio de
Geral Geral Basica STEWART lan mundo dos QO_z_ero ao 12 Janeiro Zahar 9788537815526 | 2016
nameros infinito
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Formacio Formagéo Arte comentada - Rio de Nova
M Geral Basica STRICKLAND Carol BOSWELL John Da Pré-Histéria 12 . . 9788520936665 | 2014
Geral . Janeiro Fronteira
ao Pés-Moderno
Formagdo | Formagao | p,i00 | STROGATZ Steven A matematica do 12 Riode | 12 Books | 9788550801407 | 2017
Geral Geral dia adia Janeiro
Formagéo Formagao .- . " Rio de
Geral Geral Basica | 1o R Paul A. LLEWELLYN | Ralph A. Fisica Moderna ] Janeiro LTC 9788521626077 | 2014
Formagéo Formagao Matematica Porto
Gergl Geral Basica Facilitada 12 Alegre Método 9788530972783 | 2016
VILLAR Bruno -RS
Formagdo | Formagédo - Espanhol fluente Séo h
Basica ZIPMAN Susana . 12 Disal 9788578441593 | 2014
Geral Geral em 30 licdes Paulo
Eixo - . Autor 1 Autor 1 Autor 2 Autor 2 Autor 3 Autor 3 a a _ -~ . .
Tecnologico Curso Bibliografia /SOBRENOME INOME /SOBRENOME /NOME /SOBRENOME INOME Titulo Subtitulo Edicdo | Série | Cidade | Editora ISBN Ano
X - ) Fundamentos de A
Gest,ag € Teqn!co em Bésica ASSAF NETO | Alexandre | LIMA Fab'a’.‘o Administracao 3 Rio (.je Atlas 978859700926 2016
Negécios Administracio Guasti ) . Janeiro 2
Financeira
Técnico em Legislacéo
Gestéo e Administracéo - Paulo Gerry Empresarial, . Sao . 978853651122
Negdcios Basica BARSANO Roberto MONTE Adriano Trabalhista e 1 Eixos Paulo Saraiva 1 2014
Tributéria
Técnico em Logistica e
Gest,aq e Administracéo Basica BERTAGLIA Paulo Gerenmamento 3 Séo Saraiva 978854720827 2016
Negécios Roberto da Cadeia de Paulo 1
Abastecimento.
Gestédo e Técnico em Gestéo de =
Negécios Administracéo Bésica CAMPOS g\(leexandre Compras e 1 Eixos Psai?o Erika 9788530651088 2015
Negociacéo
Técnico em Contabilidade de
Gestéo e Administragao Basica BORGES Ana Custos aplicada 1 Séo Erika 978853642593 | 5017
Negécios a Gestdo dos Paulo 8
Negécios
5 Técnico em José 5
Gest,az_) e Administracéo Bésica CASTIGLIONI | Antonio de MINET 4Q Romu_aldo Prot;es_sos 1 Sao Erika 978853650660 2014
Negécios Mattos JUNIOR Francisco Logisticos Paulo 9
Técnico em Organizacéo
Administracao Empresarial -
José Conceitos,
Gestdo e Béasica | CASTIGLIONI | Antonio_de { TANCREDI Claudio Modelos, 1 Eixos | 20 Erica | 978853650883 | 5414
Negécios Tadeu Planejamento, Paulo 2
Mattos PP
Técnicas de
Gestéo e Normas
de Qualidade
x Técnico em Comunicacdo e =
Gest,aq € Administracéo Bésica CASTIGLIONI Ligia Marketing 1 Eixos Sao Erica 978853650911 2014
Negdcios 4 Paulo 2
empresarial
Gestdo e Tecnico em Basica | CHIAVENATO | Idalberto Gestao de 4 S80 | \anole | 978852043761 | 5514
Negdcios Administracéo Pessoas Paulo 2
Técnico em Transform
Gest'ag e Administracéo Basica DORNELAS José Empreendedoris | ando ideias 7 Séo Empreende 978856610305 2018
Negdcios mo em Paulo 2
negocios
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Técnico em Administracao
Administracéo da producdo e
= André Luis . Fernando | operagfes: uma =
Gest,ac.)e Bésica DUARTE de Castro | RIEG Demse SCRAMIM Cezar abordagem 1 Sao Empreende 978856610318 2019
Negdcios Luciana ) Paulo 9
Moura Leandro inovadora com
desafios
praticos.
Técnico em Gestéo de
Administracéo Pessoas:
= . Rotinas =
Gestdo e Basica | FIDELIS Gilson Trabalhistas . e 5 Sao Erica | 978853652782 | 5019
Negdcios José A Paulo 6
Dindmicas do
Departamento de
Pessoal
Técnico em Matematica
x Administracio ) Comercial e =
Gest}aqe Bésica HORIGUTI Augusto_ DONADEL Juliane Financeira e 1 Eixos Sdo Erika 978853650796 2014
Negdcios Massashi Paulo 5
Fundamentos de
Estatistica
x Técnico em Marketing 4.0 - =
Gestéo e T = - - . . Séo Sextante | 978854310533
Negécios Administracéo Basica KOTLER Philip KELLER Kevin Lane do ) Trad|C|onaI 1 paulo /Gmt 8 2017
ao Digital
Técnico em Administragé&o:
Gestaoe | Administracdo i LANGRAFE . uma abordagem Sdo 978856610311
Negocios Basica (Org)) Taiguara inovadora com 1 paulo Empreende 3 2018
9 9 desafios
praticos.
Técnico em Administracéo
= Administracéo de Recursos =
Gestéo e - . Séo . 978854720107
Negécios Basica MARRAS Jean Pierre Human_os do 15 paulo Saraiva 4 2016
operacional ao
estratégico
Gestéo e Técnico em - Saulo Instrumentos de Sao .
Negdcios Administracéo Basica OLIVEIRA Barbara de Gestédo Publica . Paulo Saraiva | 978850263596 | 2015
Técnico em Principios
Administracio para (o]
Carlos Desenvolvi
Gestdo e Basica | OLIVEIRA Antonio | DEGHI Gilmar E-Commerce  |MeMo el Eixos | o0 Erika | 978893851107 | 5015
Negécios " Jonas Gerenciam Paulo 8
José
ento de
uma Loja
Virtual
Técnico em Administracao
Administracdo Djalia, (08 zf;rtﬁctzglca n:
Gestdo e Basica | OLIVEIRA AN competitividade 8 Riode | py | 978852247560 | 55,4
Negdcios Reboucas L Janeiro 5
de para administrar
o futuro das
empresas
x Técnico em Maikol . Fundament =
Gest,age Administracéo Bésica PINTO Nasciment Contabilidade 0s e 1 Sao Erika 978853653035 2019
Negécios Geral - Paulo 2
o praticas
= Técnico em Carlos Gestéao =
ﬁeesgi‘l’oz Administragao Basica _<|PHILIPPIJR. | Arlindo SAMPAIO Alberto FERNANDES | Valdir Empresarial e Pii‘l’o Manole | 978893043912 | 5016
9 Cioce Sustentabilidade
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Gest’ac_) e Tec_nl_co em Basica RIBEIRO Osni, Contab|!|dade 19 Em Séo Saraiva 978854721811 2017
Negdcios Administracédo Moura Comercial Foco Paulo 9
Técnico em Legislagéo
= Administracéo ’ Mardele . e Préticas =
Gestdo e Basica | SILVA Marilene | pesenpE Eugénia Rotinas para 1 Eixos | 20 Erika | 978853881700 | 5516
Negdcios Luzia da o Trabalhistas = Paulo 1
Teixeira Gestéo“.de
Pessoas
X Técnico em Cesar . =
Gestédo e L x - ’ Economia e Sé&o . 978854722771
Negécios Administracéo Bésica SINCLAYR Luiz SILVA E:i?ee:jtg Mercados 20 paulo Saraiva 5 2018
Gestdo e Tecnico em Basica | SLACK Nigel BRANDON- | pjistair JOHNSTON | Robert Administracgg 8 Riode | ryag | 978859701407 | 559
Negocios Administracio JONES da producéo Janeiro 5
Gest,aq e Técnico em Bésica SOBRINHO José Dutra Matematica 8 Rio (_ie Atlas 978859701411 | 5514
Negocios Administracio Vieira Financeira Janeiro 2

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n° 142




Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

CAPITULO 8

PESSOAL DOCENTE E TECNICO

A contratacdo dos docentes que irdo atuar no Curso de ENSINO MEDIO COM
HABILITACAO PROFISSIONAL DE TECNICO EM ADMINISTRACAO (Parceria com a

Secretaria da Educagcdo do Estado de S&o Paulo) sera feita por meio de Concurso

Publico e/ou Processo Seletivo como determinam as normas proprias do Ceeteps,

obedecendo a seguinte ordem de prioridade, em conformidade com o <Art. 12 da

Deliberacdo do Conselho Estadual de Educacédo n® 162/2018, alterada pela Deliberacdo

CEE n° 168/2019:

I. Licenciados na area ou componente curricular/disciplina-do curso, obtido em cursos

de licenciatura especifica ou equivalente e cursos de formacdo pedagdgica para

graduados néo licenciados (consoante legislacao vigente a época);

II. Graduados no componente -curricular/disciplina, portadores de certificado de

especializacdo lato sensu, com no minimo 120h de conteudos programaticos de

formacéo pedagdgica;

lll.  Graduados no componente curricular/disciplina ou na area do curso.

Aos docentes contratados, o.Ceeteps mantém um Programa de Capacitacdo voltado a

formacdo continuada de competéncias diretamente ligadas ao exercicio do magistério.

TITULAGCOES DOCENTES POR COMPONENTE CURRICULAR

COMPONENTE
CURRICULAR

TITULACAO

ADMINISTRACAO DA PRODUCAO E
SERVICOS

Administracéo

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas
Administragdo -  Habilitacdo em
Administragdo de Empresas
Administragdo -  Habiltacdo em

Administragéo de Negocios
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administragéo de Transportes

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Geral

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administracédo Hoteleira

e Administracdo -  Habilitagdo “em
Administracéo Rural

e Administracdo -  Habilitagdo em
Agronegocios

e Administracdo - Habilitagdo em Andlise
de Sistemas

e Administracéo -‘Habilitagdo em Comércio
Exterior

e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Internacional

e ‘Administracdo -  Habilitaggo em
Empresas Rurais e Cooperativas

e Administracdo - Habilitacdo em Financas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
Ambiental

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Comeércio Exterior

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Informatica

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao
de Negaocios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestao
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao

de(em) Sistemas de Informacao
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e Administracao - Habilitagdo em Hotelaria

e Turismo

e Administracdo -  Habilitaggo em
Marketing

e Administracdo -  Habilitacdo em

Mercados Internacionais

e Administracéo - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo -  Habilitagdo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

¢ Administracdo de Empresas e Negdcio

e Administracdo de Negdcios

e Administracdo em Agronegocios

e . ‘Administracdo Geral

e Administracio Geral - Enfase em
Marketing

e Administracao Rural

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e Ciéncias Gerenciais e Orcamentarias

e Ciéncias Gerenciais e Orgcamentos
Contébeis

e Engenharia da(de) Producéo

e Engenharia em Processos de Produgéo

e Tecnologia Agronémica em
Administragcéo Rural

e Tecnologia em  Agronegécio(s) /
Administragcéo Rural

e Tecnologia em Gestao da Producéao
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e Tecnologia em Gestédo da(de) Producao
Industrial

e Tecnologia em Gestao de Logistica

e Tecnologia em Gestdo de Logistica
Empresarial

e Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestao de Servigos

e Tecnologia em Gestdo de:Servicos e
Negocios

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em.'Gestdo Empresarial -
Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em Gestao Logistica

e . Tecnologia em Logistica

e Tecnologia em Logistica - Enfase em
Transportes

e Tecnologia em Logistica Aeroportuaria

e Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicdo

e Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicdo de
Materiais

e Tecnologia em Logistica e Transporte

e Tecnologia em Logistica e Transportes
Multimodal

e Tecnologia em Logistica Empresaria

e Tecnologia em Logistica para o
Agronegdcio

e Tecnologia em Planejamento

Administrativo
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Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Planejamento e
Programacao Econémica

Tecnologia em Processos Gerenciai
Tecnologia em  Producdo (dalde
Producéo)

Tecnologia em Producdor = Enfase
Industrial

Tecnologia em Producao de Materiais
Plasticos

Tecnologia em Produgéo Industrial

ADMINISTRACAODE RECURSOS
HUMANOS

Administracao

Administracdo - Enfase em Anélise de
Sistemas

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo da Informacao
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Empresas
Administragdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negocios
Administragdo -  Habilitacdo em
Administragédo de Transportes
Administragdo -  Habilitacdo em
Administracédo Geral

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracédo Hoteleira

Administracdo -  Habilitacdo em
Administragcédo Publica

Administracdo -  Habilitacdo em

Administragcéo Rural
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Agronegocios

e Administracdo - Habilitagdo em Andlise
de Sistemas

e Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Exterior

e Administracdo - Habilitacdo em Comercio
Internacional

e Administracdo -  Habilitagdo em
Empresas Rurais e Cooperativas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Agronegocios

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo

de Comércio Exterior

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestéo
de Informatica

e Administracéo

Habilitacdo em Gestéo
de Marketing

e Administracéo

Habilitacdo em Gestéo
de Negécios

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Negdcios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao
de(em) Sistemas de Informacéo

e Administracéo - Habilitagdo em Hotelaria
e Turismo

e Administracdo -  Habilitagdo em

Marketing
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Mercadologia

e Administracdo -  Habilitaggo em
Mercados Internacionais

e Administracdo - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo - Habilitacdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitagdo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo de Negdcios

e Administracéo de(em) Recursos
Humanos

e Administracdo Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Contabeis

e Ciéncias Contabeis e Atuariais

e Contabilidade ("ElII" - Técnico com
Formacao Pedagdgica)

e Psicologia

e Psicologia (LP)

e Tecnologia em Administracdo de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdao de Processos
Empreendedores

CNPJ: 62823257/0001-09 457
Pagina n® 149



Centro Estadual de Educagédo Tecnoldgica Paula Souza
Governo do Estado de Séo Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia — CEP: 01208-000 — S&do Paulo — SP

Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

Tecnologia em Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

Tecnologia em Gestdo Empresarial

Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial
Enfase em Marketing

Tecnologia em.'Gestdo Empresarial
Enfase em- Marketing e Comércio
Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informagéo

Tecnologia em Gestdo Estratégica das

Organizagcbes - Foco em Gestéao
Financeira
Tecnologia em Planejamento

Administrativo

Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Processos Gerenciais
Tecnologia em Recursos Humanos

Tecnologia em Relagcdes Humanas

ADMINISTRACAO FINANCEIRA E
ORCAMENTARIA

Administracéo

Administracdo ("ElII" - Técnico com
Formacao Pedagdgica)

Administracdo - Enfase em Analise de

Sistemas
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administragdo de Empresas

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Geral

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administragéo Rural

e Administracdo -  Habilitagdo “em
Agronegocios

e Administracdo - Habilitacdocem Andlise
de Sistemas

e Administracdo -~ ¢ Habilitagdo em
Empresas Rurais'e Cooperativas

e Administracdo --Habilitacdo em Financas

¢ Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
da Informacéo

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Negdcios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagdo em Hotelaria
e Turismo

e Administracdo -  Habilitagdo em
Mercados Internacionais

e Administracdo de Empresas

e Administracéo de Empresas e
Agronegécios

e Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo em Agronegocios

e Administracédo Geral
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e Administracao Rural

e Ciéncias Atuariais

e Ciéncias Contabeis

e Ciéncias Contabeis e Atuariais

e Ciéncias Econbmicas

e Ciéncias Econdémicas com Enfase em
Comércio Internacional

e Ciéncias EconOGmicas e Administrativas

e Ciéncias Gerenciais e Orcamentarias

e Ciéncias Gerenciais e Orcamentos
Contabeis

e Economia

e Tecnologia. em Gestdo de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdao e Planejamento
de Marketing e Vendas

e . Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em Gestdo Estratégica das
Organizagcbes - Foco em Gestéo
Financeira

e Tecnologia em Gestao Financeira

e Tecnologia em Informatica - Gestéo
Financeira

e Tecnologia em Informéatica - Modalidade

(de) Gestédo Financeira
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Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Planejamento e
Programacao Econémica

Tecnologia em Processos Gerenciais

APLICATIVOS INFORMATIZADOS

Administracéo

Administracdo ("EllI" - Técnico. com
Formacéao Pedagdgica)

Administracdo - Enfase‘em Analise de
Sistemas

Administragdo, «- Habiltacdo em
Administracdo de Empresas
Administragcdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negdcios
Administragdo -  Habiltacdo em
Administracéo Hoteleira

Administracdo - Habilitacdo em Andlise
de Sistemas

Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Exterior

Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

Administragdo - Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas
Administracéo - Habilitacdo em Financas
Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Informatica

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de(em) Sistemas de Informacao
Administracdo -  Habilitacdo em

Marketing
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e Administracao - Habilitagdo em Sistemas
de Informacgé&o

e Administracdo de Empresas

¢ Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo de  Sistemas de
Informacao

e Administracao Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Analise de Sistemas

e Andlise de SistemasAdministrativos em
Processamento de Dados

e Analise de Sistemas de Informacéo

e Andlise de Sistemas e Tecnologia da
Informacao

e Andlise de Sistemas e Tecnologia da
Informacao - Habilitacéo em
Gerenciamento de Sistemas e
Tecnologias

e Ciéncia e Tecnologia

e Ciéncia(s) da(de) Computacéao

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Econbmicas

e Ciéncias Econdmicas com Enfase em
Comeércio Internacional

e Computacao

e Computacéo (LP)

e Computacao Cientifica

e Economia

e Engenharia da(de) Computagéo

e Fisica - Opcéo Informatica

e Fisica Computacional

e |Informatica
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e Informatica ("EII" - Técnico com
Formacao Pedagdgica)

¢ Informatica (LP)

¢ Informatica - Sistemas de Informacéao

e Matemética Aplicada as Ciéncias da
Computacao

e Matemética Aplicada e Computagdo
Cientifica

¢ Matematica Aplicada e Computacional

e Matematica com Informatica

e Matemética Computacional

e Processamento.de Dados

e Processamento de Dados ("Ell" - Técnico
com Formacao Pedagdgica)

e Programacdo de Sistemas ("Ell"
Técnico com Formacédo Pedagdgica)

e . Sistemas de Informacao

e Sistemas de Informacdo - Habilitacdo
Planejamento Estratégico

e Sistemas Informatizados - Internet e
Rede

e Tecnologia da(de) Informacdo e
Comunicacéao

e Tecnologia em Andlise de Sistemas e
Tecnologia(s) da Informacéao

e Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

e Tecnologia em Analise e Projeto de
Sistemas

e Tecnologia em Banco de Dados

e Tecnologia em Desenvolvimento de

Sistemas
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e Tecnologia em Desenvolvimento para
Web

e Tecnologia em Desenvolvimento Web

e Tecnologia em Gerenciamento de Redes
de Computadores

e Tecnologia em Gestao da(de) Tecnologia
da Informacéo

e Tecnologia em Informatica

e Tecnologia em Informatica ~ Banco de
Dados

e Tecnologia em Informatica - Enfase em
Gestao de Negdcios

e Tecnologia em Informética - Modalidade
(de) Gestéao Financeira

e Tecnologia em Informética - Modalidade
Gestao da Producao Industrial

¢ Tecnologia em Informatica com Enfase
em Banco de Dados

e Tecnologia em Informética para (a)
Gestéo de Negocios

e Tecnologia em Informatica para
Negdcios

¢ Tecnologia em Processamento de Dados

e Tecnologia em Processos Gerenciais

e Tecnologia em Projeto(s) de Sistemas de
Informacoes

¢ Tecnologia em Redes de Computadores

e Tecnologia em Sistema(s) de(da)
Informacao

e Tecnologia em Sistema(s) para Internet

e Tecnologia em Web Design

e Tecnologia em Web Design e E-

Commerce
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CUSTOS, PROCESSOS E
OPERACOES CONTABEIS

Administracéo

Administracdo ("Ell" - Técnico com
Formacéao Pedagdgica)

Administracdo - Enfase em Andlise de
Sistemas

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo da Informacao
Administragdo -  Habilitacdo. em
Administragdo de Empresas
Administragdo -  Habhiltacdo em
Administracdo de Negaocios
Administragdo .- Habiltacdo em
Administracédo de Transportes
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracéo Geral

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo Hoteleira

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo Publica

Administragdo -  Habilitacdo em
Administracéo Rural

Administragdo -  Habilitacdo em
Agronegocios

Administragdo - Habilitacdo em Analise
de Sistemas

Administragéo - Habilitacdo em Comeércio
Exterior

Administracéo - Habilitacdo em Comeércio
Internacional

Administracdo -  Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas

Administracéo - Habilitacdo em Financas
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e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Comeércio Exterior

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Informatica

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Marketing

e Administracdo - Habilitacdorem Gestao
de Negocios

e Administracdo - Habilitagcdo em Gestdo
de Negdcios Agraindustriais

e Administracao .- Habilitagdo em Gestdo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
Empresarial e Estratégica

¢ Administracdo - Habilitacdo em Hotelaria
e Turismo

¢ Administracéo

Habilitacdo em

Marketing

¢ Administracéo Habilitacdo em
Mercadologia

e Administracdo -  Habilitagdo em
Mercados Internacionais

e Administracéo - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracao - Habilitagdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitagdo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas
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e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negocios

¢ Administracdo de Negdécios

e Administracdo em Agronegocios

e Administracdo Geral

e Administracdo Geral - Enfase’ em
Marketing

e Administracao Rural

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Atuariais

e Ciéncias Contabeis

e Ciéncias Contabeis e Atuariais

e Ciéncias Econbmicas

e Ciéncias Econdmicas com Enfase em
Comércio Internacional

e . Ciéncias Econbmicas e Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e Ciéncias Gerenciais e Orcamentarias

e Ciéncias Gerenciais e Orcamentos
Contébeis

e Comércio Exterior e Negébcios
Internacionais

e Contabilidade ("ElII" - Técnico com
Formacéao Pedagdgica)

e Economia

e Tecnologia em Administragdo de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Comercio Exterior

e Tecnologia em Comércio Internacional

e Tecnologia em Gestdo Comercial

e Tecnologia em Gestdo de Comercio

Exterior
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Tecnologia em Gestao de Financas
Tecnologia em Gestdo de Negocios e
Financas

Tecnologia em Gestdo de Pequenas e
Médias Empresas

Tecnologia em Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas
Tecnologia em Gestao Empresarial
Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Comeércio Exterior

Tecnologia em Gestdao Empresarial -
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase .em Sistemas de Informacéo
Tecnologia em Gestdo Estratégica das
Organizacbes - Foco em Gestédo
Financeira

Tecnologia em Gestao Financeira
Tecnologia em Informética - Modalidade
(de) Gestéo Financeira
Tecnologia em Planejamento

Administrativo

Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econbémica

Tecnologia em Planejamento e

Programacao Econdémica

DESENVOLVIMENTO DAS ACOES DE
MARKETING E DOS PROCESSOS
COMERCIAIS

Administracéo

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas
Administracdo -  Habilitacdo em

Administracdo de Empresas
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracdo de Negdcios

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administragéo de Transportes

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administracéo Geral

e Administracdo -  Habilitagdo “em
Administracdo Hoteleira

e Administracdo -  Habilitagdo em
Administracédo Publica

e Administracdo -~ ¢ Habilitagdo em
Administracédo Rural

e Administracdo.© -  Habilitaggo em
Agronegaqcios

e Administracdo - Habilitagdo em Andlise
de Sistemas

¢ Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Exterior

e Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

e Administracdo -  Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas

¢ Administracdo - Habilitacdo em Financas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Comércio Exterior

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao
de Marketing

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao
de Negocios

e Administracdo - Habilitagdo em Gestao

de Negdcios Agroindustriais
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e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
Empresarial e Estratégica

e Administracdo - Habilitacdo em Hotelaria
e Turismo

e Administracéo

Habilitagdo em
Marketing

e Administracéo

Habilitacgdo em
Mercadologia

e Administracdo.© -  Habilitaggo em
Mercados Internacionais

e Administracao - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

¢ Administracao - Habilitagdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitacdo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas - Enfase em
Marketing

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo em Agronegocios

e Administracédo Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Administracéo Rural

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Gerenciais
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e Comunicacdo Mercadolbgica

e Comunicacao Social com Habilitagdo em
Producéo Editorial

e Comunicacao Social com Habilitagcdo em
Propaganda e Marketing

e Comunicacao Social com Habilitagcdo em
Publicidade e Propaganda

e Comunicagao Social com Habilitagdo em
Relagbes Publicas

e Marketing

e Propaganda e Marketing

e Propaganda, Publicidade e Criagdo -
Habilitac&o em Marketing em
Propaganda e Publicidade

e Publicidade

e Publicidade e Propaganda

¢ . ‘Publicidade, Propaganda e Criagao

e Publicidade, Propaganda, Criacdo e
Producao

e Tecnologia em Administragcdo de
Marketing no Varejo

e Tecnologia em Administracdo de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Criacdo e Producdo
Publicitaria

e Tecnologia em Gestdo Comercial

e Tecnologia em Gestao de Marketing

e Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdo de Processos
Empreendedores

e Tecnologia em Gestdo de Servigcos e

Negébcios
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e Tecnologia em Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdao e Planejamento
de Marketing e Vendas

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestao  Empresarial
Enfase em Marketing

e Tecnologia em.'Gestdo Empresarial
Enfase em. Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informacéo

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Marketing

e Tecnologia em Gestao Mercadologica

e Tecnologia em Marketing

e Tecnologia em Marketing de Varejo

e Tecnologia em Marketing Gerencial

e Tecnologia em Processos Gerenciais

e Tecnologia em Producéo Publicitaria

¢ Tecnologia em Propaganda e Marketing

e Tecnologia em Publicidade e
Propaganda

e Tecnologia em Publicidade, Propaganda
e Marketing

e Administracéo
e Administracdo - Enfase em Analise de

Sistemas
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DESENVOLVIMENTO DE MODELOS
DE NEGOCIOS

Administragdo -  Habiltacdo em
Administragéo da Informacgao
Administragdo -  Habiltacdo em
Administragdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negdcios
Administracdo -  Habilitacdo “em
Administracdo de Transportes
Administracdo -  Habilitagdo em
Administracédo Geral

Administragdo -~ ‘' Habilitacdo em
Administracdo Hoteleira

Administracdo.© -  Habiltacdo em
Administracéo Publica

Administragdo -  Habiltacdo em
Administragcéo Rural

Administragdo -  Habilitacdo em
Agronegocios

Administracdo - Habilitacdo em Analise
de Sistemas

Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Exterior

Administracdo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

Administragdo -  Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas
Administracéo - Habilitacdo em Financas
Administragéo - Habilitagcdo em Finangas
e Controladoria

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
da Informagé&o

Administracdo - Habilitacdo em Gestao

de Comércio Exterior
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e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Informatica

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Marketing

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéao
de Negdcios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitacdorem Gestao
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagcdo em Gestdo
Empresarial e Estratégica

e Administracao - Habilitagdo em Hotelaria
e Turismo

e Administracéo

Habilitaggdo em
Marketing

e Administracdo Habilitaggo em
Mercadologia

e Administracdo -  Habilitacdo em
Mercados Internacionais

¢ Administracdo - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

¢ Administracdo - Habilitacdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitagdo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracéo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negdcios

e Administracdo de Negdécios

e Administracéo de(em) Recursos

Humanos
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e Administracdo em Agronegocios

e Administracdo Geral

e Administracdo Geral - Enfase em
Marketing

e Administracao Publica

e Administracédo Rural

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Atuariais

e Ciéncias Contabeis

e Ciéncias Contabeis e Atuariais

e Ciéncias Econbmicas

e Ciéncias Econdmicas com Enfase em
Comeércio Internacional

e Ciéncias EconOGmicas e Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e _Ciéncias Gerenciais e Orcamentarias

e . Ciéncias Gerenciais e Orgcamentos
Contabeis

e Comércio Exterior e Negocios
Internacionais

e Contabilidade ("ElII" - Técnico com
Formacao Pedagdgica)

e Economia

e Marketing

e Tecnologia em Administragcdo de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Comercio Exterior

e Tecnologia em Comércio Internacional

e Tecnologia em Gestdo Comercial

e Tecnologia em Gestéo da(de) Tecnologia
da Informagé&o

e Tecnologia em Gestdo de Comercio

Exterior
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e Tecnologia em Gestdo de Negocios e
Financas

e Tecnologia em Gestdo de Negocios e
Inovacgao

e Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdo de Processos
Empreendedores

e Tecnologia em Gestdo .de Recursos
Humanos

e Tecnologia em Gestdao de Servicos e
Negébcios

e Tecnologia em  Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestao Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em Gestdo Estratégica das
Organizagcbes - Foco em Gestéo
Financeira

¢ Tecnologia em Gestao Financeira

e Tecnologia em Logistica

e Tecnologia em Marketing
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e Tecnologia em Planejamento

Administrativo

e Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

e Tecnologia em Processos Gerenciais

e Tecnologia em Recursos Humanos

e Administracéo

e Administracdo -  Habilitacao em
Administragdo de Empresas

e Administracdo - Habilitagdo em
Administracdo de Negdcios

e Administracdo. -  Habilitagdo em
Administracao Geral

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo Publica

e . Administracdo de Empresas

¢ Administracdo de Empresas e Negdcios

ESTUDOS DA ADMINISTRAGCAO e Administracdo de Negocios

PUBLICA e Administracéo Geral

e Administracao Publica

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Juridicas

e Ciéncias Juridicas e Sociais

e Direito

e Gestdo de Politicas Publicas

e Tecnologia em Gestdo Publica

e Administracéo

e Administracdo -  Habilitagdo em
ESTUDOS DE ECONOMIA, MERCADO

. Administracdo de Empresas
E DE COMERCIO INTERNACIONAL

e Administracdo -  Habilitagdo em
Administragcédo de Negocios
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Geral

e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Exterior

e Administracéo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Negocios

e Administracdo -  Habilitagdo em
Mercados Internacionais

e Administracao - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo de Negdcios

e Administracao Geral

e . Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Econbmicas

e Ciéncias Econdmicas com Enfase em
Comércio Internacional

e Ciéncias Econbmicas e Administrativas

e Comércio Exterior e Negocios
Internacionais

e Tecnologia em Comercio Exterior

¢ Tecnologia em Comércio Internacional

e Tecnologia em Gestdo de Comercio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing e Comércio

Exterior
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Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

ETICA E CIDADANIA
ORGANIZACIONAL

Administracéo

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administragdo -  Habilitacdo. “~em
Administragdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Transportes
Administracdo -~ Habilitacdo em
Administracédo Geral

Administracdo.~ -  Habilitacdo em
Administracdo Hoteleira

Administracdo - Habilitacdo em Analise
de Sistemas

Administragéo - Habilitacdo em Comeércio
Exterior

Administragéo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

Administracdo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Negocios

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de(em) Sistemas de Informacao

Administracéo - Habilitagdo em Hotelaria

e Turismo
Administragdo -  Habiltacdo em
Marketing
Administragdo -  Habiltacdo em

Mercados Internacionais

Administragdo de Empresas
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Administracdo de Empresas e Negdcios
Administracédo Geral

Administracdo Geral - Enfase em
Marketing

Administracéo Publica

Ciéncias Administrativas

Ciéncias Contébeis

Ciéncias Contébeis e Atuariais

Ciéncias Econbmicas

Ciéncias Econdmicas ‘cam Enfase em
Comeércio Internacional

Ciéncias Econdmicas e Administrativas
Ciéncias ..Gerenciais e Orcamentos
Contéabeis

Ciéncias Juridicas

Ciéncias Juridicas e Sociais

Ciéncias Sociais

Ciéncias Sociais (LP)

Direito

Economia

Estudos Sociais com Habilitagdo em
Geografia (LP)

Estudos Sociais com Habilitagdo em
Histéria (LP)

Filosofia

Filosofia (LP)

Gestéo de Politicas Publicas

Historia

Historia (LP)

Pedagogia

Pedagogia (LP)

Psicologia

Psicologia (LP)
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Relacdes Internacionais

Sociologia

Sociologia (LP)

Sociologia e Politica

Sociologia e Politica (LP)

Tecnologia em Comercio Exterior
Tecnologia em Comércio Internacional
Tecnologia em Gestdo de Camercio
Exterior

Tecnologia em Gestdo.'de Negocios e
Financas

Tecnologia em Gestdo Empresarial
Tecnologia. em Gestdo Estratégica das
Organizagbes - Foco em Gestéo
Financeira

Tecnologia em Negdcios Imobiliarios
Tecnologia em Planejamento

Administrativo

Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econbémica

Tecnologia em Processos Gerenciais
Tecnologia em  Produgdo (da/de
Producéo)

Tecnologia em Producéo Industrial

LEGISLACAO EMPRESARIAL

Administracéo

Administracdo ("EllI" - Técnico com
Formacao Pedagodgica)

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administragdo -  Habiltacdo em
Administragdo de Empresas
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administragéo de Transportes

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Geral

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administracéo Publica

e Administracdo -  Habilitagdo “em
Administracéo Rural

e Administracdo -  Habilitagdo em
Agronegocios

e Administracdo - Habilitagdo em Andlise
de Sistemas

e Administracdo.© -  Habilitaggo em
Empresas Rurais e Cooperativas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Informatica

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Negocios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestao
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo -  Habilitacdo em
Marketing

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negdcios

e Administracdo em Agronegocios

e Administracédo Geral

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Atuariais

e Ciéncias Contabeis
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Ciéncias Contébeis e Atuariais

Ciéncias Juridicas

Ciéncias Juridicas e Sociais

Direito

Tecnologia em Gestdo Empresarial
Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Comeércio Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing ~e’ Comércio
Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informacéo

Tecnologia em-Processos Gerenciais

PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO

Administracao
Administracdo ("Ell" Técnico com
Formacéao Pedagdgica)

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas
Administragdo -  Habiltacdo em
Administragéo da Informacao
Administragdo -  Habilitacdo em
Administragdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negdcios
Administracdo -  Habilitacdo em
Administragcédo de Transportes
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracéao Geral
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracédo Hoteleira

Administragdo - Habilitagdo em Analise

de Sistemas
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e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Exterior

e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Internacional

e Administracdo -  Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas

e Administracdo - Habilitacdo em Finangas

e Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Informatica

e Administracao -.Habilitagdo em Gestdo
de Negdcios

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitacdo em Hotelaria

e Turismo

e Administracdo -  Habilitagdo em
Marketing

e Administracdo -  Habilitagdo em

Mercados Internacionais

e Administracao - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e Negdcios

e Administracédo Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Administracao Publica

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Atuariais
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Ciéncias Contébeis

Ciéncias Contabeis e Atuariais

Ciéncias Econdmicas

Ciéncias Econdmicas com Enfase em
Comeércio Internacional

Ciéncias Gerenciais

Ciéncias Gerenciais e Orgcamentarias
Ciéncias Gerenciais e Orgamentos
Contabeis

Comunicacao Social com Habilitacdo em
Publicidade e Propaganda
Contabilidade . ("Ell" - Técnico com
Formacéao Pedagogica)

Economia

Engenharia com  Habilitagdo em
Engenharia de Producdo Mecénica
Engenharia da(de) Producgéo
Engenharia de Producdo Mecanica
Engenharia em Processos de Producao
Propaganda, Publicidade e Criacdo -
Habilitagéo em Marketing em
Propaganda e Publicidade

Tecnologia em Comercio Exterior
Tecnologia em Comércio Internacional
Tecnologia em Gestdao de Comercio
Exterior

Tecnologia em Gestao de Logistica
Tecnologia em Gestdo de Logistica
Empresarial

Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

Tecnologia em Gestao de Servigcos
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e Tecnologia em Gestdo de Servigcos e
Negdcios

e Tecnologia em Gestdao e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing e~ Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em" Gestao Estratégica das
Organizagcbes - Foco em Gestédo
Financeira

e Tecnologia em Gestao Logistica

¢ Tecnologia em Logistica

e Tecnologia em Logistica - Enfase em
Transportes

e Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicdo

e Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicdo de
Materiais

e Tecnologia em Logistica e Transportes

e Tecnologia em Logistica e Transportes
Multimodal

e Tecnologia em Logistica Empresarial

e Tecnologia em Logistica para o
Agronegdcio

e Tecnologia em Planejamento

Administrativo
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Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Planejamento e
Programacao Econémica

Tecnologia em Processos Gerenciais
Tecnologia em  Producdo (dalde
Producéo)

Tecnologia em Producéo Industrial

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO
DE ROTINAS ADMINISTRATIVAS

Administracéo

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administracdo. -  Habilitacdo em
Administracéo da Informacao
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negdcios
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Transportes
Administragdo -  Habilitacdo em
Administracéo Geral

Administragdo -  Habilitacdo em
Administracédo Hoteleira

Administragdo -  Habilitacdo em
Administracédo Publica

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracédo Rural

Administracdo -  Habilitacdo em
Agronegécios

Administracéo - Habilitacdo em Comeércio

Exterior
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e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Internacional

e Administracdo -  Habilitaggo em
Empresas Rurais e Cooperativas

¢ Administracdo - Habilitacdo em Financas

¢ Administracdo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em’Gestéo
de Agronegocios

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de Comeércio Exterior

e Administracao -.Habilitagdo em Gestdo
de Informatica

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Marketing

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Negocios

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestéo
de Negdcios Agroindustriais

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
Empresarial e Estratégica

e Administracdo - Habilitagcdo em Hotelaria
e Turismo

e Administracéo

Habilitaggdo em

Marketing

e Administracéo Habilitaggdo em
Mercadologia
e Administracdo -  Habilitagdo em

Mercados Internacionais
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e Administracéo - Habilitacdo em Negdcios
Internacionais

e Administracao - Habilitagdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitacdo em
Transporte e Logistica

¢ Administracdo de Empresas

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

e Administracdo de Empresas e Negdcios

¢ Administracdo de Negécios

e Administracéo de(em) Recursos
Humanos

e Administracao em Agronegocios

e Administracdo Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Administracao Publica

e Arquivologia

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e Comércio Exterior e Negébcios
Internacionais

e Marketing

e Secretariado Executivo

e Secretariado Executivo Bilingue

e Secretariado Executivo Bilingue -
Habilitagdo Portugués/ Inglés

e Secretariado Executivo Trilingue

e Secretariado Executivo Trilingue -
Portugués / Inglés / Espanhol

e Tecnologia em Administragdo de

Pequenas e Médias Empresas
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e Tecnologia em Automacédo de Escritorios
e Secretariado

e Tecnologia em Automacédo de Escritorios
e Secretariado com Enfase em Marketing

e Tecnologia em Comercio Exterior

e Tecnologia em Comércio Internacional

e Tecnologia em Gestdo Comercial

e Tecnologia em Gestdo de Comercio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo. de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em.Gestdo de Processos
Empreendedores

e Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

e Tecnologia em Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdo em Secretariado

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing

e Tecnologia em Gestdao Empresarial

Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em Gestdo Estratégica das
Organizagcbes - Foco em Gestédo

Financeira
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Tecnologia em Gestao Financeira
Tecnologia em Gestao Logistica
Tecnologia em Logistica

Tecnologia em Logistica Empresarial
Tecnologia em Marketing

Tecnologia em Planejamento

Administrativo

Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em..'Planejamento e
Programacao Econdémica

Tecnologia em.Processos Gerenciais
Tecnologia em Recursos Humanos
Tecnologia em Secretariado

Tecnologia em Secretariado Executivo
Tecnologia em Secretariado Executivo
Bilingue

Tecnologia em Secretariado Executivo
Trilingue

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO
DE ROTINAS DE DEPARTAMENTO
PESSOAL

Administracéo

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administracdo -  Habilitacdo em
Administragéo da Informacao
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negécios
Administragdo -  Habiltacdo em
Administragcéo de Transportes

Administragdo -  Habilitacdo em

Administracéo Geral
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracédo Hoteleira

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracdo Publica

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administragéo Rural

e Administracdo -  Habilitagdo “em
Agronegocios

e Administracdo - Habilitacdocem Andlise
de Sistemas

e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Exterior

e Administracéo -‘Habilitagdo em Comércio
Internacional

e Administracdo -  Habilitaggo em
Empresas Rurais e Cooperativas

¢ Administracéo - Habilitacdo em Financas

¢ Administracdo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Agronegécios

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Comeércio Exterior

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de Informatica

e Administracéo

Habilitacdo em Gestéo
de Marketing

e Administracéo

Habilitacdo em Gestéo

de Negocios

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestao
de Pequena e Média Empresa
e Administracdo - Habilitagdo em Gestao

de(em) Sistemas de Informacao
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e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
Empresarial e Estratégica
e Administracao - Habilitagdo em Hotelaria

e Turismo

e Administracéo Habilitacdo em
Marketing

e Administracéo

Habilitacdo  “em
Mercadologia

e Administracdo -  Habilitagdo em
Mercados Internacionais

e Administracao - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracao -‘Habilitagdo em Recursos
Humanos

e Administracdo -  Habilitaggo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracéo de Empresas e
Agronegécios

e Administracdo de Empresas e Negdcios

e Administracao de Negdcios

e Administracdo de Pequenas e Médias
Empresas

¢ Administracéo de(em) Recursos
Humanos

e Administracédo Geral

e Administracio Geral - Enfase em
Marketing

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Contabeis

e Ciéncias Contabeis e Atuariais

e Contabilidade ("ElII" - Técnico com

Formacao Pedagodgica)
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e Direito

e Tecnologia em Gestdo de Processos
Empreendedores

e Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

e Tecnologia em Gestdo e Marketing de
Pequenas e Médias Empresas

e Tecnologia em Gestao Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing

e Tecnologia em Gestdo Empresarial
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o

e Tecnologia em Gestao Estratégica das

Organizacbes - Foco em Gestéo
Financeira
e Tecnologia em Planejamento

Administrativo

e Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

e Tecnologia em Processos Gerenciais
e Tecnologia em Recursos Humanos

e Tecnologia em Relagdes Humanas

e Administracéo
e Administracdo - Enfase em Analise de

Sistemas
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PROCESSOS LOGISTICOS
EMPRESARIAIS

Administragdo -  Habiltacdo em
Administragéo da Informacgao
Administragdo -  Habiltacdo em
Administragdo de Empresas
Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo de Negdcios
Administracdo -  Habilitacdo “em
Administracdo de Transportes
Administracdo -  Habilitagdo em
Administracédo Geral

Administragdo -~ ‘' Habilitacdo em
Administracdo Hoteleira

Administracdo. - Habilitacdo em Analise
de Sistemas

Administragéo - Habilitacdo em Comércio
Exterior

Administragéo - Habilitacdo em Comércio
Internacional

Administracdo -  Habilitacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas
Administracdo - Habilitacdo em Financas
Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

Administragdo - Habilitagdo em Gestéo
de Agronegocios

Administragdo - Habilitagdo em Gestéo
de Comércio Exterior

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Marketing

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Negocios

Administracdo - Habilitacdo em Gestao

de Pequena e Média Empresa
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e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagdo em Gestdo
Empresarial e Estratégica

e Administracdo - Habilitacdo em Gestao
Turistica e Hotelaria

e Administracéo

Habilitacdo  “em
Marketing

e Administracéo

Habilitagdo em
Mercadologia

e Administracéo

Habilitacgdo em
Mercados Internacionais

e Administracao --Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo -  Habilitaggo em
Transporte e Logistica

e Administracdo de Empresas

e Administracéo de Empresas e
Agronegécios

e Administracdo de Empresas e Negdcios

e Administracdo Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Ciéncias Administrativas

e Tecnologia em Gestado de Logistica

e Tecnologia em Gestdo de Logistica
Empresarial

e Tecnologia em Gestéo de Servigos

e Tecnologia em Gestdo de Servicos e
Negocios

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdao Empresarial -

Comércio Exterior
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Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Comércio Exterior
Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Sistemas de Informac&o
Tecnologia em Gestao Mercadologica
Tecnologia em Logistica

Tecnologia em .Logistica - Enfase em
Transportes

Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicéo
Tecnologia em Logistica de
Armazenamento e Distribuicdo de
Materiais

Tecnologia em Logistica e Transportes
Tecnologia em Logistica e Transportes
Multimodal

Tecnologia em Logistica Empresarial
Tecnologia em Logistica para o
Agronegocio

Tecnologia em Processos Gerenciais

PROJETO INTEGRADOR |

Administracéo

Administracdo ("EllI" - Técnico com
Formacéo Pedagdgica)

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administracdo -  Habilitacdo em

Administragdo de Empresas
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Geral

e Administracdo -  Habilitaggo em
Administracéo Hoteleira

e Administracdo -  Habilitacdo em
Administragéo Rural

e Administracdo - Habilitacdo em Analise
de Sistemas

e Administracéo - Habilitacdo.emComeércio
Exterior

e Administracéo - Habilitagdo em Comércio
Internacional

e Administracdo --Habilitacdo em Financas

¢ Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

e Administracdo - Habilitacdo em Gestéo
de Negocios

e Administracdo - Habilitacgdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa

e Administracdo - Habilitagdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao

e Administracdo - Habilitagdo em Hotelaria

e Turismo

e Administracdo -  Habilitagdo em
Marketing

e Administracdo -  Habilitagdo em

Mercados Internacionais

e Administracao - Habilitagcdo em Negocios
Internacionais

e Administracéo - Habilitacdo em Recursos
Humanos

e Administracdo de Empresas
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e Administracdo de Empresas - Enfase em
Marketing

e Administracdo de Empresas e
Agronegocios

¢ Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo Geral

e Administracdo Geral - Enfase’ em
Marketing

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e Tecnologia em Comercio Exterior

¢ Tecnologia em Comercio Internacional

e Tecnologia em Gestdo de Negodcios e
Inovacéao

e Tecnologia em Gestdo de Pequenas e
Médias Empresas

e . Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

e Tecnologia em Gestdo de Servicos e
Negdcios

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Comércio Exterior

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing

e Tecnologia em Gestdo Empresarial -
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

e Tecnologia em Planejamento

Administrativo
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Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Processos Gerenciais

Tecnologia em Recursos Humanos

PROJETO INTEGRADOR!II

Administracéo

Administracdo ("EIl" - Técnico com
Formacao Pedagdgica)

Administracdo - Enfase em Analise de
Sistemas

Administragdo -~ ' Habilitacdo em
Administragdo de Empresas
Administracdo. -  Habilitacdo em
Administracao Geral

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracdo Hoteleira

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracéo Rural

Administracdo - Habilitacdo em Andlise
de Sistemas

Administragéo - Habilitacdo em Comeércio
Exterior

Administragéo - Habilitacdo em Comeércio
Internacional

Administracéo - Habilitacdo em Financas
Administragéo - Habilitagcdo em Finangas
e Controladoria

Administracdo - Habilitacdo em Gestao
de Negocios

Administragdo - Habilitagdo em Gestéo
de Pequena e Média Empresa
Administragdo - Habilitagdo em Gestéo
de(em) Sistemas de Informacao
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e Administracao - Habilitagdo em Hotelaria

e Turismo

e Administracdo -  Habilitaggo em
Marketing

e Administracdo -  Habilitacdo em

Mercados Internacionais

e Administracdo - Habilitacdo em Negocios
Internacionais

e Administracdo - Habilitacdo.em Recursos
Humanos

e Administracdo de Empresas

e Administracdo de'Empresas - Enfase em
Marketing

e Administracao de Empresas e
Agronegocios

¢ Administracdo de Empresas e Negocios

¢ Administracao Geral

e Administracido Geral - Enfase em
Marketing

e Ciéncias Administrativas

e Ciéncias Gerenciais

e Tecnologia em Comercio Exterior

¢ Tecnologia em Comércio Internacional

e Tecnologia em Gestdo de Negdcios e
Inovacgao

e Tecnologia em Gestdao de Pequenas e
Médias Empresas

e Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

e Tecnologia em Gestdo de Servigcos e
Negébcios

e Tecnologia em Gestdo Empresarial
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Tecnologia em Gestdo Empresarial

Comércio Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial
Enfase em Comércio Exterior

Tecnologia em Gestdo Empresarial

Enfase em Marketing

Tecnologia em Gestdo Empresarial
Enfase em Marketing e Comércio
Exterior

Tecnologia em Planejamento

Administrativo

Tecnologia em Planejamento
Administrativo e Programacao
Econdmica

Tecnologia em Processos Gerenciais

Tecnologia em Recursos Humanos

TECNOLOGIA DA INFORMACAO EM
ADMINISTRACAO

Administracéo

Administracdo - Enfase em Andlise de
Sistemas

Administracdo -  Habilitacdo em
Administracédo Geral

Administracdo - Habilitacdo em Andlise
de Sistemas

Administragéo - Habilitacdo em Comeércio
Exterior

Administragéo - Habilitagcdo em Comeércio
Internacional

Administragdo -  Habiltacdo em
Empresas Rurais e Cooperativas
Administracéo - Habilitacdo em Financas
e Controladoria

Administracdo - Habilitacdo em Gestao

de(em) Sistemas de Informacéo
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e Administracdo -  Habilitaggo em
Mercados Internacionais

e Administracéo - Habilitacdo em Negdcios
Internacionais

¢ Administracdo de Empresas

¢ Administracdo de Empresas e Negocios

e Administracdo de  Sistemas ‘- de
Informacao

e Administracdo Geral

e Ciéncias Administrativas

e Tecnologia em Gestdo Empresarial

e Tecnologia em Informética - Modalidade
(de) Gestédo Financeira

e Tecnologia em Processos Gerenciais

Este quadro apresenta aindicacdo daformacéo e qualificacdo para afuncéo docente.

Para a organizacdo dos Concursos Publicos:e/ou Processos Seletivos, a unidade

escolar devera consultar o Catadlogo de Requisitos de Titulagdo para Docéncia.

Toda Unidade Escolar conta com;

Diretor de Escola Técnica;

Diretor de Servico — Area Administrativa;

Diretor de Servigo — Area Académica;

Coordenador de Projetos Responsavel pela Coordenacao Pedagdgica;
Coordenador de Projetos Responsavel pelo Apoio e Orientacdo Educacional;
Coordenador de Curso;

Auxiliar de Docente;

Docentes.
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CAPITULO 9 CERTIFICADOS E DIPLOMA

Ao aluno concluinte do curso sera conferido e expedido o diploma de TECNICO EM
ADMINISTRACAO, satisfeitas as exigéncias relativas:

v ao cumprimento do curriculo previsto para habilitacao;

v' a apresentacéao do certificado de conclusdo do Ensino Fundamental Il ou equivalente.

Ao término da primeira série, o aluno fara jus ao Certificado de Qualificacao Profissional
Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

Ao término das duas primeiras séries, 0 aluno fara jus ao Certificado de Qualificacao
Profissional Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO.

Ao completar as 3 séries, com aproveitamento'em todos 0os componentes curriculares, o
aluno recebera o Diploma de TECNICO EM ADMINISTRACAO, pertinente ao Eixo
Tecnolégico de “Gestdao e Negdcios”,cbem como o Certificado e Histérico Escolar do
ENSINO MEDIO.

O diploma e o Certificado terdo validade nacional quando registrados na SED — Secretaria
de Escrituracao Digital da Governo do Estado de S&o Paulo e no SISTEC/MEC - Sistema
Nacional de Informag¢@es da Educacao Profissional e Tecnolégica, obedecendo a legislacédo
vigente; a Lei Federal n°® 12.605/12, determina as instituicdes de ensino publicas e privadas
a empregarem a flexdo de género para nomear profissdo ou grau nos diplomas e

certificados expedidos.
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PARECER TECNICO

EM ELABORACAO
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PORTARIA DE DESIGNACAO DE 15-01-2020

O Coordenador do Ensino Médio e Técnico do Centro Estadual de Educacao Tecnolbgica
Paula Souza designa Amneris Ribeiro Caciatori, R.G. 29.346.971-4, Dario Luiz Martins,
R.G. 24.617.929-6 e Rodrigo de Oliveira Medeiros, R.G. 33.342.775-0, para procederem
a analise e emitirem aprovac&o do Plano de Curso da Habilitagéo Profissional de TECNICO
EM ADMINISTRACAO, incluindo as Qualificacbes Profissionais-Técnicas de Nivel Médio
de AUXILIAR ADMINISTRATIVO e de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO, a ser implantada

na rede de escolas do Centro Estadual de Educacgéoe Tecnoldgica Paula Souza — Ceeteps.

Séo Paulo, 15 de janeiro de 2020.

ALMERIO MELQUIADES DE ARAUJO
Coordenador do Ensino Médio e Técnico
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APROVACAO DO PLANO DE CURSO

A Supervisdo Educacional, supervisdo delegada pela Resolucdo SE n° 78, de 07/11/2008,
com fundamento no item 14.5 da Indicacdo CEE 08/2000, aprova o Plano de Cursodo Eixo
Tecnoldgico de “Gestédo e Negdcios”, referente & Habilitagdo Profissional de . TECNICO EM
ADMINISTRACAO, incluindo as Qualificacdes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de
AUXILIAR ADMINSTRATIVO e de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO, a ser implantada na

rede de escolas do Centro Estadual de Educacédo Tecnologica Paula Souza, a partir de 17-

01-2020.
Sao Paulo, 18 de janeiro de 2020.
Amner|§ Rlb_elro Dario Luiz Martins Rodrigo dg Oliveira
Caciatori Medeiros
R.G. 29.346.971-4 R.G. 24.617.929-6 R.G. 33.342.775-0
Gestora de Supervisao Gestor de Supervisao Gestor de Supervisao
Educacional Educacional Educacional
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PORTARIA CETEC N° 1830, DE 17-01-2020

O Coordenador do Ensino Médio e Técnico, com fundamento nos termos da Lei Federal 9394, de 20-12-1996
(e suas respectivas atualizacdes, com destaque para a Lei 13415, de 16-2-2017), na Resolucdo CNE/CEB 1,
de 5-12-2014, na Resolucdo CNE/CEB 6, de 20-9-2012, na Resolucdo SE 78, de 7-11-2008, no Decreto
Federal 5154, de 23-7-2004, alterado pelo Decreto 8.268, de 18-6-2014, no Parecer CNE/CEB 39/2004, no
Parecer 11, de 12-6-2008, na Deliberacdo CEE 162/2018 e na Indicacdo CEE 169/2018 (alteradas pela
Deliberacdo CEE 168/2019 e Indicacao CEE 177/2019), na Resolucdo SE-74, de 27-12-2019 e, a vista do
Parecer da Supervisdo Educacional, resolve que:

Artigo 1° - ficam aprovados, nos termos do Art. 36. da Lei 9394/96 (redacdo dada pela Lei 13415/17), bem
como da sec¢do |V da referida Lei, e do item 1.4 da Indicacdo CEE 169/2018, os seguintes Planos de Cursos
Nnos seus respectivos eixos tecnologicos:

No Eixo Tecnologico “Gestao e Negdcios”:

a)

b)

c)

d)

e)

Ensino Médio com Habilitagdo Profissional de Técnico em Administracao, incluindo as
Qualificagbes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de Auxiliar. Administrativo e de
Assistente Administrativo (curso em parceria com a Secretaria da Educacéo do Estado de
Séao Paulo);

Ensino Médio com Habilitagcao Profissional de Técnico em Contabilidade, incluindo a Qualificagéo
Profissional Técnica de Nivel Médio de Auxiliar de Contabilidade (curso em parceria com a
Secretaria da Educac¢do do Estado de Sao Paulo);

Ensino Médio com Habilitacdo Profissional de Técnico em Logistica, incluindo as Qualificacdes
Profissionais Técnicas de Nivel Médio de Auxiliar de l.ogistica e de Assistente de Logistica (curso
em parceria com a Secretaria da Educacéo do Estado de S&o Paulo);

Ensino Médio com Habilitacdo Profissional de Técnico em Marketing, incluindo as Qualificacbes
Profissionais Técnicas de Nivel Médio de, Auxiliar de Marketing e de Assistente de Marketing
(curso em parceria com a Secretaria da Educacéo do Estado de S&o Paulo);

Ensino Médio com Habilitagdo Profissional de Técnico em Recursos Humanos, incluindo as
Qualificagbes Profissionais Técnicas.de Nivel Médio de Auxiliar de Recursos Humanos e de
Assistente de Recursos Humanos (curso em parceria com a Secretaria da Educacéo do Estado
de Séo Paulo).

No Eixo Tecnoldgico “Informagao e Comunicagao”:

f)

9)

Ensino Médio com Habilitacdo Profissional de Técnico em Desenvolvimento de Sistemas,
incluindo as Qualificagbes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de Auxiliar em
Desenvolvimento de Sistemas e de Programador de Computadores (curso em parceria com a
Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo);

Ensino Médio-com Habilitagédo Profissional de Técnico em Informatica para Internet, incluindo as
Qualificacdes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de Auxiliar de Informética para Internet e de
Auxiliar em Design de Websites (curso em parceria com a Secretaria da Educacéo do Estado de
Séo Paulo).

No_Eixo Tecnoldgico “Turismo, Hospitalidade e Lazer”, o Plano de Curso do Ensino Médio com
Habilitacdo Profissional de Técnico em Guia de Turismo (curso em parceria com a Secretaria da
Educacao do Estado de S&o Paulo).

Artigo 2° - os cursos referidos no artigo anterior estao autorizados a serem implantados na Rede de Escolas
do-Centro Estadual de Educacgéo Tecnoldgica Paula Souza, a partir de 17-1-2020.

Artigo 3° - Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicacéo.

Publicada no Diério Oficial do Estado de S&o Paulo de 18-1-2020 — Poder Executivo — Se¢éo | —

pagina 92
Sao Paulo, 18 de janeiro de 2020.

ALMERIO MELQUIADES DE ARAUJO
Coordenador do Ensino Médio e Técnico
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ANEXO — SUGESTAO METODOLOGICA

RELATORIO DE AULA PRATICA DA HABILITACAO PROFISSIONAL

TEMA:
TITULO:
Professor (es):
Componente Curricular:
Grupo
Nome (s): Numero (s):
Data / /
Etec
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1. INTRODUCAO
Dar um titulo ao texto, considerando teorias encontradas em livros técnicos / artigos /

normas. Escrever sobre o tema proposto.

2. OBJETIVOS
Descrever, em topicos, 0s objetivos da aula/experimento em questao.

3. EQUIPAMENTOS / ACESSORIOS / SOFTWARES
Citar e descrever 0s equipamentos, acessorios e softwares (citar outros, se necessario)

utilizados.

4. PROCEDIMENTOS / ATIVIDADES /PROCESSOS
Descrever os procedimentos / atividades / processos utilizados para a execucdo da

proposta.

5. APRESENTACAO DE RESULTADOS / ANALISE
Apresentar e analisar os resultados obtidos, considerando os procedimentos executados.

6.-CONSIDERACOES FINAIS
Inserir as conclusdes do aluno / da equipe, a partir da proposi¢céo dos objetivos tracados

inicialmente e dos resultados obtidos a posteriori.
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